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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Meslek Yiiksekokulumuz, etkin bir yonetisim yapisina uygun olarak liderlik yaklasimlari
sergilemekte, karar alma siireclerinde seffaf ve katilime1 bir yol izlemektedir. Birimimiz liderlik
ve kalite anlayisi, Kastamonu Universitesi’nin stratejik hedeflere ulasmasina yardimci olan ve
bunu birim bazinda saglayan bir ¢er¢eve sunar. Bu baglamda birim i¢inde kaliteyi siirekli
izleyen, degerlendiren ve iyilestiren mekanizmalarin olusturulmasini saglar. Boylece, siireclerin
ve hizmetlerin belirli standartlara uygunlugunu garanti eder. Birimin stirdiiriilebilir bir sekilde
gelismesi ve dis paydaslar1 nezdinde giivenilirligini artirmasi miimkiin hale gelir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap
Olgunluk Diizeyi 4:

Meslek Yiiksekokulumuz yonetim ve idari yapis1 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914
Sayil1 Yiiksekdgretim Personel Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2809 Sayili
Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanunu ile 124 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile
diizenlenmistir. Egitim Ogretim ve akademik faaliyetler, Meslek Yiiksekokulu Yonetimi
koordinasyonunda boliim bagkanliklar1 ve O6gretim elemanlar: tarafindan yiiriitiilmektedir.
Arastirma faaliyetleri ise yine 0gretim elemanlarinca yliriitiilmekte ve birim yonetimi tarafindan
donemsel olarak takip edilmektedir. Yiiksekokulumuzun idari faaliyetler ise Miidiir, Miidiir
Yardimcilari, Bolim Baskanlari ve Meslek Yiiksekokulu Sekreterligine bagli birimler
araciligiyla ytiriitiilmektedir (Kanit- (4).A.1.1.1).

Meslek Yiiksekokulumuzun akademik ve idari gorevlere iliskin tanimlari, prosediirler ve is akis
siirecleri kurumsal diizlemde Kastamonu Universitesi tarafindan belirlenmistir (Kanit- (4).
A.1.1.2). (Kanit- (4) A. 1.1.3.). Meslek Yiiksekokulumuzda s6z konusu tanim, prosediir ve is
akis silireclerine uygun ve katilimer bir diizlemde tiim paydaglarin degerlendirme ve goriislerinin
alindig1 birim ve bolim kalite komisyonlari ile danigsma kurullar1 kurulmustur (Kanit- (4) A.
1.1.4.). Bu komisyon ve kurullarin bilgisi ilgililerine birim i¢i yazigmalar ve goriismelerle
iletildigi gibi birimin web sayfasinda da kamuoyu ile paylasilmaktadir (Kanit- (4) A. 1.1.5.).
Ote yandan birimin tiim ydnetim ve organizasyonel yapilanmasima iliskin uygulamalar birim
yoneticilerince izlenmekte ve paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

Kastamonu Universitesinin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve kalite politikalari
cergevesinde Yiiksekokulumuz birim hedefleri ve kalite uygulamalari, kurum kiiltiiriini
gelistirmek ve katilmeir bir yoOnetim anlayigini gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu amag
cercevesinde soz konusu uygulamalar donemsel olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
(Kanit- (4) A. 1.1.6.). Birim Yonetim Kurulu, Kalite Ust ve Kalite Alt Komisyonlar1 araciligiyla
yiiriitiilen bu siireclerle birimin i¢ paydaslarina kalite standartlarini bildirmek, benimsetmek ve
kurum kiiltiirii hakkinda farkindalik kazandirmak amaglanmaktadir. Bununla beraber soz
konusu siireglerden kamuoyunu haberdar etmek ve dis paydaslari da bu siirecin bir pargasi
haline getirmek amaciyla birimimizdeki gelismelerin ve faaliyetlerin kamuoyuna duyurulmasi,
etkinlik takviminin olusturulmasi ve etkinliklerin belgelenmesi, Birim Kalite Komisyonu
Uyeleri ve Birim Web Sayfas1 Sorumlusunca saglanmakta, Universitemizin ilgili birimleri ile
de koordineli olarak yiiriitilmektedir. (Kanit- (4) A. 1.1.7.)

Yonetisim modeline uygun bir sekilde paydaslarin ve kamuoyunun bilgilendirilmesi, geri
doniislerin saglanmasi ve bununla birlikte iyilestirme faaliyetlerinin diizenlenebilmesi amaciyla
birimin ve birime baghh bolimlerin web sayfalarinin stirekli olarak giincellenmesi
dogrultusunda Birim Web Sayfasi sorumlusuna, birim ydneticilerine ve boliim baskanlarina
gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir (Kanit- (4) A. 1.1.8.).
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Boylece birim, hem resmi web sayfalarindan hem de sosyal medya hesaplarindan paydaslariyla
iletisim kurmakta, bilgi paylasiminda bulunmakta ve geri doniis alma yollarin1 agik tutmayi
amagclamaktadir (Kanit- (4) A. 1.1.9).

Yine yonetisim modelini gelistirmek anlaminda Kastamonu Universitesi tarafindan tiim
birimleri kapsayici nitelikte basta 6grenciler olmak tizere hem i¢c hem de dis paydaslarin
memnuniyetinin artirtlmasi1 amact ile memnuniyet anketleri, dilek, Oneri ve sikayetlerin
alinmasi gibi uygulamalar mevcuttur. Meslek Yiiksekokulu da ayrica kendi biinyesinde 6grenci,
akademik personel, idari personel gibi i¢ ve dis paydaslarina uyguladigi anketler hazirlamakta,
dilek, oneri ve sikayetleri almaktadir. Biitiin bu geri doniisler Meslek Yiiksekokulu Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilerek gerekli iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir (Kanit- (4) A.
1.1.10.). Bununla birlikte birim paydaslar1t RIMER ve Miidiire Mesaj gibi iletisim araclariyla
cesitli Oneri, dilek ve sikayetlerini birim yoneticilerine iletebilmekte, bu iletiler Meslek
Yiiksekokulumuz yoneticilerince degerlendirmeye alinmaktadir (Kanit- (4) A. 1.1.11.).

A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi:4

Meslek  Yiiksekokulumuzda Kastamonu Universitesinin ydnetim sistemi politikasi
dogrultusunda kalite giivencesi, egitim-0gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki
stirecleri etkin liderlik yaklasimiyla stirdiiriilmektedir. Bu baglamda meslek yiiksekokulu
midiirii bagskanliginda akademik kurul toplantilari, iist yonetim toplantilari, kalite alt komisyon
ve iust komisyon toplantilari, hedef ve faaliyetlerin izlenmesine yonelik toplantilar
yapilmaktadir (Kanit- (4). A.1.2.1.) Ote yandan yine birim yoneticileri biitiin i¢ paydaslarla ve
dis paydaslar yliksekokulun ¢esitli faaliyetlerine yonelik toplantilar yapmakta,
bilgilendirmelerde bulunmaktadirlar (Kanit- (4). A.1.2.2.)

Meslek Yiiksekokulumuz miidiirii ve miidiir yardimcilar1 kalite komisyonuna bagkanlik
etmektedirler ve Yiiksekokulumuzdaki kalite siirecleri kalite komisyonlar ile birlikte birim
yoneticisi liderliginde siirdiiriilmektedir (Kanit- (4). A.1.2.3.)

Ote yandan Yiiksekokulumuzda yapilan toplantilarla, gesitli iletisim kanallar1 aracihigiyla ve
memnuniyet anketleri yoluyla, liderlik ve yonetim gibi alanlardaki eksiklikler, istekler ve
sorunlar i¢ ve dig paydaslardan alinmakta ve iyilestirme ¢alismalarina gidilmektedir (Kanit- (4).
A.1.2.4)). Birim yo0neticisi yine tim bu siireclerle ilgili olarak alt komisyonlarca birlikte
hazirlanan BIDR diizenleyerek birimin genel durumunu, i¢ ve dis paydaslar ile kamuoyu ile
paylagsmaktadir (Kanit- (4). A.1.2.5.).

A.1.4 I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari
Olgunluk Diizeyi:4

Yiiksekokulumuzda i¢ kalite giivencesi sistemi Kastamonu Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi ile tanimli hale gelmistir ve cesitli mekanizmalarla izlenerek paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir (Kanit- (4) A.1.4.1).

Kalite organizasyonel yapisi tanimlanmistir. Yiiksekokul miidiirii bagkanligindaki kalite
komisyonu kalite siirecleri bakimindan Yiiksekokulun en iist yapisi olarak belirlenmistir Kanit-
(4) A.1.4.2). Birimimizin belirlenmis bir kalite politikasi bulunmaktadir (Kanit- (4) A.1.4.3).
Buna gore egitim-0gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarini kapsayan kalite alt
komisyonlarimiz bulunmaktadir. (Kanit- (4) A.1.4.4).

Ote yandan birimimizde gérev tanimlari, is akis semalari, prosediirler ve formlar araciligiyla
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kalite giivence mekanizmalart belirlenmistir. (Kanit- (4) A.1.4.5) (Kanit- (4) A.1.4.6).
Birimimizde s6z konusu siirecin bir pargasi olarak paydaslarin katkilar1 da dnemsenmektedir.
Bu minvalde i¢ ve dis paydaslarla kalite siire¢lerini iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla siirekli
hale getirilmis toplantilar yiiriitilmektedir Kanit- (4) A.1.4.7).

I¢ kalite giivence mekanizmalar1 acisindan Birim i¢ Degerlendirme Raporlar1 (Kanit- (4)
A.1.4.8), Hedef ve Faaliyet Planlar1 (Kanit- (4) A.1.4.9) ve memnuniyet anketleri araciligiyla
da birim tarafindan siire¢lerin takip edildigini ve degerlendirildigini ifade etmek gerekir.

A1.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Olgunluk Diizeyi:4

Meslek Yiiksekokulumuzda kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri tanimli mekanizmalar
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Yiiksekokulumuz, Kastamonu Universitesinin belirledigi i¢-dis
iletisim prosediiriine (Kanit- (4) A.1.5.1) ve yine Kastamonu Universitesi Kisisel Verileri
Koruma Ydnergesi 'ne (Kanit- (4) A.1.5.2) uygun bir sekilde kamuoyunu bilgilendirmektedir.
Birimimiz web sitesinde organizasyon semasi, misyon, vizyon ve politikalar, gérev tanimlari,
birim raporlar1 ders bilgi paketleri, yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili haber ve duyurular
paylasilmaktadir (Kanit- (4) A.1.5.3) (Kanit- (4) A.1.5.4) (Kanit- (4) A.1.5.5) (Kanit- (4)
A.1.5.6). Ote yandan tamimlanmis is akis siireclerine (Kamit- (4) A.1.5.7) bagh olarak
birimimizce yiriitiilen egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve idari faaliyetler ile ilgili tiim
duyuru ve haberler de Meslek Yiiksekokulumuzun web sitesi {lizerinden kamuoyu ile
paylasilmaktadir (Kanit- (4) A.1.5.8).

Birimimiz Hedef ve Faaliyet Plan1 (Kanit- (4) A.1.5.9) ile Birim I¢ Degerlendirme Raporlari
(Kanit- (4) A.1.5.10) araciligiyla paydaglarini ve kamuoyunu bilgilendirdigi gibi web
sitesindeki yayinladigi iletisim kanallar1 araciligryla da geri doniisler almay1 amaglamakta ve
bu yolla iyilestirme ¢aligmalart yiiriitmektedir (Kanit- (4) A.1.5.11).

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Birimimiz; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek {lizere politikalar1 dogrultusunda
olusturdugu ama¢ ve hedefler planlanmigs ve uygulanmaktadir, performans ydnetimi
kapsaminda sonuclar izleyerek degerlendirilmekte ve web sitemiz araciligryla kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3
Meslek Yiiksekokulu’nun Misyonu:

Yiiksekokulumuzun misyonu, 6grencilerimize teorik bilgi ile pratigi birlestirerek, mesleki
alanda yetkin, etik degerleri benimsemis, topluma ve gevreye duyarli bireyler yetistirmek,
egitim-6gretim faaliyetlerimizi, sektorel isbirlikleriyle giiclendirerek, mezunlarimizin is
diinyasinda ve toplumda saygin bir yer edinmelerini saglamak, teknolojik gelismeleri yakindan
takip ederek, egitim programlarimiz siirekli giincellemek ve topluma katma deger sunmak i¢in
caligmaktir (Kanit- (3). A.2.1.1).

Meslek Yiiksekokulu’nun Vizyonu:

Yiiksekokulumuzun vizyonu, ulusal ve uluslararasi diizeyde saygin ve tercih edilen, degisen
bilimsel ve sosyal kosullara kolayca uyum saglayabilen, rekabet giiciine sahip, etik ilkeleri
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benimseyen ve mensubu olmaktan gurur duyulan lider bir egitim kurumu olmaktir. Bu
baglamda, 6grencilerimize yalnizca mesleki beceriler kazandirmakla kalmayip, ayn1 zamanda
onlar entelektiiel olarak gelistiren, yenilik¢i ve yaratici diislinceyi tesvik eden, topluma ve
cevreye duyarl bireyler olarak yetistirme amacinday1z.

Meslek Yiiksekokulumuz, Ogrencilerimize ¢agin gereksinimlerine uygun, mesleki bilgi ve
beceriler kazandirmay1 amaclayan nitelikli bir egitim sunmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda,
miifredatimiz1 sektordeki yenilikler ve teknolojik gelismeler 15181nda siirekli giincellemekteyiz.
Ogrencilerimizi, sadece bilgiyle donatmakla kalmayip ayni zamanda problem ¢6zme
yeteneklerini, elestirel diisiinme becerilerini ve yaratici kapasitelerini gelistirmeyi amagliyoruz
(Kanit- (3). A.2.1.2).

Meslek Yiiksekokulu’nun Kalite Politikasi:

Kalite politikamiz, Kastamonu Universitesi ve meslek yiiksekokulumuz misyon, vizyon ve
hedefleri dogrultusunda; egitim, aragtirma, gelistirme ve yOnetim faaliyetlerinin i¢ ve dis
paydaslarca benimsenmis toplam kalite yonetimi anlayisi ile bilime, etik ilkelere, hukuka ve
yenilik¢i siireglere dayali olarak gergeklestirilmesidir.

Bu genel dogrultuda meslek yiiksekokulumuzun kalite politikasi, yasal sartlara ve uluslararasi
standartlara uygun olarak agagidaki hedefleri icermektedir;

o Opgrencilerin ihtiyac ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlay1s icinde olmak,

o Egitimde uluslararasi standartlar1 gozeten bir kaliteyi dnemsemek, bilim etigi ve mesleki
bilgiyi kazanmis 6grenciler yetistirmeyi benimsemek,

e Akademik ve idari personelin yetkin bir sekilde ve yeteneklerini en iist seviyede
kullanabilecekleri ekip ¢alismasina 6nem vermek ve kalite diizeyini siirekli ylikseltmek,

e Akademik ve idari personel ile Ogrencilerde uluslararasi standartlara uygun kalite
bilincini tesis etmek

e Yiiksekokulun i¢ ve dis paydaslarinin katilimiyla {iniversite-sanayi isbirligi cergevesinde
bilgi ve teknolojiler gelistirmek, toplumsal projeler olusturmak ve isbirliklerini
gelistirerek toplumsal kalkinma ve gelismeye katkida bulunmak (Kanit- (3). A.2.1.3).

Yiiksekokulumuz yukarida ifade edilen misyon, vizyon ve kalite politikalar1 c¢ercevesinde
uygulamalarda bulunmakta ve performans yonetimi kapsaminda bu uygulamalarin sonuglarini
izleyerek ¢esitli plan ve raporlarla degerlendirmekte ve web sitesi araciligiyla kamuoyuyla
paylagsmaktadir (Kanit- (3). A.2.1.4).

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler
Olgunluk Diizeyi: 3

Stratejik plan hazirlamak ve bu plan dahilinde birimleri yonlendirmek, hedef ve amaglar
belirlemek, kaynaklar bulmak Kastamonu Universitesi’nin {ist ydnetim kademesinin
uhdesindedir. Bu anlamda Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan ilan edilmis bir stratejik plan
bulunmamaktadir. Meslek Yiiksekokulumuz, Kastamonu Universitesi tarafindan belirlenen
stratejik plan (Kanit- (3).A.2.2.1.) dahilinde ¢alismalarini siirdiirmekte, hedef ve faaliyetlerini
bu plan c¢ercevesinde belirlemektedir. Bu minvalde Meslek Yiiksekokulu, Kastamonu
Universitesi stratejik planina uygun bir diizlemde hedef ve faaliyetlerini planlamistir. Soz
konusu planin gergeklesme durumu yilin belli periyotlarinda takip edilmektedir ve buna iliskin
gerceklesme raporlar1 birim web sitesinde ilan edilmektedir (Kanit- (3).A.2.2.2.). Ote yandan
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yine birimimiz s6z konusu siirecin takibini {iniversitemizin UNIS sistemi iizerinden de takip
etmektedir. Buna gore boliimler boliim baskanlifinca ve birim de miidiirlik¢e hedef ve
faaliyetlerin belirlenmesini ve takibini yapmakta ayrica bu takip iiniversite iist yonetimi
tarafindan da takip edilebilmektedir (Kanit- (3) A.2.2.3)

A.2.3. Performans yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Meslek Yiiksekokulumuzda performans yonetimine iligkin mekanizmalar biitiinsel bir
yaklasimla ele alinmaktadir. Bu mekanizmalar, Kastamonu Universitesi’nin stratejik amaglari
dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasima yardimer olma amaci
tasimaktadir. Bu amagla Meslek Yiiksekokulumuzda diizenli araliklarla ger¢ceklesme durumu
takip edilen hedef ve faaliyet plan1 hazirlanmistir (Kanit (4) A.2.3.1).

Meslek Yiiksekokulumuzun hedef faaliyet plan; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-0gretim,
arastirma gelistirme ve toplumsal katki siireclerini igeren ve kalite kiiltiirlinii biitliin birime ve
paydaslarma yaymayir amaglayarak silire¢ odaklt ve paydas katilmli bir diizlemde
hazirlanmistir. Boylece s6z konusu plan dahilinde birim personelinin performansi, birim igi
toplantilar (Kanit (4) A.2.3.2) ve paydas geri doniislerini igeren uygulamalarla izlenmekte ve
iyilestirme caligmalar1 yapilmaktadir (Kanit (4) A.2.3.3).

A.3. Yonetim Sistemleri

Meslek Yiiksekokulumuz, énemli siirecler ve etkinliklere iliskin verileri toplamakta, analiz
etmekte, raporlamakta ve Kastamonu Universitesi’nin belirledigi stratejik hedefler
dogrultusunda kullanmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 bilgi yonetim
sistemleri biitlinlesmistir ve birimdeki egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki
gibi kalite siirecleri paydas katilimli bir anlayisla birbirini beslemektedir.

A.3.4. Siirec yonetimi
Olgunluk Diizeyi:4

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesindeki tiim boliimleri kapsayacak sekilde yonetilen siireclere
iliskin sonugclar1, performans gostergeleriyle izlenmekte, paydaglarin goriisleri alinip birlikte
degerlendirilerek iyilestirme ¢alismalar1 ve 6nlemler alinmaktadir. Belirlenen ihtiyag ve talepler
dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir. Yonetim siirecine iligkin {iniversitemizin
is akis semalarina gore akademik ve idari personelin gorev dagilimlart yapilmistir (Kanit (4)
A.3.4.1.) Birimde olusturulan komisyonlar, kurullar ve koordinatdrliikler birim web sayfasinda
paylasilmistir (Kanit (4) A.3.4.2.).

Birimimize yeni kayit yaptiran birinci smif Ogrencilerine yonelik oryantasyon egitimleri
verilmektedir. Bu egitimlerde dgrencilerimize, egitim-0gretim siire¢lerinin isleyisi ve tanitimi,
UBYS, KUZEM-ALMS gibi sistemlerin kullanilmasi, derslerin islenisi, danismanlik saatleri,
kiitiiphane, kantin ve yemekhane kullanim1 gibi konularda bilgi verilmistir. Yine s6z konusu
egitimde Universitemizin uluslararasilasma politikalarna katki  saglamak amaciyla
ogrencilerimize Erasmus ve Farabi gibi 6grenci degisim programlari anlatilmistir. Bagvuru
stirecleri dgretilmistir. Birimimiz biinyesindeki her boliim, d6gretim elemanlarinca dgrencilere
tanitilmis CAP-YANDAL olanaklart anlatilmistir (Kanit (4) A.3.4.3.).

Meslek Yiiksekokulumuzun Birim Kalite Komisyonu, kalite siireclerini tiim paydaglara
tanitmak ve kurum Kkiiltliriinii yayginlastirmak amaciyla biinyesindeki boliimlerin biitiin
ogrencilerine, akademik-idari personeline ve dis paydaslara bilgilendirme sunumlar1 yapmistir
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(Kanit (4) A.3.4.4.). Boylece paydaslarin kalite siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmasi
amaclandig1 gibi istek, oneri ve sikayetler yoluyla iyilestirme ¢aligsmalarinin biitiin paydaslarin
katilimiyla saglanabildigi bir yonetisim anlayisinin birim tarafindan benimsendigi paydaslara
iletilmistir.

Meslek Yiiksekokulumuza yeni baglayan personellerin, mevcut personellerin ve biitiin i¢ ve dis
paydaslarin ihtiya¢ duyacaklar1 bilgileri bulabilmeleri i¢in Meslek Yiiksekokulu Personel
Uyum Rehberi ve Meslek Yiiksekokulu tanitim el kitab1 hazirlanmasi planlanmaktadir. Ayrica
Kastamonu Universitesi Kalite Koordinatérliigiince hazirlanan Kalite El Kitabr dokiimani da
birimimiz web sayfasinda paylagilmistir (Kanit (4) A.3.4.5.).

Stire¢ yonetimlerini iyilestirmek ve her alanda daha iyi performans saglayabilmek amaciyla
tniversitemiz  tarafindan  hazirlanan  Egiticilerin ~ Egitimi  Programlarma  Meslek
Yiiksekokulumuzda yer alan akademik personel yonlendirilmis bazi akademik personelimiz bu
egitimlere katilmistir. Ote yandan birimimizde yeni goreve baslayan idari veya akademik
personellere yonelik “personel oryantasyon” egitimleri de birim biinyesinde verilmektedir
(Kanit (4) A.3.4.6.).

Bunun yam sira Birim Kalite Ust Komisyonu ve Alt Komisyonlar, Meslek Yiiksekokulumuzun
kalite hedeflerini hazirlamak, Universitenin hedefleri dogrultusunda, birimdeki akademik ve
idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon siirecinde
gerceklestirilecek faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglamaya yonelik islemlerini yiirtitmektedir.

A.4. Paydas Katihm

Meslek Yiiksekokulumuz, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini
saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak amaciyla gerekli
sistemleri olugturmakta ve yonetmektedir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim
Olgunluk Diizeyi: 4

Meslek Yiiksekokulumuzda i¢ paydaslar ve dis paydaslar birimin kalite siireglerine ve
yonetimine katki saglamak {tizere belirlenmistir. Meslek Yiiksekokulumuz bu yaniyla
paydaslarinin  yonetim  siireclerine ve 1iyilestirme c¢alismalarina katki sunmalarini
onemsemektedir. Paydaslar ¢esitli iletisim kanallar1 ve geri bildirim yollariyla akademik ve
idari siireglere dahil olmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzun i¢ paydaslari Kastamonu Universitesi Rektorliigii, Akademik
Personel, idari Personel, Ogrenciler, Gegici Isciler (Temizlik ve Giivenlik Gérevlileri) olarak
belirlenmistir. D1s paydaslarimiz ise, Mezunlar, Ilce ve Il Belediyesi, Valilik, Kaymakamlik, il
Ozel idaresi, 11 ve lge Milli Egitim Miidiirliikleri, il ve Ilge Sivil Toplum Kuruluslari, lge Halk
Egitim Merkezi, Kolluk Kuvvetleri olarak belirlenmistir. Ifade edilen i¢ ve dis paydaslarin
listesi birimimizin web sayfasinda kamuoyuna ilan edilmistir (Kanit- (4) A.4.1.1.)

Birimimiz faaliyetlerini yiiriitiirken gerekli gordiigii durum ve kosullarda i¢ ve dis paydaslarini
bilgilendirmek, onlardan yardim almak ve birimin yonetim siireglerinin iyilestirilmesine katk1
saglamalarini beklemektedir (Kanit- (4) A.4.1.2.).

Bu baglamda birimin, temel faaliyet alanlarina etkilerinin yiiksek olmasi dolayisiyla i¢
paydaslartyla daha yogun bir etkilesim siireci iginde oldugu sdylenebilir. Birimin genel igleyisi
icindeki yapilan toplantilar ve birim i¢i yazismalar yoluyla i¢ paydaslar bilgilendirilmekte ve
yine ayn1 yollarla geri bildirimler alinmaktadir. Bu baglamda birim idari personel, akademik
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personel ve gecici iscileriyle diizenli toplantilarin yapildigint ve geri bildirimlerin alindigini
ifade etmek gerekir. Ote yandan dgrencilerle birimin mevcut iletisim adreslerinin diginda,
memnuniyet anketleri, danisman toplantilari, 6grenci temsilcisi toplantilari, oryantasyon
egitimleri, kariyer etkinlikleri gibi bir dizi yontemle iletisim kuruldugunu da ifade etmek gerekir
(Kanit- (4) A.4.1.3.).

I¢ paydaslar diizeyinde bir siklikla olmasa da birim, asayis ve giivenlik, diizeltici ve iyilestirici
faaliyetler, danigsmanlik, bina ve tesis olanaklarinin kullanimi, 6grencilerin barinma ve staj
islemleri gibi ¢esitli konularda dis paydaslariyla da cesitli iletisim kanallarini kullanarak
gorlismeler yapmakta yahut dis paydaslardan gelen talepleri degerlendirmektedir. (Kanit- (4)
A4.14).

Meslek Yiiksekokulumuz ayrica hem i¢ hem de dis paydaslarinin katilimini saglamak amaciyla
cesitli iletisim imkanlarim1 web sitesi araciligiyla kamuoyu ile paylasmakta, i¢ ve dis
paydaslardan resmi yazi, dilek¢e, memnuniyet anketleri vb. yollarla geri bildirimler almay1
amaclamaktadir. Bdylece birimimiz yonetisim anlayisi kapsaminda, ortak karar alma
siireglerinde i¢ paydaslarin ve dis paydaslarin katilimi saglanmaktadir. Bu baglamda akademik,
idari personel, 6grenci, mezun 6grenci memnuniyet anketleri internet ortaminda yapilmigtir
(Kanit- (4) A.4.1.5.). Bu anketlerin degerlendirilmesi, hem birim hem bdliim bazinda
yapilmaktadir (Kanit- (4) A.4.1.6.).

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Olgunluk Diizeyi:4

Meslek Yiiksekokulumuzun tiim bdliimlerinde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin
uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalar yoluyla birimimiz, 6grencilerden gelen geri
bildirimleri izlenmekte ve Ogrenci katilimma dayali bicimde iyilestirme c¢alismalari
yapmaktadir.

Birimimizde 6grenci geri bildirimleri; 6grenci memnuniyet anketleri (Kanit (4)A.4.2.1),
RIMER (Kanit (4)A.4.2.2) ve Miidiire Mesaj gibi uygulamalar (Kanit (4)A.4.2.3), 6grenci
temsilci toplantilart (Kanit (4)A.4.2.4), danisman goriismeleri (Kanit (4)A.4.2.5), oryantasyon
egitimleri (Kanit (4)A.4.2.6), kalite siireci bilgilendirme toplantilar1 (Kanit (4)A.4.2.7) gibi
yontemlerle alinmaktadir. Birimimiz yukarida ifade edilen uygulamalarin bir kisminda geri
bildirimleri tutanaklar halinde dosyalamakta ve birimin gerekli kurullarina ve yonetim
organlaria bildirmektedir. Geri bildirimler yoluyla gelen istek, sikayet, 6neri ve her tiirden
katkilar karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuz, 6grenci geri bildirimleri i¢in ayrica akademik ve idari personelin
kurumsal iletisim bilgilerini birimimizin web sitesinde paylagmaktadir (Kanit (4)A.4.2.8).
Biitlin akademik personelimiz danismanlik hizmeti verebilmek amaciyla haftanin belirli giin ve
saatlerini 6grencilere ayirmaktadir (Kanit (4)A.4.2.9).

Ogrenci temsilcileri toplantilart ve danismanlik goriismeleri aracihigiyla Yiiksekokulumuz
akademik ve idari personeli, 6grencilerin egitim 0gretim siirecleri, 6grenci projeleri, toplumsal
katk1 ve sosyal sorumluluk faaliyetleri, staj siirecleri, Erasmus ve Farabi programlari, sosyal ve
kiiltiirel faaliyetleri gibi bir dizi konuyu iceren talep, yardim ve sikayetlerini dinlemekte bunlara
yonelik iyilestirici adimlar1 birim ydneticileriyle birlikte ele almaktadirlar atmaktadir.

Ote yandan birimimiz tarafindan internet ortaminda yapilan genel ve boliim bazli 6grenci
memnuniyet anketleri araciligiyla da 6grencilerin genel memnuniyet durumlart Sl¢iilmekte,
anket degerlendirmeleri yoluyla memnuniyet oranlarinin disiik oldugu konulara iliskin
iyilestirme faaliyetleri uygulanmakta ve planlanmaktadir (Kanit (4)A.4.2.10).
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A.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi
Olgunluk Diizeyi:3

Meslek Yiiksekokulumuzun, bilinyesindeki boliimlerin amag¢ ve hedeflerine ulasilip
ulagilmadigmin irdelenmesi amaciyla mezun izleme sistemine iliskin planlamasi
bulunmaktadir. Bu baglamda birimimiz Kastamonu Universitesi Mezun lletisim Sistemini

kullanmakta ve bu yolla mezun olan 6grencilerin mezuniyet sonrasi durumlarini izlemeye
caligmaktadir (Kanit- (3) A.4.3.1).

Birimimiz ayrica kendi biinyesinde de mezun o&grencilere iliskin memnuniyet anketi
hazirlamistir. Boylece hem kendi mezunlarinin mezuniyet sonrasi durumlarini takip etmekte
hem de artik bir dig paydas olan mezun 6grencilerinin katkilarini yonetim siirecine dahil
etmektedir (Kanit- (3) A.4.3.2). Ote yandan birimimiz biinyesindeki boliimlerde zaman zaman
mezun Ogrencilerle bulusma programlart da diizenlenmektedir. (Kanit (3)- A.4.3.3). Ayrica
birimimiz danigma kurulunda bir adet mezun 6grencimiz de bulunmaktadir. Belli araliklara
yapilan danisma kurulu toplantilarinda mezun 6grencimizden gelen talepleri veya Onerileri
dikkate alinmakta bu minvalde iyilestirme ¢aligmalar1 planlanmaktadir (Kanit (3)- A.4.3.4).
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Olgunluk Diizeyi:4

Meslek Yiiksekokulumuz 0Ogretim programlarini Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri
Cercevesi (TYCC) ve Kastamonu Universitesi Egitim Ogretim Politikast uyumlu olarak
planlamaktadir (Kanit- (4) B.1.1.1.). Bu minvalde programlar 6gretim amaclarina ve 6grenme
ciktilarina uygun olarak tasarlamakta 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden
emin olmak icin ise periyodik olarak degerlendirilmekte ve gerekli goriildiiglinde
giincellenmektedir (Kanit- (4) B.1.1.2.)

Tim egitim-6gretim programlari, Avrupa Yiksekogretim Alan1 Yeterlikler Cergevesi
kapsaminda gelistirilmis olan TYYC belirlenen hedeflere yonelik olarak belirlenmektedir. Ders
kredilerinin hesaplanmasinda, TYYC ye gore belirlenen ve program bazinda dngoriilen bilgi,
beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is yiikii esas alinmaktadir. (Kanit- (4)
B.1.1.3))

Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde yetkili birim Meslek Yiiksekokul Kuruludur.
Ayrica programlar, ilgili boliimler tarafindan izlenmekte ve tiim degerlendirmeler boliim
kurullan tarafinca kararlastirilmaktadir. Boliimlerden gelen kararlar, Meslek Yiiksekokulu
Yonetim Kurulu ve Meslek Yiiksekokul Kuruluna sunulmaktadir. Kurullar tarafindan alinan
kararlar Boliim Baskanliklarinca uygulanmaktadir. Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yiiriitiilen
her bir program giincel ihtiyaclar, stratejik ama¢ ve hedefler ile paydas gorisleri
degerlendirilerek yapilandirilmaktadir.

Program yeterlilikleri, program amaclari, ders kazanimlar1 ve etkinlik planlamalar1 yoluyla
program tasarimlarina yonelik alinan paydas gortisleri, akademik ve idari personel ile 6grenci
memnuniyet anket sonuglari, sistematik olarak izlenmektedir (Kanit- (4) B.1.1.4.). Ote yandan
programlarin tasariminda yahut yeni programlarin agilmasi noktasinda ilgili, i¢ ve dis
paydaslarla birlikte goriismeler yapilmakta ve geri bildirimler degerlendirilmektedir (Kanit-(4)
B.1.1.5.).

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi
Olgunluk Diizeyi:3

Meslek Yiiksekokulumuzda ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak
birim genelinde uygulamalar bulunmaktadir. Birimimizde ders dagilim dengesine iliskin
gozetilmesi gereken kurallar belirlenmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Bu baglamda birim her
ogretim elemanin esit saatlerde ders vermesini saglayan bir programlamay1 benimsedigi gibi
boliimlerin miifredatinda olan derslerin de boliimle iligkili olmasma ve dgrencilerin farkli
disiplinleri de tanima imkan1 bulmasina dikkat etmektedir (Kanit- (3)B.1.2.1.)

Birimimiz 6gretim programi (miifredat) yapisi geregi zorunlu dersler, se¢gmeli dersler ve alan
dis1 derslerden olusmaktadir. Zorunlu dersler 6grencilerin dahil olduklar1 programin/disiplinin
temel derslerini kapsarken, segmeli dersler yine programin yakin disiplinleriyle ilgili dersler
olarak planlanmistir. Alan dis1 dersler ise 6grencilerin farkli disiplinleri tanimasina ve multi
disipliner bir egitim almalarina imkan1 vermeyi amaglayarak ders programlarina dahil
edilmistir.

Yiiksekokulumuzda ayrica oOgrencilerin programlarina iliskin  mesleki tecriibelerini
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gelistirmeleri amaciyla staj uygulamasi da bulunmaktadir. Bir tiir uygulamali ders olarak
planlanan staj egitimiyle 6grencinin mezun olacagi programin is hayatina iliskin pratik
tecriibeleri deneyimlemesi ve gézlemlemesi amaglanmaktadir (Kanit. (3)B.1.2.2).

Birimimiz ayrica ders sayisi ve haftalik ders saatlerini dgrencilerin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmeye dikkat etmektedir. Ders
programlarinin hazirlanmasi siirecinde donem basinda boliim Ogrencileri ve akademik
personelin katilimiyla yapilan goériismelerde; 6grencilerimizin bireysel, sosyal ve kiiltiirel
gelisimlerine yonelik ¢evrimigi etkinliklere (sOylesi, toplanti, yarigma, seminer, tartisma,
tanitim vs.) katilmalarin1 saglayabilecek diizenlemeler planlanmaktadir (Kanit- (3) B.1.2.3.).
Ders sayist ve haftalik ders saatini gosteren ders programlari, birim web sayfasinda
duyurulmaktadir. (Kanit- (3) B.1.2.4.)

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu
Olgunluk Diizeyi: 4

Yiiksekokulumuzda, ders kazanimlarimin program c¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Birimimizde program c¢iktilart ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi
Bologna Bilgi Paketleri araciliiyla kamuoyuna ilan edilmistir (Kanit- (4) B.1.3.1). Buna gore
Yiiksekokul biinyesindeki her bolim miifredatinda bulunan her ders i¢in ders 6grenme
kazanimlarini program ¢iktiklari ile uyumlu olacak sekilde belirlemistir. Boliimlerin her ders
icin eslestirdikleri program ¢iktilar1 Kastamonu Universitesi Bologna Sisteminde ilan edilmis
ve biitiin paydaslara sunulmustur.

Yiiksekokulumuzda genel olarak Bologna Bilgi Paketlerinin icerigi 6zelde ise ders kazanimlar1
ile program ¢iktilarinin uyumu ile ilgili konular dénem baslamadan dnce yapilan toplantilarda
ele almmustir. Bu toplantilardan bir kismi e@itim amagcli olarak Kastamonu Universitesi
Bologna Koordinatorliigii tarafindan diizenlenmis ve birimimiz akademik personeli bu
toplantilara katilarak gerekli bilgilere sahip olmuslardir. Ote yandan Yiiksekokulumuz da kendi
blinyesinde bu konu giindemli olarak; donem baslamadan once egitim-Ogretim alt
komisyonunca ve yine donem basinda biitlin akademik birimlerin katildig1 toplantilar
diizenlenmektedir (Kanit- (4) B.1.3.2). Akademik birimlerin katildig1 s6z konusu toplantilarda
dis paydaglarin da goriisleri dikkate alinarak, birimimiz biinyesindeki boliimlerin donem
baslamadan ders igeriklerini, ders ¢iktilarini, ders ¢iktilar ile program ¢iktilarinin uyumu ve
eslestirilmesi gibi igerikleri glincellemeleri kararlagtirilmig, bu karar daha sonra biitlin 6gretim
elemanlarinca uygulanmstir.

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi
Olgunluk Diizeyi:4

Birimimiz biinyesindeki tiim egitim-6gretim programlari, Avrupa Yiiksekogretim Alani
Yeterlikler Cercevesi kapsaminda gelistirilmis olan TYYC nce belirlenen hedeflere yonelik
olarak belirlenmektedir. Ders kredilerinin hesaplanmasinda, TYYC’ye gore belirlenen ve
program bazinda ongoriilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is
yiikil esas alinmaktadir.

Birimimiz ders tasarimlar1 Kastamonu Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim gretim ve
Sinav Yonetmeligi'ne gore hazirlanmaktadir (Kanit- (4) B.1.4.1). Bu yonergeye gore 6n lisans
diizeyinde egitim veren birimimizde 6grencilerin 120 AKTS’yi tamamlamakla ylikiimli bir
kredilendirme tasarimi mevcuttur.

AKTS kredileri 6grencilerin hedeflenen yetkinliklere erisebilmeleri i¢in ders dncesi, derste ve
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ders sonrasi tiim teorik ve uygulamali ¢alismalart i¢in haftalik ve dénem boyu harcayacaklari
zamana dayali olarak belirlenmistir. Bunlarin disinda 6grencilerin staj ve is yeri egitimleri de
AKTS’ye dahil edilmis ve kredilendirilmistir. Biitiin bu siire¢ler Kastamonu Universitesince
hazirlanan AKTS hesaplama kilavuzu (Kanit- (4) B.1.4.2) ve Staj Yonergesi (Kanit- (4)
B.1.4.3) gercevesince yliriitiilmektedir.

Yiiksekokulumuzda yukarida da ifade edildigi gibi tiim &gretim programlarinin amaglari,
kazanimlar1 ve ders bilgi paketleri hazirlanarak kamuoyuyla paylasilmaktadir. Birimimiz web
sayfasinda her boliimiin “ders katalog” sekmesi baglig1 altinda ders bilgi paketleri paylasiimakta
olup, erisime agiktir. Ders bilgi paketlerinde tiim derslerin AKTS kredileri, 6grenci is yiikleri,
degerlendirme siiregleri ve bunlarla ilgili bilgiler yer almaktadir (Kanit- (4) B.1.4.4). Ders
kredilerinin hesaplanmasinda, TYYC’ye gore belirlenen ve program bazinda dngériilen bilgi,
beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 68renci is yiikii esas alinmaktadir. Birimimizde
hazirlanan ders dosyalarina gore, derslerin O0grenme-0gretme etkinlikleri is yiikleri
belirlenmektedir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi:4

Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar Meslek Yiiksekokulumuz ¢atist altinda yer
alan tiim programlarda sistematik olarak izlenmektedir. Izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve gerek duyulmasi halinde giincellemeler yapilmaktadir.

Yiiksekokulumuz, program yeterlilikleri, program amaglari, ders kazanimlar1 ve etkinlik
planlamalar1 yoluyla program tasarimlarina yonelik alinan paydas goriisleri, akademik ve idari
personel ile 6grenci memnuniyet anket sonuglari, birimimizce degerlendirilmekte ve bu
mekanizmalar yoluyla gerektiginde giincellemeler yapilmaktadir (Kanit- (4) B.1.5.1).

Ote yandan Yiiksekokulumuzda programlarin amag ve hedeflerinin, iceriklerinin ve ¢iktilarinin
izlenmesine ve gilincellenmesine iliskin degerlendirme yapmak {izere birim ve bdliim bazl
toplantilar gergeklestirilmektedir (Kanit- (4) B.1.5.2). Bu toplantilarda ders ve program
ciktilarinin uyumuna, haftalik ders igeriklerinin gerektiginde giincellenmesine, 6grenci odakli
egitim-0gretim anlayisinin uygulanmasina vb. yonelik konular ele alinmakta ve karara
baglanmaktadir.

Yiiksekokulumuz, programlarin izlenmesi ve giincellenmesini ayrica donemsel raporlarla takip
etmektedir. Birim Hedef ve Faaliyet Plani’nda 3 aylik periyotlarla Yiiksekokulun egitim-
Ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki siiregleri takip edilmektedir (Kanit- (4)
B.1.5.3). Bundan baska her y1l diizenlenen Birim I¢ Degerlendirme Raporlariyla da yine sz
konusu bagsliklara iligkin siire¢ izlemeleri yapilmaktadir (Kanit- (4) B.1.5.4) .

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi
Olgunluk Diizeyi:4

Yiiksekokulumuz biinyesinde egitim ve dgretim slireclerinin yonetimine iliskin olarak ilke ve
kuralar belirlenmistir.(Kanit- (4) B.1.6.1.)

Birimimiz Kastamonu Universitesinin belirledigi vizyon-misyon ve kalite politikalariyla
uyumlu olarak kendisinin belirledigi vizyon-misyon ve kalite politikalar1 ¢ercevesinde egitim
ve 0gretim siire¢lerini yiiriitmektedir. Bu minvalde birimizde egitim-6gretim siiregleriyle ilgili
olarak komisyonlar ve koordinatorliikler kurulmustur (Kanit- (4) B.1.6.2). Bu komisyon ve
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koordinatorliiklere yiiklenen yetki ve sorumluluklar tanimlanmigtir. Her bir komisyon ve
koordinatorliik kendisini ilgilendiren egitim-6gretim siiregleriyle ilgili sorun ve Onerileri
belirlemekte bunlar1 birim yonetimine iletmektedir. Birim biinyesinde gergeklestirilen yonetim
kurulu toplantilarinda komisyon ve koordinatorliiklerden gelen sorun ve Oneriler goriisiilmekte

katilimer bir anlayisla gerekli kararlar alinmakta ve uygulanacak politikalar belirlenmektedir.
(Kanit- (4) B.1.6.3.)

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin birimimiz Kastamonu Universitesi Egitim Ogretim ve Sinav
Yonetmeligindeki esaslar1 uygulamaktadir (Kanit- (4) B.1.6.4.) Programlarda o6grenme
kazanimi, 6gretim miifredati, egitim hizmetinin verilme bi¢imi, 6gretim yontemi ve dlgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu paydaslardan gelen geri doniisler goz
oniinde bulundurularak bdliim toplantilarinda tartisilmaktadir (memnuniyet anketleri ve toplanti
tutanaklari) (Kanit (4) B.1.6.5). Ayrica donem sonlarinda yapilan 6gretim gorevlisi ve ders

degerlendirme anketleri sonuglar1 analiz edilerek iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir (Kanit-
(4) B.1.6.6).

Egitim 6gretim siireci Kastamonu Universitesi Senatosunun belirledigi ve ilan edilmis olan
Akademik Takvime gore yiiriitilmektedir (Kanit- (4) B.1.6.7). Ogrencilerin egitim-6gretim
stirecinde sorumlu olduklar1 derslerin programi, sinav takvimleri, staj siirecleri gibi
uygulamalar da Meslek Yiiksekokulumuzun web sitesinde ilan edilmektedir (Kanit- (4)
B.1.6.8).

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Meslek Yiiksekokulumuzda, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla
ogrenci merkezli ve yetkinlik temelli Ogretim, OSlgme ve degerlendirme ydntemlerini
uygulanmaktadir. Birimimizde, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlenmis; 6nceden tanimlanmis ve
ilan edilmis kurallar tutarli sekilde uygulanmaktadir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri
Olgunluk Diizeyi:3

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesindeki programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim
yontem ve teknikleri tanimli siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir. Ogretim yontemi genel
bir ifadeyle 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesim odaklidir. Ders i¢in planlanan 6grenme
teknik ve yontemleri tekdiizelikten uzak ve ders igerigine gore ¢esitlendirilmistir. Bu planlama
cercevesinde Yiiksekokulumuz biinyesindeki her programin donemlik derslerine iligkin olarak
ogrencilere ders izlenceleri verilmekte, derslerin icerikleri ve islenme bigimleri 6grencilere
detayl1 bir sekilde agiklanmaktadir (Kanit- (3) B.2.1.1.).

Yiiksekokulumuzda 6rgiin egitim siirecleri genel olarak ders anlatimi, tartigma, takim/grup
caligmasi, uygulama, proje tasarimi/yonetimi, rapor hazirlama ve/veya sunma vb. 6grenci
merkezli 6gretim yontem ve teknikleriyle zenginlestirilmektedir (Kanit- (3) B.2.1.2). Ayrica
ogrenciler Universitemiz biinyesindeki Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezince
(Kanit (3) B.2.1.3) yiiriitiilen ve Microsoft Teams Egitim Yonetim Sistemi gibi uygulamalarla
stirdiiriilen uzaktan/online egitimler almaktadirlar (Kanit (3) B.2.1.4).

Birimimizde ayrica donem basinda yapilan ve egitim-6gretim siireglerinin ele alindigi
toplantilarda 6gretim yontem ve tekniklerinin iyilestirilmesine yonelik degerlendirmeler de
yapilmaktadir (Kanit-(3) B.2.1.5). Bu kapsamda Ogrencilerin derslere aktif katilimini
saglayacak metotlarmn kullanilmas1 planlanmaktadir. Ote yanda ogrenci memnuniyet
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anketlerinin degerlendirilmesi ve bu minvalde 6grencilerden geri doniisler alarak yeni yontem
ve tekniklerin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar da yapilmaktadir (Kanit- (3) B.2.1.6.).

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme
Olgunluk Diizeyi:3

Meslek Yiiksekokulumuzdaki 6lgme ve degerlendirme kriterleri Kastamonu Universitesi On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligine gore belirlenmistir (Kanit- (3)
B.2.2.1). Buna gore Yiiksekokul biinyesindeki programlarin genelinde 6grenci merkezli ve
cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalart bulunmaktadir. Bu baglamda en temel
dlgcme ve degerlendirme yontemi olarak vize, final ve biitiinleme smavlar1 gelmektedir. Ote
yandan bazi derslerde quiz, uygulama derslerinde de projeler degerlendirilmekte veya 6grenci
performansina gore belirlenmis ¢esitli 6l¢ciim ve degerlendirme kriterleri uygulanmaktadir.
(Kanit- (3) B.2.2.2.). Bir bagka yontem ise Yiiksekokul biinyesindeki biitiin programlarimizin
uyguladig staj yontemidir. Universitemizin belirledigi staj ydnergesi uyarinca stajlarmi yapan
ogrenciler staj komisyonlar aracilifiyla degerlendirilmektedir. (Kanit- (3) B.2.2.3.).

S6z konusu dlgme ve degerlendirme yontem ve uygulamalar1 6grencilere egitim-6gretim yili
basinda yapilan oryantasyon egitimi ile anlatilmaktadir (Kanit- (3) B.2.2.4). Bunun disinda
danigman Ogretim gorevlileri ve 6grenci isleri personeli araciligiyla dgrencilerden bu konu
baglaminda gelen istek, talep ve sikayetler ele alinmakta ve tanimli siireclerle
cevaplandirilmaktadir. (Kanit- (3) B.2.2.5.).

Ogrencilerin yukarida ifade edilen dlgme ve degerlendirme uygulamalarina iliskin siireclerden
ve takvimlerden haberdar olmasi amaciyla da birim web sitemizde akademik takvim, sinav
takvimi, staj yonergesi ve takvimi gibi duyurular da yapilmaktadir (Kanit- (3) B.2.2.6.).

Yiiksekokulumuzda 6lgme ve degerlendirme yontemlerinden bir digeri ise 6grenci memnuniyet
anketleridir. Bu anketler araciligiyla 6grencinin egitim-6gretim siireciyle ilgili goriisleri
alinmakta ve degerlendirilmekte, bdylece birimin eksik yanlarini giderici faaliyetler
planlanmaktadir (Kanit- (3) B.2.2.7.).

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam Ve Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi:3

Universitemiz ~ egitim dgretim  etkinligini arttirabilecek 6grenme ortamlart  Meslek
Yiiksekokulumuz biinyesinde de yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde temin
edilmektedir. Ogrencilerin kaynaklara erisilebilirligini artirmak amaciyla, Uzaktan Egitim
Kampiis sistemi igerisinde haftalik ders igerikleri video, sunum, ders notu, etkilesimli
materyallerle desteklenmektedir. Ayrica egitim-6gretim faaliyetleri, Olgme araglar
zenginlestirilerek ve iyilestirilerek 6grenci merkezli 6devler ile pekistirilmektedir (Kanit- (3)
B.3.1.1.).

Ogretimin niteliginin artirilmasinda her dénem basinda egitmenlere sistem kullanimi, etkili
materyal tasarimi, Slgme ve degerlendirme gibi konularda Universitemiz tarafindan gesitli
egitimler verilmekte olup, bu egitimlere birim 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerinin aktif katilim1
saglanmaktadir. Ayrica ilgili egitim bilgilerine 6grenciler ile birim §gretim elemanlari, Uzaktan
Egitim Merkezi’nin web sayfasindan da ulasabilmektedir (Kanit -(3) B.3.1.2.).
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Kastamonu Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginca sunulan her tiirden
akademik kaynak ve hizmetten de 6grencilerimiz yararlanmaktadir. Bu minvalde 6grencilerimiz,
acik erisim sistemi aracilifiyla her tiirden akademik kaynaklara erigebilmektedir (Kanit- (3)
B.3.1.3.).

Birim igerisindeki atdlyeler, bilgisayar laboratuvarlari ve yerleske igerisinde yer alan
kiitiiphanemize 0grencilerimiz etkin bir sekilde erisim saglamaktadir. Bu yerlerdeki 6grenme
kaynaklar1 ve ortamimin hizmet ve destek kalitesi, etkinligi ve yeterliligi Rektorliik
koordinasyonu ile birimimiz ve idari birimler arasindaki is birligi ile saglanmaktadir. (Kanit- (3)
B.3.1.4.).

Bolim Bagkanliklar1 gerektigi durumlarda boliimlerine iligkin kaynak taleplerini birim
yoOnetimine iist yazilarla iletmekte ve bu talepler karsilanmaktadir. Bundan baska yine bolim
baskanlar1 ve birim ydneticileri donem basinda yaptiklari caligsmalar sonucu, dis ve i¢ paydaslarin
destekleri ile birimimize 6grencilerin egitimleri kapsaminda kullanilmak {izere destek malzeme
ve cihazlarinin temini saglanmaya devam etmektedir. Ogrenme ve ortam kaynaklarinin
iyilestirilmesi ile sistematik hale getirilmesi islemleri, birim ydnetimimiz tarafindan takip
edilmektedir.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri
Olgunluk Diizeyi:4

Meslek Yiiksekokulumuz Kastamonu Universitesi genelinde uygulanan danismanlik
sistemine uygun olarak tanimlanmis bir akademik destek hizmeti sunmaktadir. Buna gore
birimimiz akademik danismanlari, Ogrencilerimizin genel olarak Kastamonu
Universitesi’nin 6zelde ise Meslek Yiiksekokulumuzun akademik ve sosyal yasamina uyum
saglamasina yardimci olmak, programlarin tanitimi ve ders se¢imi gibi akademik konularda
destek olmak, tiniversitedeki birim ve kaynaklar hakkinda bilgilendirmek ve gerektiginde
ogrencileri ilgili birimlere yonlendirmek iizerine ¢caligsmalar yapmaktadirlar.

Meslek Yiiksekokulumuz yukarida ifade edilen caligmalar dogrultusunda Ogrencilere
Yiiksekokulumuza yerlesmelerinden itibaren oryantasyon egitimi vermekte (Kanit- (4)
B.3.2.1.) ve her bir 6grenciye akademik danigsman atanmaktadir (Kanit- (4) B.3.2.2.)
Ogrenciler, Universitemiz tarafindan olusturulan genel iletisim kanallarryla (Resmi E-Posta
Adresleri, Ogrenci Bilgi Sistemi, Kampiis Sistemi vb.) yahut birimimizce belirlenmis her
tiirden iletisim kanaliyla (Ogrenci temsilcilikleri, yiiz yiize goriismeler, sosyal medya
araglari, Miidiir’e mesaj uygulamasi vb.) aktif etkilesim saglanmaktadir. (Kanit- (4) B.3.2.3.)
(Kanit- (4) B.3.2.4.) (Kanit- (4) B.3.2.5.).

Ogrencilere yonelik rehberlik ve danismanlik hizmetleri gelistirmek amaciyla her dénem
basinda 6gretim elemanlari tarafindan danismanlik saatleri belirlenerek, ofislerinin kapisina
astlmistir. Bu baglamda, Meslek Yiiksekokulumuzda akademik danigmanlik faaliyetlerinin
izleme ve degerlendirme faaliyetleri donemsel olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica Rektorliik
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan 6grenci memnuniyet anketleri ve sonuglar1 da
degerlendirmeye alinmaktadir (Kanit- (4) B.3.2.6).

Universitemiz tarafinda kurulan kariyer merkezi araciligiyla dgrencilerimizin Kariyer
planlarina yardimci olmak amaciyla Kariyer Rehberligi adi altinda bir dizi uygulama,
faaliyet ve yardimci dokiiman sunulmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuz da belirledigi
kariyer temsilcisi koordinasyonunda 6grencilerimize yonelik olarak Universitemiz Kariyer
Merkezi ile isbirligi i¢cinde cesitli yardime1 ve 6gretici faaliyetler hazirlamaktadir. (Kanit-
(4) B.3.2.7).
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B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Olgunluk Diizeyi:3

Yiiksekokulumuz genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali
olarak yararlanilmaktadir. Yiiksekokulumuz toplam 1.785 m?taban alana sahiptir. Meslek
yliksekokulu binast bodrum katla birlikte 4 kattan olusmaktadir. Bina igerisinde 21 adet derslik,
5 adet 0grenci topluluklar: i¢in ofis, 3 adet laboratuvar, 160 kisilik konferans salonu, kantin,
dinlenme alanlari, 12 adet 6gretim gorevlisi ofisi ve 4 idari personel ofisi bulunmaktadir.
Meslek yiiksekokulu ayrica 3000 m? agik ve yesil alana sahiptir. Bu a¢ik alanda iginde otopark
ve birim paydaslarinin kullanabilecegi diizenlenmis bir peyzaj alant mevcuttur (Kanit- (3)
B.3.3.1) Yiiksekokulumuzda 6grenme ortami ve kaynaklarimin kullanimi izlenmekte ve
iyilestirme caligmalar i¢in planlar yapilmaktadir (Kanit- (3) B.3.3.2.).

B.3.4. Dezavantajh Gruplar
Olgunluk Diizeyi:2

Yiiksekokulumuzda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine
iliskin planlamalar ve tanimli siirecler bulunmaktadir. Bunlar genel olarak Kastamonu
Universitesi’nin hazirladigi Engelsiz Universite Uygulamalarina Iliskin Egitim-Ogretim ve
Sinav Uygulamalar1 Yonetmelige gore belirlenmistir (Kanit -(2) B.3.4.1).

Engelli 6grencilerin fiziksel olarak erisilebilirligini artirmak i¢in bina girisinde rampa ve
bina iginde asansér bulunmaktadir. Ozel yaklasim gerektiren &grencilerin akademik
performanslarin1 artirmaya ve sosyal ortamlarin1 zenginlestirmeye yonelik iyilestirmeler
Universitemiz genelinde yapilmaktadir. Universitemiz tarafindan kurulan Engelli Ogrenci
Birim Koordinatorliigli ile Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde yer alan engelli birim
temsilcileri diizenli iletisim halinde olup gerekli planlama ve iyilestirme g¢aligmalarini
yiiriitmektedir (Kanit -(2) B.3.4.2).

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler
Olgunluk Diizeyi:2

Meslek Yiiksekokulumuz ile Universitemiz genelinde gerceklesen sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyet ve imkanlardan 6grencilerimizin faydalanmasi adina katilim talepleri birim ydnetimi
tarafindan degerlendirilerek ilgili daire bagkanliklar1 ile gerekli iletisim ve yazigmalar
gerceklestirilmektedir. Birimimiz yonetimi tarafindan her akademik yartyil baginda ve gerekli
goriildiigii durumlarda birim, bdliim ve smif Ogrenci temsilcileri ile goriis toplantilar
gerceklestirilerek Ogrenci talepleri degerlendirilmekte ve uygun goriisiilen faaliyetlerin
gerceklestirilmesi igin gerekli planlamalar yapilmaktadir. (Kanit- (2) B.3.2.5.1).

Ote yanda birimimiz biinyesine dgrencilerimizin ve dis paydaslarimizin katilimlariyla cesitli
sosyal sorumluluk ve kiiltiirel faaliyetler gergeklestirilmektedir (Kanit- (2) B.3.2.5.2)

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi
Olgunluk Diizeyi:3
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Universitemizde &gretim eleman: alimi Yiiksekdgretim Kurumunun belirledigi mevzuat
cercevesinde yapilmaktadir. Bu kapsamda birimimiz Kastamonu Universitesi Personel Dairesi
Bagkanligi’nin belirledigi mevzuat ¢gergevesinde personel tayin, terfi ve gérevlendirme islemleri
gergeklestirmektedir.

Birimimiz, Kastamonu Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri
Yonergesinde belirtilen hususlara gore islemlerini yiiriitmektedir. Birimimizde 0gretim
elemanlarinin igse alinmasi, atanmasi ve gorevde yiikseltilmeleri, ilgili mevzuat uyarinca
ogretim elemanlari i¢in gazetelerde ve Resmi Gazetede yayimlanan ilanlar yoluyla olmaktadir.
Birimimize atama islemlerinin seffaflifini saglamak amaciyla Personel Dairesi Bagkanligi
tarafindan elektronik ortamda bilgiler paylasilmaktadir (Kanit- (3) B.4.2.1.).

Egitim-0gretim kadrosunun atanmasinda programa uygun nitelik ve alanla ilgili 6gretim
eleman1 aliminda ilgili ydnergeye uygun sekilde birimimizde personel alim1 ger¢ceklesmektedir.
Ayrica Meslek Yiiksekokulumuza yeni goreve baslayacak insan kaynagi i¢in personel uyum
rehberi hazirlanmaktadir. Yeni baslayan personel i¢in ayrica personel oryantasyon egitim
verilmektedir. (Kanit- (3) B.4.2.2.).

Ote yandan birimin genelinde 6gretim elemanlarmin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere
uygulamalar da vardir. Ogretim elemanlarinin  dgretim  yetkinligini gelistirmek iizere
gerceklestirilen uygulamalar yine Kastamonu Universitesi Egitim Ogretim ve Smnav
Yonetmeligi ¢ercevesinde uygulanmaktadir (Kanit- (3) B.4.2.3.).

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siiregleri Kastamonu Universitesi
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Esaslar1 Y&nergesine bagli esaslar cergevesinde
takip edildigi gibi birimimizce hazirlanan Hedef ve Faaliyet Planlar1, Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar1 gibi gostergelerle de takip edilmektedir (Kanit- (3) B.4.2.4). (Kanit- (3) B.4.2.5.).
Bunlarm disinda yine Kastamonu Universitesi’nce kurulan bir akademik veri sistemi olan UNIS
sistemi ile de 0gretim elemanlarinin yetkinlik gelisimi izlenmekte ve iyilestirme siireglerinde
kullanilmaktadir (Kanit- (3) B.4.2.6).

Birimimiz ayrica c¢esitli araliklarla 6gretim elemanlar1 ile yaptigi toplantilarda 6gretim
elemanlarinin 6zliik veya akademik diizlemde talep, istek ve sikayetlerini dinlemekte ve bunlara
yonelik 1iyilestirme faaliyetleriyle akademik personelin gelisimine katki saglamay1
amaglamaktadir (Kanit- (3) B.4.2.7). Birimimiz 6gretim elemanlar1 6gretim yetkinliklerinin
gelisimi i¢in uluslararasi degisim programlarindan yararlanmaktadir. (Kanit- (3) B.4.2.8).

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme
Olgunluk Diizeyi:3

Yiiksekokulumuz, 6gretim iiyelerinin ve dgretim elemanlarinin yurt i¢i ve yurt digt arastirma
ve bilimsel etkinlik faaliyetlerini tesvik etmekte, akademik kariyerlerinin gelisimine destek
vermektedir. Bu kapsamda Meslek Yiiksekokulu’nda doktora egitimine devam eden 6gretim
gorevlileri olup, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine zaman ayrilmasi i¢in is yiikii dagilimi
buna gore yapilmaktadir. Ayrica birimimiz 6gretim elemanlar1 6gretim yetkinlikleri ve gelisimi
acisindan kurum i¢i ve kurum disinda gergeklestirilen farkli egitimlere katilmaktadir (Kanit-
(3). B.4.3.1).

Kastamonu Universitesi Akademik Performans Degerlendirme Odiil Y&nergesi dogrultusunda
ogretim elemanlarinin ¢alismalar: tesvik edilmekte olup, birimimiz akademik personelleri de
bu yonerge kapsaminda degerlendirmeye tabi tutulmaktadir (Kanit- (3). B.4.3.2).
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birimde, aragtirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bi¢gimde yonetilmektedir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali
kaynaklar olusturmakta ve bunlarin etkin sekilde kullanimini i¢in planlama caligsmalari
yapilmaktadir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi
Olgunluk Diizeyi:2

Meslek Yiiksekokulumuz arastirma siireclerinin y&netimi Kastamonu Universitesi’nin
belirledigi usul ve esaslar ile birimimizin organizasyonel yapisina uygun bir diizlemde
stirdiiriilmektedir.

Meslek Yiiksekokulumuz hem Kastamonu Universitesi misyon, vizyon ve kalite politikalarina
hem de stratejik plan ve hedeflerine uygun bir sekilde egitim, girisimcilik, topluma hizmet ve
ekonomiye katki islevlerinin hemen hepsinde nitelikli ve tercih edilen bir meslek yiiksekokulu
olmayr hedeflemektedir. Ancak Yiiksekokulumuz kendisini genel olarak egitim odakli bir
meslek yliksekokulu olarak konumlamaktadir.

Yiiksekokulumuz akademik personeli, kisisel yetkinliklerine uygun olarak gerceklestirdikleri
arastirma faaliyetleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger
iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen calismalar hazirlamaktadir (Kanit- (2)
C.1.1.1.).

Yiiksekokulumuzda arastirma ve gelistirme siireclerinin kalitesini arttiracak iiniversitemiz
birim aragtirma ve yayin komisyonu tarafindan diizenlenen bilgilendirme toplantilarina ve
egitimlere akademik insan kaynagimiz ve 6grencilerimiz tarafindan katilim saglanmaktadir.
(Kanit- (2) C.1.1.2.).

Ote yandan birimimizde yapilan dénemsel kalite toplantilariyla 6gretim elemanlarimizin
arastirma siireclerine iligkin talep ve sikayetleri dinlenmekte, 6gretim elemanlarinin ortak
projeler, yayinlar hazirlamalari tesvik edilmektedir (Kanit- (2) C.1.1.3).

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: 2

Yiiksekokulumuzda arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in kaynaklar
bulunmaktadir ancak bunlar1 yeterli diizeyde degildir. Yiiksekokulumuzun i¢ kaynaklar
birimin sahip oldugu akademik personel ve dgrenciler ile sahip oldugu fiziki kaynaklardan
olusmaktadir (Kanit- (2). C.1.2.1)

Birimimizde dort programda toplam 11 6gretim eleman1 bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi
Dr. Ogretim Uyesi, iki tanesi Ogretim Gérevlisi Dr. Digerleri ise Ogretim Géorevlisi
unvanindadir. Birimimizde dort 6gretim gorevlisinin disindaki dgretim elemanlarindan dort
tanesi doktora egitimlerini siirdiirmekte diger li¢ 6gretim elemani ise doktorasini bitirmis
durumdadir.

Birimimizdeki kiitiiphane, bilgisayar laboratuvari ve atdlyelerin bilimsel arastirma siireglerine
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yeteri kadar katki saglayabilecek gelismislikte olduklarini sdylemek zordur. Bu kaynaklar
Yiiksekokulumuzun gelismeye agik yonleri olarak ifade edilebilir.

Ote yandan akademik personelimiz Kastamonu Universitesinin sundugu her tiirden bilimsel
kaynaktan, arastirma firsatlarindan, bilimsel toplantilardan yararlanmaktadir. Bu tarz
faaliyetlerin duyurulart UBYS sistemi {izerinden yahut e-mail yoluyla birim ydneticilerince
akademik personele duyurulmakta ve katilimlar1 tegvik edilmektedir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi
Olgunluk Diizeyi: 2

Birimimizdeki akademik insan kaynagimizin, arastirma yetkinligini gelistirmek ve iiniversite i¢i
ve dist caligmalara akademik insan kaynagimizi yonlendirmek adina Birim Arastirma ve
Gelistirme Koordinatorliigli, diger Koordinatorliikler, Arastirma Merkezleri ve Kiitliphanemiz
tarafindan diizenlenen egitimlerine katilim tesvik edilmektedir (Kanit- (2). C.2.1.1.).

Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclart 6gretim elemanlar: ile birlikte degerlendirilerek Onlemler
alimmaktadir (Kanit- (2). C.2.1.2.).

C.3. Arastirma Performansi

Yiiksekokulumuzda arastirma faaliyetleri verilere dayali ve periyodik olarak o6lgiilmekte,
degerlendirilmekte ve sonuglar yayimlanmaktadir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin
kullanilmaktadir.

C.3.1. Arastirma Performansinmin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi:3

Birimimiz genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir. Birimimizde arastirma faaliyetleri 3-6 ve 9 aylik periyotlarda
birim Hedef ve Faaliyet plan1 ¢ercevesinde izlenmekte, degerlendirilmekte ve hedeflerle
karsilastirilarak sapmalarin nedenleri irdelenmektedir (Kanit- (3). C.3.1.1.) Tiim bu faaliyetler
her yilbasinda ve sonunda diizenli olarak yapilan akademik kurul toplantis1 6ncesinde ve
sirasinda tartigilarak gerekli iyilestirme calismalar1 ve planlamalar yapilmaktadir (Kanit- (3).
C.3.1.2)).

Birimimizde gdrev yapan 6gretim elemanlariin yil igerisinde birim, arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini arttirmaya yonelik birimdeki akademik personeller tarafindan bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Ayrica dgretim elemanlar1 yapmis olduklar1 ve/veya hedefledikleri arastirma
faaliyetlerini, Meslek Yiiksekokulu Ydnetimine ve Kastamonu Universite “UNIS” Akademik
Veri Yonetim Sistemi’ne aktarmaktadir (Kanit- (3). C.3.1.3.).

Her yil diizenli olarak yapilan akademik kurulda, Meslek Yiiksekokulumuz boliimleri bazinda
Ogretim eleman1 performans degerlendirmesini bolim bagkanliklart diizeyinde hazirlanan
raporlarin tiim Ogretim iiyelerine duyurulmasi ile 6z degerlendirme gergeklestirilmektedir.
Birimimiz 6gretim elemanlariin yil igerisinde yapmis oldugu ¢alismalarda Akademik Tesvik
Yonetmeligine gore gerekli kosullar1 yerine getirenler, ilk olarak Birim Akademik Tesvik
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Basvuru ve Inceleme Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve ilgili degerlendirmeler
Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu’na gonderilmektedir.

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: 3

Yiiksekokulumuzda 6gretim eleman1 performansinin degerlendirilmesine iliskin uygulamalar
bir dnceki baslikta ifade edilen yontemlerle aynidir. Buna gore Birim Hedef ve Faaliyet Plan1
hazirlanmadan 6nce boliim bagkanliklar aracilifiyla 6gretim elemanlarinin yillik arastirma
hedefleri istenir ve bunlar birim Hedef ve Faaliyet Planina eklenir. Ayrica 6gretim elemani s6z
konus hedeflerini ve calismalarmi Universitemiz UNIS sistemine de yiikler. (Kanit- (3).
C.3.2.1.) (Kanit- (3). C.3.2.2)).

Ogretim elemaninin performansi boylece hem 3 aylik periyotlarla Hedef ve Faaliyet Plam
araciligryla hem de UNIS sistemi yoluyla takip edilir (Kanit- (3). C.3.2.3.). Sapmalara iliskin
olarak genel degerlendirmeler ve iyilestirme c¢aligmalar1 boliim toplantilari, kalite toplantilar:
ve akademik kurul toplantilariyla gerceklestirilir (Kanit- (3). C.3.2.4.).
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi
Olgunluk Diizeyi:3

Meslek Yiiksekokulumuzda, topluma hizmet uygulamalarinin 6nemini, toplumun giincel
sorunlarini belirlemeyi ve ¢ozliim liretmeye yonelik projeler hazirlamayi, sosyal sorumluluk
cergevesinde cesitli projelerde goniillii olarak yer almayi, topluma hizmet caligsmalarini
okullarda uygulanmasina yonelik temel bilgi ve becerileri kazanilmas1 amactyla ilgili segmeli
dersler Ogretim planlarinda yer almaktadir (Kanit- (3). D.1.1.1.) Bu dersler kapsaminda
ogrencilerin toplumla olan iligkileri ve topluma katki saglama yonleri artirilmaya
caligilmaktadir.

Bu baglamda ele alindiginda kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi belirlenmistir. Birimin toplumsal katki politikasina yonelik, toplumsal
katki faaliyetlerini yliiriiten komisyonlar ve uygulama ornekleri bulunmaktadir (Kanit- (3).
D.1.1.2.). (Kanit- (3). D.1.1.3.)

D.1.2. Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi:2

Yiiksekokulumuzun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlart bulunmaktadir. Ancak
Yiiksekokulumuzun toplumsal katki faaliyetlerini uygulamak i¢in yeteri diizeyde kaynaga sahip
oldugunu sdylemek zordur. Meslek Yiiksekokulumuz s6z konusu faaliyetleri planlayacak ve
uygulayacak insan kaynagina sahiptir. Bu baglamda Kastamonu iiniversitesi toplumsal katk1
politikasina uygun hareket etmektedir ve sahip oldugu insan kaynagini ¢esitli komisyon ve
kurullarla organize etmistir. (Kanit- (2) D.1.2.1.) (Kanit- (2) D.1.2.2.). Ancak faaliyetleri
uygulayacak maddi ve fiziki kaynaklara sahiplik konusunda birimimiz zorluklar yagamaktadir.
Birimimiz mevcut kaynaklar1 gergevesinde Universitemizin toplumsal katki politikasini
gozeterek kaynaklarini toplumsal katki hedefleri dogrultusunda kullanmaya calismaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi:3

Yiiksekokulumuzun toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi hem
Kastamonu Universitesi’nin belirledigi standartlar hem de birimin kendi i¢ mekanizmalari
yoluyla saglanmaktadir. Buna gore birimin toplumsal katki performansi Universitemizin
Stratejik Plani g¢ercevesinde belirlenmeye calisilmakta ve birimin Hedef ve Faaliyet Plani
diizleminde 3’er aylik periyotlarla takip edilmektedir (Kanit- (3). D.2.1.1.).

Birim 6grencileri ve akademik personeli isbirligi ile toplumsal katki faaliyetleri planlamakta ve
bu faaliyetler i¢in insan kaynagini tesvik etmektedir (Kanit- (3). D.2.1.2.). S6z konusu
faaliyetler akademik kurul toplantilar1 yoluyla degerlendirilmekte ayrica yine bu faaliyetlere
iliskin hedefler Universitemiz UNIS sistemine aktarilmaktadir. (Kanit- (3). D.2.1.3.). (Kanit-
(3).D.2.1.4.).
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SONUC VE DEGERLENDIRME

1.LIDERLIK, YONETIiSIM, KALITE

Giicli Yonler:

o Kalite kiiltiiriiniin 6nemi anlasilmis ve kurum geneline yayilmistir.

o Kamuoyu siirekli olarak bilgilendirilmektedir.

o Hesap verebilirlik ve seffaflik anlayist1 temelinde bir yonetim anlayisi
benimsenmistir.

o Birimin misyon, vizyon ve kalite politikalar1 belirlenmistir.

o Birimin amag ve hedefleri belirlenmis ve takip edilmektedir.

o Performans yonetimi kurumsallasmistir ve performanslar sistematik bir sekilde
izlenmektedir.

o Geri bildirimler alinmakta ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

o Genel olarak katilime1 bir yonetim anlayis1 benimsenmistir.

o lletisim kanallar1 agiktir ve kamuoyu ile paylagilmistir.

o Birimin doniisiim kapasitesi kapsaminda paydas beklentileri dikkate alinmaktadir.

o Ig ve dis paydaslarla belirli araliklarla degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir.

o Gorev ve sorumluluklar bellidir.

o Is akis siireglerine uyulmaktadir.

o Birimin yonetisim modeli ve idari yapilanmasi semast degerlendirilmekte ve gerekli
durumlarda giincellenmektedir.

Gelismeye Acik Yonler:

o Paydaslarin karar alma siireglerine daha fazla katiliminin saglanmasi ihtiyaci

o Birimdeki izleme ve iyilestirmelerin daha verimli bir sekilde yapilmasi ihtiyact

o Birimdeki kalite kiiltiiriinii daha fazla gelistirmek ve bu yonde tiim paydaglara
yonelik egitimlerin diizenlenmesi ihtiyaci

o Mezun 6grencilerle iliskilerin gelistirilmesi ihtiyact

2.EGITIM VE OGRETIM

Giicli Yonler:

o Ders miifredat1 mesleki yeterliligi saglamaya yonelik olusturulmustur.

o Ogrencilere yonelik oryantasyon faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

o Tim programlarin amagclari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC uyumu tanimlanmis ve
egitim- d6gretimle ilgili uygulamalarla iliskilendirilmis, web sitesinde ilan edilmistir.

o Ogrenciler TUBITAK Projeleri yapmak iizere tesvik edilmekte ve kendilerine proje
danismanlig1 destegi verilmektedir.

o Egitim-6gretim siirecleri, sinavlar ve basart degerlendirme kriterleri mevzuata uygun
olarak belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

o Ders igeriklerinin, donem baslarinda 6grencilerin mesleki yeterlilikleri g6z oniinde
bulundurulacak sekilde diizenli olarak kontrol edilerek giincel tutulmaktadir.

o Ders bilgi paketleri giincel hali ile web sitesinde ilan edilmektedir

o Boliim igindeki siiregleri ve donem degerlendirmeleri igin yapilan boliim i¢i toplantilar
yapilmaktadir.

o Ogrencilerle kurulan iletisimde birden fazla iletisim kanalinin (mail, sanal siif vb.)
kullanim1 saglanmaktadir.

o Ogrenci bilgilendirme toplantilariin diizenlenmektedir.

o Anket ve ders degerlendirmelerinin incelenmekte ve iyilestirici kararlar alinmaktadir.
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o Mezun Bilgi Sistemine kayit i¢in 6grencilerin tesvik edilmesi ve mezun 6grenciler ile
stirekli bir iliski dinamiginin olusturulmasi saglanmaktadir.

o Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yontemleri uygulanmaktadar.

o Ogrenci merkezli dgretim ydntem teknikler, ic-dis paydaslarm katilimi yoluyla
gelistirilmektedir.

Gelismeye Acik Yonler:

o Egiticilerin egitimi konusunda daha fazla ¢aba gdsterilmelidir.

o Ogrenme ortam ve kaynaklari gesitlendirilmeli ve gelistirilmelidir.

o Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler arttirilmali ve dgrenciler bu faaliyetlerde daha ¢ok rol alici
bir pozisyona gelmeleri i¢in tesvik edilmelidir.

o Ogrenciler multidisipliner bir egitime ydnlendirilmeli ve egiticiler bu minvalde daha
fazla caba gostermelidir.

o Programlarin tasarlanmasi, uygulanmasi ve giincellenmesi siirecinde i¢ ve dis paydaslarin
goriis ve katkilar1 sistematik olarak alinmalidir.

o Mezun 6grenci bilgi sistemi etkin olarak kullanilmalidir.

3.ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giicli Yonler:

o TUBITAK 2209-A kapsaminda kabul edilen projelerin bulunmasi

o I¢ ve dis paydaslari bir araya getiren bilimsel etkinliklerin diizenlenmesi,

o Alaninda uzman ve tecriibeli 6gretim elemanlarinin bulunmasi,

o Ogretim elemanlarinin kendilerine ait bilgisayarlardan olusan bagimsiz odalarinin
bulunmasi,

o Mesleki uygulamaya yonelik dersler icin bilgisayar laboratuvari ve mesleki
laboratuvarlarin bulunmasi.

o Ogretim elemanlarinin uluslararasi degisim programlaridan yararlanmas.

Gelismeye Acik Yonler:

o Arastirma Gelistirme Komisyonu’nun birim arastirma performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik daha etkin faaliyet gdstermesi,

o Ogretim elemanlarinin yurtigi ve yurtdis1 bilimsel toplantilara katilim saglamast icin
tesvik edilmesi,

o TUBITAK 2209-A proje basvurularmmn red nedenlerinin incelenerek proje
bagvurularinda gerekli iyilestirmelerin yapilmasiyla kabul sayisinin artirilmasi,

o Ogretim elemanlari bagma diisen akademik ¢alisma sayisinin artirilmast.

4. TOPLUMSAL KATKI

Giicli Yonler:
o Ogrenciler TUBITAK Projeleri yapmak iizere tesvik edilmekte ve kendilerine proje
danismanlig1 destegi verilmektedir.
o Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina yonelik ¢aligsma
gruplar1 her yil belirlenmektedir.
Gelismeye Acik Yonler:
o Toplumsal katki saglayacak etkinlik, egitim, sosyal sorumluluk projelerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi.
o Dezavantajli gruplara yonelik caligmalarin artirilmasi saglanmalidir.
o Kurumlarla igbirligi gli¢lendirilerek toplumsal katki siiregleri aktif kilinmalidir.
o Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik maddi kaynak ihtiyact
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IYILESTIRMELER

(@]

Kalite siiregleri ile ilgili olarak birimin hem biitiin i¢ paydaslart hem de biitiin dis
paydaslar1 bilgilendirildi.

Kalite ve Akreditasyon siireglerindeki iyilestirmelerin kurum kiiltiirii agisindan 6nemi
birim paydaglarinca anlasildi.

Birimde danigsma kurulu olusturularak, toplantilar diizenlendi ve paydaslar, karar alma
mekanizmalarina dahil edildi.

Kurumsal bir isleyisin yerlesmesi amaciyla egitim-6gretim donemi boyunca yapilacak
is ve eylemler takvimlendirildi ve takibi yapildi.

Kurumsallik kiiltiirii agisindan 6nemli olan gdérev ve sorumluklar, is akis stiregleri gibi
konular biitiin personele bildirildi ve bunlara uyulmasi izlendi.

Egitim-0gretim siireclerinin iyilestirilmesi agisindan 6nemli olan Bologna bilgileri
giincellendi ve tamamlandi.

Kampiis i¢i diizenlemeler yapildi. Ogrencilerin sosyal alanlari diizenlendi.

Birimimiz bilinyesindeki atolye ve laboratuvarlarin bakimlar1 yapildi ve eksiklikleri
giderildi.
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