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ABANA SABAHAT-MESUT YILMAZ MESLEK YÜKSEKOKULU MÜDÜRLÜĞÜNE 

 

 

Yönetim ve Organizasyon Bölümü 2024 yılı öğrenci memnuniyet anketi sonuçlarının 

değerlendirilmesine ve iyileştirilmesine yönelik kalite kültürünün yaygınlaştırılması kapsamında 

16.10.2024 tarihinde yapılan toplantıda alınan kararlar ekte sunulmuş olup; 

  

Gereğini bilgilerinize saygılarımla arz ederim. 

 

 

 

   

  Öğr. Gör. Burcu SEVİNÇ 

Bölüm Başkanı  V. 
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TOPLANTI 

KONUSU 

Yönetim ve Organizasyon Bölümü Yerel Yönetimler Programı 2024 yılına ait 

öğrenci memnuniyet anketlerine yönelik kalite kültürünün yaygınlaştırılması 

kapsamında değerlendirme toplantısı 

TOPLANTI TARİHİ 16.10.2024 

ALINAN KARAR & YAPILAN BİLGİLENDİRMELER 
SORUMLU TERMİN 

TARİHİ 

1. 

%76,47 olan bölüm genel memnuniyet oranının 2024-2025 

Güz dönemi sonunda iyileştirilmesine yönelik olarak; eğitim 

ve öğretimin kalitesini artırmak amacıyla araştırma gezileri, 

sorun çözme becerileri kazandırma, iletişim becerilerini 

geliştirme, kütüphane çalışmalarını ve proje etkinliklerini 

artırmaya yönelik faaliyetlerin sürdürülmesi hususunda 

alınan kararların okul müdürlüğümüze iletilmesi. Ayrıca 

öğrencilerin sportif faaliyet ve sosyal aktivitelerinin 

artırılmasına yönelik olarak okul fiziki mekânlarının 

iyileştirilmesi gerekliliği ile ilgili hususların Meslek 

Yüksekokul müdürlüğümüze iletilmesi.  

Öğr. Gör. Burcu 

SEVİNÇ 

31.12.2024 

2. 

Toplumsal farkındalık oluşturacak sosyal etkinlik sayısının 

artırılması gerekliliğine değinilerek, bölümde bulunan 

öğrencilerin sistemsel ve teknik işleyişe ilişkin olarak 

yaşadığı sorunlarda onlara destek olma ve geri bildirimlerine 

mümkün olan en kısa sürede cevap verebilme gerekliliği ile 

ilgili hususlar hakkında Meslek Yüksekokul 

müdürlüğümüzle iletişime geçilmesi. 

 

 

Öğr. Gör. Burcu 

SEVİNÇ 

31.12.2024 

 


