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ABANA SABAHAT-MESUT YILMAZ MESLEK YÜKSEKOKULU MÜDÜRLÜĞÜNE 

 

 

Sosyal Hizmetler Bölümü 2024 yılı öğrenci memnuniyet anketi sonuçlarının değerlendirilmesine 

ve iyileştirilmesine yönelik kalite kültürünün yaygınlaştırılması kapsamında 16.10.2024 tarihinde 

gerçekleştirilen değerlendirme toplantısında alınan kararlar ekte sunulmuştur. 

  

Gereğini saygılarımla arz ederim. 

  

 

 

 

   

  Öğr. Gör. Dr. Balkır UYSAL 

Bölüm Başkanı  V. 
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TOPLANTI 

KONUSU 

 Sosyal Hizmetler Bölümü 2024 yılına ait öğrenci memnuniyet anketlerine yönelik 

kalite kültürünün yaygınlaştırılması kapsamında değerlendirme toplantısı 

TOPLANTI TARİHİ 16.10.2024 

ALINAN KARAR & YAPILAN BİLGİLENDİRMELER 
SORUMLU TERMİN 

TARİHİ 

1. 

%56,76 olan genel memnuniyet oranının 2024-2025 Güz Dönemi 

sonunda arttırılmasına yönelik çalışmalar kapsamında, 

memnuniyet oranının daha düşük çıktığı “dersliklerde bilgisayar 

ve internete erişim olanakları” konusunda iyileştirmelerin 

yapılabilmesi için Meslek Yüksekokul Müdürlüğü ile iletişime 

geçilmesi. 

Öğr. Gör. Dr. 

Balkır Uysal 

31.12.2024 

2. 

“Meslek Yüksekokulumuzun çevre düzenlemelerinin ve 

peyzajının (oturma yerleri, ağaçlandırma vs) ders aralarında vakit 

geçirmek için yeterliliğine ilişkin” ortaya çıkan düşük oranların 

iyileştirilebilmesi için Yüksekokul Müdürlüğü ile iletişime 

geçilmesi. 

Öğr. Gör. Dr. 

Balkır Uysal 

31.12.2024 

 

 


