KASTAMONU UNIVERSITESI
ABANA SABAHAT MESUT YILMAZ MESLEKYUKSEKOKULU
ELEKTRIK VE ENERJi BOLUMU OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI ANALiZ
DEGERLENDIRME VE iYILESTIRME RAPORU

Bu formda, Kastamonu Universitesi Abana Sabahat Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu Elektrik
ve Enerji Boliimii 6grencilerinin memnuniyet diizeyini 6lgmek amaciyla yapilan anketin sonuglari,
betimsel istatistikler kullanilarak incelenmistir. Anket maddelerindeki cevaplar yiizdelik
dagilmlar ve ortalama degerlerle analiz edilmistir. Bu veriler dogrultusunda, 6grenci
memnuniyetinin yiiksek, orta veya diisiik oldugu alanlar belirlenmistir. Anket sonuglarina gore
oneriler sunularak, iiniversitenin 6grencilere sagladigi hizmetlerin kalitesinin arttirilmasina yonelik
gelistirme alanlari tespit edilmistir.

Cinsiyet Dagilim

Ankete katilan 6grencilerin %100 erkektir. Bu durum Elektrik ve Enerji boliimiine mezuniyet
sonrasi calisabilecekleri is ortamlar1 da goz onilinde bulundurularak erkek 6grencilerin yogun
talebi olmast olagan olarak degerlendirilebilir. Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda dikkat ¢ekici
olmast agisindan boliimiin kadin 6grencilere tanitimi adina ¢alismalara yer verilebilir.

Sinif Dagilimi

Anket sonuglaria gore sinif dagilimi; %31,25: 1. Smif, %68,75: 2. Smiftir. Sonuglar neticesinde;
En yiiksek katilimin 2. sinif 6grencilerinden geldigi gozlenmistir. Bu, 2. Sinif 6grencilerinin sistemi
kullanmada daha aktif oldugu ve sistem iizerinden anketlere katilarak daha fazla goriis belirtme
ihtiyaci hissettiklerini gosterebilir. Bu dogrultuda; Yeni baslayan 6grenciler i¢in anketlere katilimi
tesvik edici bir oryantasyon programi diizenlenebilir. Mezuniyet agsamasindaki 6grenciler icin ayr1
bir anket formati olusturulabilir.

Boliim dersleriyle ilgili dokiimanlarin (ders notu, kitap vb.) yeterli oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari;; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %31,25:
Kararsizim,%37,5: Katiliyorum ve %06,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar
neticesinde; 6grencilerin bolim dersleriyle ilgili dokiiman yeterliligi durumundaki goriisleri
%37,5 oraninda yeterli sayis1 olasi bir oran olarak degerlendirilebilir. Ancak % 31,25’in kararsiz
kaldig1 oran, genel olarak derslere yeterli ilgiyi gosteremedikleri seklinde dikkate alinabilir.

%18,75’1lik olumsuzluk orani goz onlinde bulundurularak, bolim dersleri i¢in 6grencinin ilgisini daha da
artirabilecek farkli ders kaynaklar {izerinde galismalar yapilabilir. Bu baglamda iyilestirme ¢alismalari
olarak birim kiitiiphanesinin gelistirilmesi agisindan boliimle ilgili kaynak kitaplarin alinmasina
iliskin birim yoOnetimine talepler iletilmistir. Ayrica oryantasyon egitimlerinde ve danigman
goriismelerinde 6grencilere kurumumuzun Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi hakkina
daha detayli bilgiler verilmis buradaki imkanlar1 bilmeleri ve yararlanmalar1 noktasinda tesvik
edilmiglerdir.

Boliim ici se¢meli derslerin say1 ve iceriklerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu ve
olumsuz diislince belirtilen oranlar birbirine oldukca yakindir. Buna ilaveten % 43,75’lik
kararsizlik orani da bu konuda 6grencilerin genel olarak net bir izlenime sahip olmadigini destekler
niteliktedir. B6limdeki se¢meli derslerin tanitimi1 ve 6grencilere katma degeri hakkinda daha genis
bir bilgilendirme yapilabilir.



Boliim dis1 secmeli derslerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum
Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%31,25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
diistinen orani fazla olmasinin yanisira %37,5’lik kararsizlik orani da konuyla ilgili bilgilerinin
eksikligi olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda daha faza bilgilendirme yapilabilir.

Yabanci dil derslerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiltyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiltyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu ve
olumsuz diisiince belirtilen oranlar birbirine olduk¢a yakindir. % 43,75’lik kararsizlik orani ise iki
durumdan da yiiksek bir orana sahiptir. Bu durumda 6grencilerin yabanci dil konusunda heniiz
kendi seviyelerini iyi degerlendirmedikleri ve yabanci dil ders yeterliligi hususunda da goriis
belirtmede zorlandiklar1 diisiiniilebilir. Bu durum uzaktan egitim merkezi birimine iletilerek
iyilestirmeler hususunda birlikte ¢aligmalar yapilabilir.

Boliim derslerinde 6gretilen bilgisayar programlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum
Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %50: Kararsizim,
%12,5: Katiliyorum ve %12,5: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
ve olumsuz diisiince belirtilen oranlar birbirine esittir. %50°’lik kararsizlik orani ise iki durumdan
da yiiksek bir orana sahiptir. Kararsizlik oraninin bu kadar yiiksek olma sebebi incelenerek
iyilestirme caligmalar1 yapilabilir. Bu dogrultuda bilgisayar laboratuvari gelistirilip, insaat
boliimiine uygun gilincel programlar kurulabilir ve ders igerikleri gilincellenerek &gretilen
programlarin sayisi artirilabilir. Bu baglamda; atdlye ve laboratuvar imkanlarinin gelistirilmesi ve
ogrencilerin ders igeriklerine uygun bir sekilde uygulama egitimlerine yonlendirilmesi seklinde
iyilestirme c¢aligmalar1 yapilmistir. Boliim atdlyesindeki eksik materyaller tamamlanmus,
bilgisayar laboratuvarindaki bilgisayarlar1 islemcileri gii¢lendirilmis ve ayrica bdliimi
ilgilendiren bilgisayar programlar1 giincellenmistir.

Boliim akademik kadrosunun egitim ve 6gretim acisindan yeterli oldugunu diisiiniiyorum
Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %12,5: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap veren orani daha fazladir. %37,5’lik kararsizlik orani ise boliimiin akademik kadrosu ve
yeterlilikleri hakkinda bilgi sahibi olma konusunda net bir izlenime sahip olamadigini gdsterir. Bu
dogrultuda akademik kadro egitim ve Ogretimde yeterliligini gosterecek Ogretim yOntem ve
teknikleri kullanabilir. Akademik kadronun uygulamali dersleri teorik islememesi i¢in uygun
ortam ve kosullar saglanmis, gerekli ekipmanla donanmis atdlyeler kurulmus ve eksiklikleri
giderilmistir. Ayrica 6gretim elemanlar egiticilerin egitimi programlarina katilmalar1 noktasinda
tesvik edilmekte ve bu egitimlere katilmalari saglanmaktadir. Yine §gretim elemanlarinin yurtdist
tecriibeleri kazanmalar1 noktasinda Erasmus hareketliliginden yararlanmalar1 da tesvik
edilmektedir.

Boliim 6gretim elemanlarinin 6grencilere karsi tutum ve yaklasimlarinin olumlu oldugunu
diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap veren orani daha fazladir. %43,75’lik kararsizlik orani ise bazi iyilestirme alanlari
olabilecegini gosteriyor. Ders ve danigmanliklar haricinde sosyal etkinlikler yapilarak 6grencilerle
iletisimin artirllmast saglanabilir. Bu yo6nde iyilestirmeler saglamak amaciyla Ogrenci
danismanliklart  belirlenmis ve ogrencilere duyurulmustur. Ogrencilerle danismanlarin
iletisimlerini giiclendirmek amaciyla danigsman goriisme formlar1 tutularak siirecler ve geri
doniisler izlenmeye ¢alisilmaktadir. Ayrica 6grenci temsilcilerinin birim yoneticileriyle toplantilar
yapmalari yine ve bunlarin siirekli hale getirilmesi saglanmistir. Birimimizde Miidiir’e mesaj ve
RIMER gibi uygulamalar yoluyla geri doniisler alinmaktadir.



Boliim yoneticilerinin o0grencilere karsi tutum ve yaklasimlarimin olumlu oldugunu
diisiiniiyorum

Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %50: Kararsizim,
%18,75: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
ve olumsuz cevap veren orani esittir. %50’lik kararsizlik orani ise bazi iyilestirme alanlari
olabilecegini gosteriyor. Kararsiz 0grencilerin goriisiinii almak {izere derinlemesine anketler
yapilabilir. . Bu dogrultuda boliim yoneticilerinin 6grencilerle daha ¢ok goriismesi saglamak
amaciyla yine yukarida ifade edilen Ogrenci temsilcilerinin birim yoneticileriyle toplantilar
yapmalari yine ve bunlarin siirekli hale getirilmesi saglanmistir. Birimimizde Miidiir’e mesaj ve
RIMER gibi uygulamalar yoluyla geri déniisler alinmaktadir. Ogrencilerin komisyon
toplantilarina katilmalar1 saglanmig bu yoniiyle bir iyilestirme de gerceklestirilmistir.

Boliim idari personelinin (sekreter v.b) 6grencilere karsi tutum ve yaklasimlarinin olumlu
oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha yiiksektir. %43,75’lik kararsizlik orani ise baz1 iyilestirme alanlar1 olabilecegini
gosteriyor. Kararsiz 6grencilerin goriisiinii almak iizere derinlemesine anketler yapilabilir.

Akademik damismanmimin beni yonlendirme ve sorunlarimi ¢6zme konusunda yeterli
oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %50: Kararsizim,
%18,75: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
ve olumsuz cevap orani esittir. %50’lik kararsizlik oranina gore 6grencilerin danismanlari ile
topluluk haricinde bireysel aktif iletisime ge¢memis olabilecegi goz Oniinde bulundurularak
iletisime gegme kanallar1 hatirlatilabilir.

Boliim dersliklerinin fiziksel donaniminin yeterli oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %12,5: Kesinlikle Katiltyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. %37,5’lik kararsiz &grencilerin diigiincelerini 6grenmek adina
goriismeler yapilabilir.

Boliim dersliklerinin 6grenci kapasitesi yeterli oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%31,25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. %37,5’lik kararsiz Ogrencilerin diisiincelerini 6grenmek adina
goriismeler yapilabilir.

Boliim bilgisayar laboratuvarinin donamim agisindan yeterli oldugunu diisiiniiyorum
Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%31,25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. %37,5’lik kararsiz Ogrencilerin diisiincelerini 6grenmek adina
goriismeler yapilabilir.

Boliim bilgisayar laboratuvarimin yazim (paket programlar) acisindan yeterli oldugunu
diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%31,25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. %37,5’lik kararsiz Ogrencilerin diisiincelerini 6grenmek adina
goriismeler yapilabilir.

Boliim bilgisayar laboratuvarimin internet hizi agisindan yeterli oldugunu diisiiniiyorum



Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%31,25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. %37,5’lik kararsiz &grencilerin disiincelerini 6grenmek adina
goriismeler yapilabilir.

Boliimiimde aldigim derslerin is yasamimda beni one ¢ikartacagim diisiinityorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. %43,75’1ik kararsiz 6grenciler i¢in boliim ¢iktilart ve kazanimlar ile
ilgili daha fazla bilgilendirme yapilabilir.

Boliimde almakta oldugum egitim ve oOgretimin, boliime giristeki beklentilerimi
karsilamada yeterli oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %12,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%18,75: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde;
olumsuz cevap orani daha fazladir. Karasizlik oran1 da yiiksek bir oran olarak goriilmektedir. Bu
konuda boliimiimiiziin atélye uygulamalart i¢cin malzeme ve ekipmanlarinin gelistirilmesi
konusunda yiiksekokul yonetimi ile iletisime gecilerek eksikliklerin giderilmesi suretiyle
iyilestirme ¢alismalar1 yapilabilir.

Boliim haftahik ders programi ve ders saatlerinin uygun oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. Karasizlik orani da yiiksek bir oran olarak goriilmektedir. Bu konuda
kararsiz 6grencilerin diisiincelerini 6grenmek adina goriismeler yapilabilir.

Diger iiniversitelerdeki ayni boliimlerin egitim ve 6gretimine gore boliimiimiiziin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%31,25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde;
olumsuz cevap oram1 daha fazladir. Kararsiz Ogrencilerin diisiincelerini 6grenmek adina
goriismeler yapilabilir.

Boliimiin staj olanaklarinin yeterli oldugunu diisiinityorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumsuz
cevap orani daha fazladir. Kararsiz 0grencilerin diisiincelerini 6grenmek adina goriigmeler
yapilabilir.

Boliimiin yurt dis1 egitim ve staj olanaklarmmin (Erasmus-staj, v.b) yeterli oldugunu
diisiiniiyorum

Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %50: Kararsizim,
%18,75: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
ve olumsuz cevap orani esittir. Yurtdisi egitim ve staj ile ilgili ek bilgilendirme ¢aligmalar
yapilabilir.

Boliim derslerimin  yogunlugu giinliik yasantimi1 ve sosyal hayatim etkiledigini
diisiiniiyorum

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiltyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuclar neticesinde; %31,25
derslerin yogunlugunun sosyal hayati etkiledigi goriisiindedir. Haftalik ders programinda,
ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel ¢alismalar yapabilmesi adina araliklar ve hatta miimkiin oldugu
donemlerde mutlaka bos giinleri bulunmaktadir. Bu oranin ve kararsizlik oranmin yiiksek
olmasinin nedeni 6grencilerle goriisiilerek degerlendirilebilir.



Meslek Yiiksekokulumuzun sagladigl temizlik ve giivenlik ihtiya¢larinin yeterli oldugunu
diisiiniiyorum

Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %50: Kararsizim,
%18,75: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
ve olumsuz cevap orani esittir. Bu konuda 6grencilerle goriisiilerek ne gibi talepleri ve beklentileri
oldugu 6grenilebilir.

Boliimiimiiziin 6grenci topluluklarimin gelisim acisindan yeterli oldugunu diisiiniiyorum
Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiltyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; Sonuglar
neticesinde, olumlu cevap orani daha fazladir. Bu konuda 6grencilerle goriisiilerek ne gibi talepleri
ve beklentileri oldugu 6grenilebilir.

Meslek Yiiksekokulumuzun c¢evre diizenlemelerin ve peyzajinin (oturma yerleri,
agaclandirma vs) ders aralarinda vakit gecirmek i¢in yeterli oldugunu diisiinityorum Anket
sonuclart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %56,25: Kararsizim,

%12,5: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; ¢evre
diizenlemelerinin yetersiz oldugu goriis orant %25°tir. MYO ¢evre diizenlemesi heniiz
tamamlanamasa da yapilmistir. Kampiis alaninin daha kullanilabilir olmasi amaciyla yeni yiirliylis
yollar1 yapilmisg, bank ve kamelyalarin sayis1 arttirilmistir. Ayrica kampiis alani agaclandirilmis
ve ¢iceklendirilmistir.

Mevcut sinav sistemi ve sinavlarin 6grenciyi 6l¢cme giiciiniin yeterli oldugunu diisiinityorum
Anket sonuglart; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %50: Kararsizim,
%18,75: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiltyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; bu
konuda esit bir goriis dagilimi s6z konusudur. Sinav sistemleri ve degerlendirme olgiitleri
hakkinda detayli bilgi verilerek bu konuyla alakali daha diizgiin bir kiyaslama yapmalari
saglanabilir.

Meslek Yiiksekokulumuzun engelli 6grencilere yonelik hizmetlerini yeterli buluyorum.
Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiliyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; olumlu
cevap orani daha fazladir. Kararsiz 6grencilerin orani dikkate alinarak Meslek Yiiksekokulunun
bu konudaki olanak ve ¢alismalar1 hakkinda detayl bilgilendirme yapilabilir.

Uzaktan egitim sistemlerinin kalitesini yeterli buluyorum.

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %12,5: Katilmiyorum, %37,5: Kararsizim,
%?25: Katiltyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuclar neticesinde; %33,25
olumlu,%31,25 olumsuz ve %37,5 kararsiz oran1 bulunmaktadir. Bu konuda 6grenci goriismeleri
yapilarak beklentileri 6grenilebilir.

Genel olarak boliimiimden memnunum.

Anket sonuglari; %18,75: Kesinlikle Katilmiyorum, %6,25: Katilmiyorum, %43,75: Kararsizim,
%?25: Katiltyorum ve %6,25: Kesinlikle Katiliyorum seklindedir. Sonuglar neticesinde; %33,25
olumlu,%25 olumsuz ve %43,75 kararsiz oran1 bulunmaktadir. Bu konuda 6grenci goriismeleri
yapilarak memnuniyetsizlikleri, beklentileri ve istekleri 6grenilebilir.

OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI GENEL DEGERLENDiRMESIi



Kastamonu Universitesi Abana Sabahat Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu Elektrik ve Enerji
Boliimii 2023-2024 Akademik Yili Ogrenci Memnuniyet Anketi, yiiksekokul dgrencilerinin
egitim ve yliksekokul i¢gindeki genel deneyimleriyle ilgili geri bildirimlerini 6lgmek amaciyla
gerceklestirilmistir. Anket, cesitli akademik ve idari alanlarda 6grencilerin memnuniyet
diizeylerini belirlemis olup, fakiiltedeki giiclii yonler ve gelistirilmesi gereken alanlar hakkinda
degerli bilgiler sunmaktadir.

Cinsiyet ve Demografik Dagilhm

Ankete katilan 6grencilerin %100'i erkektir. Bu durum Elektrik ve Enerji boliimiine mezuniyet
sonrasi c¢alisabilecekleri is ortamlar1 da goz onilinde bulundurularak erkek 6grencilerin yogun
talebi olmasi olagan olarak degerlendirilebilir. Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda dikkat
cekici olmasi agisindan boliimiin kadin 6grencilere tanitimi adina ¢alismalara yer verilebilir.

Sinif Dagilimi

Anket sonuglarina gore sinif dagilimi; %31,25: 1. Smif, %68,75: 2. Siniftir. Sonuglar neticesinde;
En yiiksek katilimin 2. sinif 6grencilerinden geldigi gézlenmistir. Bu, 2. Siif §grencilerinin
sistemi kullanmada daha aktif oldugu ve sistem iizerinden anketlere katilarak daha fazla goriis
belirtme ihtiyaci hissettiklerini gosterebilir. Bu dogrultuda; Yeni baslayan o6grenciler igin
anketlere katilimi tesvik edici bir yontem izlenebilir. Mezuniyet asamasindaki 6grenciler i¢in
ayr1 bir anket formati olusturulabilir. Bu baglamda Kastamonu Universitesi mezun takip
sisteminin gelistirilmesi ve birimimizde yiiriitiilen mezun bulugmalari ve mezun 6grenci
memnuniyet anketleri 6nemli iyilestirme ¢aligsmalar1 olarak ifade edilebilir.

Akademik Hizmetler

Anketin akademik ve idari hizmetlerle ilgili sonuglari, 6grenci memnuniyetinin genel olarak
orta diizeyde oldugunu, baz1 hizmetlerde iyilestirilmesi gereken alanlar bulundugunu ortaya
koymustur. Ozellikle boliimiin uygulama dersleri icin dnemli olan atdlye uygulamalarinin
yapilmasti i¢in, imkanlarin iyilestirilmesi hususunun 6nem arz ettigi anlasilmistir. Birimimizde
akademik hizmetlerin iyilestirilmesi acisindan Bologna bilgi paketlerinin giincellenmesi,
danigsmanlik hizmetlerinin daha islevsel hale getirilmesi ve g¢esitlendirilmesi, atdlye ve
laboratuvar imkanlarinin gelistirilmesi, 6grencilerin toplantilara katilimlarinin saglanmasi gibi
bir dizi calisma gerceklestirilmistir. Ayrica genel ve ders bazli memnuniyet anketleri
aracilifiyla da siirecler siirekli olarak izlenmektedir.

Fiziksel ve Sosyal Alanlar

Fakiiltenin fiziksel altyapisi, 6zellikle sinif donanimlar1 ve genel temizlik hizmetleri agisindan
ogrenciler tarafindan olumlu bir sekilde degerlendirilmistir. Ancak, olumsuzluk oranlarini
iyilestirmek amaciyla boliimlerin atdlye ve laboratuvar imkanlari arttirilmig, kiitliphane
hizmetleri gelistirilmistir. Kampiis diizenlemeleri yapilmis ve daha yaganabilir bir kampiis alani
ogrencilere sunulmustur.

SONUC VE ONERILER



Kastamonu Universitesi Abana Sabahat Mesut Y1lmaz Meslek Yiiksekokulu Elektrik ve Enerji
Boliimii 6grencileri, egitim siireglerinden ve boliimiin sundugu imkanlardan memnun olduklari
veya yeterli bulmadiklari alanlari agik¢ca ifade etmislerdir. Ancak, anket sonuglari
degerlendirilirken ankete katilim saglayan 6grenci sayisinin boliimdeki 6grenci sayisina oranla
cok diisiik oldugu gozlemlenmistir. Ayrica cevaplar incelendiginde, 6grencilerin ¢ogunun
anketi okumadan sadece zorunlu anketi gegmek adina sadece tek bir cevap belirleyip
isaretledigi, sonu¢ oranlarmin biiyiikk ¢ogunlugunun ayni olmasindan anlagilmaktadir. Bu
konuda 6grencilerin anketlere katilmalari, goriislerini saglam bir sekilde belirtmeleri ve onlarin
goriislerinin dikkate alindiginin belirtilerek cevaplandirmalarini saglama hususunda goriismeler
yapilmasi faydali olacaktir. Ogrencilerin danismanlik goriismelerinde ve yine anketlerde de
belirttikleri {izere bdoliimiin atdlye imkanlarinin iyilestirilmesi konusunda ¢alismalar
yapilacaktir. Ogrencilerin boliimde egitim alacaklar1 derslerle ve mezuniyet sonrasiis imkanlari
ile bilgilendirmeler artirilacaktir. Ogrencilerle iletisim haline devam edilerek siireclere aktif
katilimlar artirilacaktir. Sosyal faaliyetlerin artirilmasi konusunda ¢aligmalar yapilacak ve
biitiin bu alanlardaki ¢aligmalar birim yonetimine aktarilacaktir.



