
KASTAMONU ÜNİVERSİTESİ ABANA SABAHAT-MESUT YILMAZ MESLEK 
YÜKSEKOKULU SOSYAL HİZMETLER BÖLÜMÜ 2024 BAHAR DÖNEMİ 

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ ANALİZ VE DEĞERLENDİRME FORMU 

Bu değerlend*rme formunda, Kastamonu Ün*vers*tes* Abana Sabahat-Mesut Yılmaz Meslek 
Yüksekokulu Sosyal H*zmetler Bölümü öğrenc*ler*n*n 2024 yılı bahar dönem* memnun*yet 
düzey*n* ölçmek amacıyla yapılan anket*n sonuçları bet*msel *stat*st*kler kullanılarak 
*ncelenm*şt*r. Anket*n maddeler*ne ver*len yanıtlar, yüzdel*k dağılımlar üzer*nden anal*z 
ed*lm*şt*r. Bu ver*ler ışığında, öğrenc* memnun*yet*n*n yüksek ve düşük olduğu alanlar 
bel*rlenm*ş, ardından anket sonuçları doğrultusunda öner*lerde bulunulmuş ve ün*vers*ten*n ve 
bölümün öğrenc*lere sunduğu h*zmetler*n kal*tes*n* artırmaya yönel*k gel*şt*r*lmes* gereken 
alanlar tesp*t ed*lm*şt*r. 
 
C>ns>yet ve sınıf dağılımı 
 
Katılımcıların çoğunluğu kız öğrenc*lerden oluşmaktadır (%70,59).  Katılımcıların %61,76’sı 
*k*nc* sınıf öğrenc*s*d*r. Üst sınıf öğrenc*ler*n*n daha fazla katılım göstermes*, deney*mler*n*n 
ve ger* b*ld*r*mler*n*n daha etk*l* b*r şek*lde ankete yansıtılmış olab*leceğ* anlamına geleb*l*r. 
 
Bölüm dersler>n>n >çer>kler>n>n yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %52,95’* ders *çer*kler*n*n yeterl* olduğunu bel*rt*rken, %17,64’ü olumsuz 
görüş b*ld*rm*ş ve %29,41’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, ders *çer*kler*n*n genel olarak yeterl* 
görüldüğünü ancak bazı alanlarda *y*leşt*rmelere *ht*yaç duyulab*leceğ*n* göstermekted*r. 
 
İçer*kler*n güncel ve alanın *ht*yaçlarına uygun olduğundan em*n olmak *ç*n ders planları 
per*yod*k olarak gözden geç*r*leb*l*r. Özell*kle sosyal h*zmet alanındak* yen* gel*şmeler ve 
trendler d*kkate alınarak müfredata yen* konular ekleneb*l*r. Öğrenc*ler*n ders *çer*kler* 
hakkında daha fazla ger* b*ld*r*m vermes*n* sağlamak *ç*n anketler, grup tartışmaları veya 
b*reysel görüşmeler düzenleneb*l*r. Bu, kararsız kalan öğrenc*ler*n görüşler*n* netleşt*rmeye 
yardımcı olab*l*r. Ders *çer*kler*n*n sadece teor*k değ*l, aynı zamanda uygulamalı öğrenme 
fırsatları sunacak şek*lde düzenlenmes* faydalı olacaktır (örneğ*n, vaka çalışmaları, saha 
z*yaretler*). Dersler*n *çer*ğ*, teor*k b*lg*ler*n yanı sıra daha fazla vaka çözümlemes*, eleşt*rel 
düşünme ve problem çözme becer*ler*n* gel*şt*rmeye yönel*k çalışmalara da yer ver*leb*l*r. 
 
Bölüm dersler>yle >lg>l> dokümanların (ders notu, k>tap vb.) yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %53,95’* dokümanları yeterl* bulduğunu *fade ederken, %14,70’* olumsuz görüş 
b*ld*rm*şt*r. Bununla b*rl*kte, %32,35 oranında "Kararsızım" seçeneğ* d*kkat çekmekted*r. Bu 
durum, bazı öğrenc*ler*n dokümanlara er*ş*m veya kullanım deney*mler*n*n sınırlı olab*leceğ*n* 
ya da bu konuda net b*r kanaat oluşturamadıklarını göstereb*l*r. Dokümanların genel olarak 
olumlu karşılandığı, ancak gel*şt*r*lmes* gereken alanlar olduğu söyleneb*l*r. 
 
"Kararsız" öğrenc*ler*n sayısının fazla olduğu göz önüne alındığında, ders dokümanlarına da*r 
anketler veya odak grup görüşmeler* düzenleneb*l*r. Ders materyaller* konusunda eks*kl*k 
yaşayan veya ek kaynağa *ht*yaç duyan öğrenc*lere b*reysel destek sağlanab*l*r. K*tap, makale 
veya çevr*m*ç* kaynaklar konusunda öğrenc*ler b*lg*lend*r*leb*l*r ve onlara yönlend*rme 
yapılab*l*r. Ders *çer*kler*, yalnızca yazılı materyallerle değ*l, aynı zamanda v*deolar, 
podcast'ler, *nfograf*kler g*b* farklı medya türler*yle de destekleneb*l*r. Bu çeş*tl*l*k, özell*kle 
teor*k dersler* daha çek*c* ve anlaşılır hale get*reb*l*r. 



 
Bölüm >ç> seçmel> dersler>n sayı ve >çer>kler>n>n yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %55,88’*, bölüm *ç* seçmel* dersler*n yeterl* olduğunu bel*rtm*şt*r. %11,76’sı 
olumsuz görüş b*ld*r*rken, %32,35’* "Kararsızım" seçeneğ*n* *şaretlem*şt*r. Bu sonuç, 
katılımcıların genel olarak olumlu b*r görüşe sah*p olduklarını göstermekted*r. 
 
Öğrenc*lere seçmel* dersler*n *çer*k ve uygulamalarına *l*şk*n düzenl* ger* b*ld*r*mde 
bulunab*lecekler* b*r s*stem sunulab*l*r. Bu, öğrenc*ler*n talepler*ne daha *y* yanıt ver*lmes*n* 
sağlayab*l*r. Seçmel* dersler*n öğrenc*lere tanıtımı daha etk*l* yapılab*l*r. Dersler*n sağlayacağı 
faydalar ve kazanımlar daha açık şek*lde bel*rt*lerek öğrenc*lere ders seç*m*nde yardımcı 
olunab*l*r. Dersler*n mevcut seçenekler* gen*şlet*leb*l*r. İlg* çek*c* ve güncel konularda yen* 
seçmel* dersler eklemek, öğrenc*ler*n memnun*yet*n* artırab*l*r. 
 
Bölüm dışı seçmel> dersler>n yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %52,94’ü bölüm dışı seçmel* dersler*n yeterl* olduğunu bel*rt*rken, %14,70’* 
olumsuz görüş b*ld*rm*ş ve %32,35’* kararsız kalmıştır. 
 
Öğrenc*ler*n *lg* ve *ht*yaçlarını anlamak *ç*n b*r anket düzenleneb*l*r. Bu sayede bölüm dışı 
seçmel* dersler*n öğrenc*ler*n beklent*ler*ne daha uygun hale get*r*lmes* sağlanab*l*r. Bölüm 
dışı seçmel* derslere katılan öğrenc*ler*n ger* b*ld*r*mler* düzenl* olarak alınarak dersler*n 
etk*nl*ğ* ve *çer*ğ* gel*şt*r*lmel*d*r. 
 
Yabancı d>l dersler>n>n yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %50’s* yabancı d*l dersler*n* yeterl* bulduğunu *fade ederken, %14,70’* olumsuz 
görüş b*ld*rm*şt*r. Ancak, %35,29 oranındak* "Kararsızım" cevabı, bu alanda c*dd* b*r 
değerlend*rme eks*kl*ğ* olduğunu veya dersler*n etk*nl*ğ* konusunda tereddüt yaşandığını *şaret 
etmekted*r. Genel olarak olumlu görüşler*n ağırlıkta olduğu, ancak dersler*n *çer*ğ* ve 
uygulanab*l*rl*ğ* konularında *y*leşt*rme yapılab*leceğ* söyleneb*l*r. 
 
Sektörel yabancı d*l eğ*t*m* (örneğ*n sosyal h*zmet ter*mler*n* *çeren dersler) dah*l ed*lerek 
öğrenc*ler*n mesleğe daha *y* hazırlanması sağlanab*l*r. Ders dışında düzenlenecek ek destek 
programları veya konuşma kulüpler*yle öğrenc*ler*n d*l prat*ğ* yapması teşv*k ed*leb*l*r. 
Öğrenc*lerden düzenl* olarak ger* b*ld*r*m alınarak d*l eğ*t*m*n*n hang* alanlarının yeters*z 
kaldığı bel*rleneb*l*r. Erasmus+ programı g*b* yabancı d*l prat*ğ* yapmayı teşv*k eden 
uluslararası değ*ş*m ve staj fırsatları hakkında b*lg*lend*rme yapılab*l*r. 
 
Bölüm dersler>nde öğret>len b>lg>sayar programlarının yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %47,05’* b*lg*sayar programlarının yeterl* olduğunu düşünmekted*r. Ancak, 
%17,64’ü olumsuz görüş bel*rtm*ş ve %35,29’u kararsız kalmıştır. Bu, b*lg*sayar programları 
konusunda genel b*r memnun*yet olsa da bazı öğrenc*ler*n bu konuda eks*kl*kler ya da 
bel*rs*zl*kler h*ssett*ğ*n* göstermekted*r. 
 
Öğrenc*lere daha fazla yazılım seçeneğ* sunulab*l*r. Öğrenc*ler*n b*lg*sayar programlarını 
uygulamalı olarak öğrenmes* sağlanab*l*r. Teor*k b*lg* yer*ne, prat*k kullanım ve proje tabanlı 
eğ*t*mlerle öğrenc*ler*n yazılımları daha ver*ml* kullanması sağlanab*l*r. Öğrenc*ler*n yazılımı 
öğrenme hızını destekleyecek esnek eğ*t*m materyaller* (v*deo dersler, onl*ne eğ*t*m setler* vb.) 



sunulab*l*r. Bu öner*ler, bölümde öğret*len b*lg*sayar programlarının öğrenc*ler*n *ht*yaçlarına 
daha uygun hale gelmes*n*, uygulamalı becer*ler*n*n gel*şmes*n* ve mesleğe daha hazırlıklı 
olmalarını sağlayab*l*r. 
 
Bölüm akadem>k kadrosunun eğ>t>m ve öğret>m açısından yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %47,06’sı akadem*k kadroyu eğ*t*m ve öğret*m açısından yeterl* bulurken, 
%14,70’* olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. Bununla b*rl*kte, %38,24 oranındak* kararsız katılımcılar 
d*kkat çekmekted*r. Bu durum, akadem*k kadronun eğ*t*m yeterl*l*ğ* konusundak* algının tam 
anlamıyla netleşmed*ğ*n* veya bazı öğrenc*ler*n daha fazla beklent* *çer*s*nde olduğunu 
göstereb*l*r.  
 
Öğrenc*lerle daha sık *let*ş*m kurmak ve onların eğ*t*m süreçler*ne dah*l olmalarını sağlamak, 
kararsız katılımcıların olumlu algı gel*şt*rmeler*ne yardımcı olab*l*r. Eğ*t*m programlarında 
bel*rlenen hedefler ve bu hedeflere ulaşma yöntemler* açıkça paylaşılab*l*r. Öğrenc*ler, 
akadem*k kadronun hedefler*n* anlamaları durumunda daha fazla memnun*yet duyab*l*rler. 
Ders *çer*kler*n*n gel*şt*r*lmes* ve değerlend*rme süreçler*nde öğrenc*ler*n akt*f katılımı 
sağlanab*l*r. 
 
Bölüm öğret>m elemanlarının öğrenc>lere karşı tutum ve yaklaşımları 
 
"Bölüm öğret*m elemanlarının öğrenc*lere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu 
düşünüyorum." sorusunda, katılımcıların %52,95’* olumlu görüş b*ld*r*rken, %14,70’* olumsuz 
görüş bel*rtm*ş ve %32,35’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, öğret*m elemanlarının genel olarak 
olumlu algılandığını ancak öğrenc*lerle *let*ş*m ve tutum konusunda daha fazla *y*leşt*rme 
yapılması gerekt*ğ*n* göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n b*reysel *ht*yaçlarını daha *y* anlamak ve destekley*c* b*r ortam oluşturmak *ç*n 
empat* ve öğrenc* merkezl* yaklaşımlar teşv*k ed*lmel*d*r. Öğret*m elemanlarının tutumları 
hakkında öğrenc* ger* b*ld*r*mler* düzenl* olarak toplanab*l*r. Anketler veya b*reb*r görüşmeler 
yoluyla alınacak ger* b*ld*r*mler, eks*k görülen alanların bel*rlenmes*ne yardımcı olacaktır. 
Sosyal etk*nl*kler, çalıştaylar ve tartışma grupları g*b* ortamlar oluşturularak öğrenc*lerle 
öğret*m elemanları arasındak* mesafe azaltılab*l*r. Bu öner*ler, öğret*m elemanlarının 
öğrenc*lere karşı tutumlarını *y*leşt*reb*l*r, öğrenc*lerde daha olumlu b*r algı oluşturab*l*r ve 
kararsız kalan katılımcıların memnun*yet oranını artırab*l*r. 
 
Bölüm yönet>c>ler>n>n öğrenc>lere karşı tutum ve yaklaşımları 
 
Katılımcıların %50’s* bölüm yönet*c*ler*n*n öğrenc*lere karşı tutumlarını olumlu bulurken, 
%14,70’* olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. Bununla b*rl*kte, %35,29 oranındak* kararsız katılımcılar, 
bölüm yönet*c*ler*n*n öğrenc*lere karşı tutumları hakkında kes*n b*r algı oluşturulamadığını 
göstermekted*r. Bu durum, *let*ş*m ve görünürlük açısından *y*leşt*rme yapılması gerekt*ğ*ne 
*şaret etmekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n bölüm karar alma süreçler*ne daha akt*f katılmaları sağlanab*l*r. Bu, öğrenc* 
tems*lc*ler*yle düzenl* toplantılar yapılarak gerçekleşt*r*leb*l*r. Öğrenc* tems*lc*ler*, 
arkadaşlarının yönet*c*lere *letmek *sted*ğ* öner* ve sorunları düzenl* olarak aktarab*l*r. 
 
Bölüm >dar> personel>n>n (sekreter vb.) öğrenc>lere karşı tutum ve yaklaşımları 
 



"Bölüm *dar* personel*n*n (sekreter vb.) öğrenc*lere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu 
olduğunu düşünüyorum." sorusunda, katılımcıların %47,06’sı olumlu görüş bel*rtm*ş, 
%11,76’sı olumsuz görüş b*ld*rm*ş ve %41,18’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, *dar* personel*n 
öğrenc*lere yaklaşımının genel olarak olumlu algılandığını ancak kararsız katılımcı oranının 
yüksek olduğunu göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n sıkça karşılaştıkları konular hakkında b*lg*lend*r*c* materyaller hazırlanarak 
(rehberler, broşürler, web sayfası duyuruları) *dar* personel*n üzer*ndek* yük azaltılab*l*r. 
 
Akadem>k danışmanın yönlend>rme ve sorunları çözme konusunda yeterl>l>ğ> 
 
"Akadem*k danışmanımın ben* yönlend*rme ve sorunlarımı çözme konusunda yeterl* olduğunu 
düşünüyorum." sorusunda, katılımcıların %50’s* olumlu görüş bel*rtm*ş, %17,64’ü olumsuz 
görüş b*ld*rm*ş ve %32,35’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, akadem*k danışmanlık h*zmetler*n*n 
genel olarak yeterl* görüldüğünü ancak etk*nl*ğ*n* artırmak *ç*n gel*şt*r*lmes* gereken alanlar 
olduğunu göstermekted*r. 
 
Danışmanların performansı, düzenl* öğrenc* ger* b*ld*r*mler* ve memnun*yet anketler*yle 
*zleneb*l*r. Öğrenc*lere kar*yer hedefler* doğrultusunda k*ş*sel yol har*tası hazırlanmasında 
yardımcı olunab*l*r. 
 
Bölüm dersl>kler>n>n f>z>ksel donanımının yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %44,11’* dersl*kler*n f*z*ksel donanımını yeterl* bulurken, %17,64’ü olumsuz 
görüş bel*rtm*şt*r. Bununla b*rl*kte, %38,24 oranında kararsız katılımcı bulunması, dersl*kler*n 
f*z*ksel donanımı hakkında bazı bel*rs*zl*kler veya eks*kl*kler h*ssed*ld*ğ*n* göstermekted*r. Bu 
durum, donanımın *y*leşt*r*lmes* ve öğrenc*ler*n bu konudak* memnun*yet*n*n artırılması 
gerekt*ğ*n* *şaret etmekted*r. 
 
Dersl*klerde kullanılan ek*pmanların (b*lg*sayara, projeks*yon c*hazları, ses s*stemler*) modern 
ve ver*ml* hale get*r*lmes* sağlanab*l*r. Masa, sandalye ve aydınlatma g*b* temel f*z*ksel 
donanımların ergonom*k, kullanışlı ve dayanıklı olmasına d*kkat ed*lmel*d*r. Dersl*klere akıllı 
tahta, yüksek çözünürlüklü projeks*yon c*hazları veya etk*leş*ml* ekranlar g*b* teknoloj*k 
ek*pmanlar ekleneb*l*r. W*-f* bağlantısı g*b* d*j*tal öğrenme araçlarını destekleyecek altyapının 
*y*leşt*r*lmes* sağlanab*l*r. Dersl*kler*n f*z*ksel donanımı, düzenl* aralıklarla denetleneb*l*r ve 
değerlend*rme raporları hazırlanab*l*r. Donanımda eks*kl*k tesp*t ed*len alanlar 
öncel*klend*r*lerek *y*leşt*rme planları yapılab*l*r. Bu öner*ler, dersl*kler*n f*z*ksel donanımının 
öğrenc* ve öğret*m elemanlarının *ht*yaçlarını karşılayacak şek*lde gel*şt*r*lmes*ne katkı 
sağlayab*l*r ve memnun*yet oranlarını artırab*l*r. 
 
Bölüm dersl>kler>n>n öğrenc> kapas>tes> yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %47,06’sı dersl*kler*n öğrenc* kapas*tes*n* yeterl* bulurken, %23,53’ü olumsuz 
görüş bel*rtm*şt*r.  
 
Dersl*kler*n mevcut kapas*tes* *le öğrenc* sayısının düzenl* b*r şek*lde anal*z ed*lmes* 
sağlanab*l*r. 
 
Bölüm b>lg>sayar laboratuvarının donanım açısından yeterl>l>ğ> 
 



Katılımcıların %44,11’* b*lg*sayar laboratuvarının donanımını yeterl* bulurken, %20,58’* 
olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. %35,29 oranındak* kararsız katılımcılar, laboratuvar donanımının 
bazı öğrenc*ler tarafından tam anlamıyla yeterl* görülmed*ğ*n* veya bu konuda farkındalık 
eks*kl*ğ* olduğunu göstermekted*r. 
 
Laboratuvarda kullanılan b*lg*sayarlar ve ek*pmanlar, güncel teknoloj*lere uygun şek*lde 
yen*leneb*l*r. Özell*kle yavaş çalışan veya esk* teknoloj*ye sah*p c*hazlar değ*şt*r*lmel*d*r. 
Yüksek performans gerekt*ren yazılımlar *ç*n yeterl* *şlem gücüne ve hafızaya sah*p 
b*lg*sayarlar sağlanab*l*r. Artan öğrenc* sayısına uygun olarak b*lg*sayar sayısı artırılab*l*r. Bu, 
öğrenc*lere daha fazla er*ş*m *mkânı sağlayacaktır. Sosyal h*zmetler alanında kullanılan özel 
yazılım ve araçlar (örneğ*n ver* anal*z* veya vaka yönet*m* yazılımları) laboratuvarda hazır 
bulundurulab*l*r. Eğ*t*m sürec*n* destekleyecek şek*lde öğrenc*lere yönel*k l*sanslı yazılım 
er*ş*m* sağlanab*l*r. Öğrenc*ler tarafından b*ld*r*len tekn*k sorunlara hızlıca müdahale ed*lecek 
b*r s*stem kurulab*l*r. B*lg*sayar laboratuvarında öğrenc*ler*n b*reysel öğrenme süreçler*n* 
destekleyecek çevr*m*ç* kurslar, eğ*t*m materyaller* ve rehber v*deolar sunulab*l*r. 
Laboratuvarların boş olduğu saatlerde öğrenc*lere serbest kullanım *mkânı tanınab*l*r. 
B*lg*sayar laboratuvarı *le *lg*l* öğrenc* memnun*yet* düzenl* olarak ölçülmel* ve ger* 
b*ld*r*mler alınmalıdır. Bu ger* b*ld*r*mler doğrultusunda *y*leşt*rme çalışmaları yapılab*l*r. 
Laboratuvarın eks*kl*kler*n* bel*rlemek *ç*n öğrenc*ler*n doğrudan katıldığı değerlend*rme 
toplantıları düzenleneb*l*r. 
 
Bölüm b>lg>sayar laboratuvarının yazılım (paket programlar) açısından yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %52,94’ü b*lg*sayar laboratuvarındak* yazılımları yeterl* bulurken, %20,58’* 
olumsuz görüş bel*rtm*şt*r. Bununla b*rl*kte, %26,47 oranındak* kararsız katılımcılar, 
laboratuvar yazılımlarının yeterl*l*ğ* konusunda bel*rs*zl*k olduğunu veya yazılımların 
öğrenc*ler tarafından yeter*nce tanınmadığını göstermekted*r. Bu durum, yazılım çeş*tl*l*ğ* ve 
kullanımı konusunda *y*leşt*rmeler yapılması gerekt*ğ*ne *şaret etmekted*r. 
 
Laboratuvara sosyal h*zmet alanına özgü yazılımlar (örneğ*n vaka yönet*m*, *stat*st*k anal*z, 
ver* görselleşt*rme yazılımları) ekleneb*l*r. Laboratuvar yazılımları, derslerle daha entegre b*r 
şek*lde kullanılab*l*r. Örneğ*n, b*r derste bel*rl* b*r yazılımın akt*f olarak kullanılması teşv*k 
ed*lerek öğrenc*ler*n uygulama prat*ğ* artırılab*l*r. Yazılımlar, uygulamalı projelerde veya 
ödevlerde daha sık kullanılab*l*r hale get*r*lmel*d*r. 
 
Bölüm b>lg>sayar laboratuvarının >nternet hızı açısından yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %52,94’ü b*lg*sayar laboratuvarının *nternet hızını yeterl* bulurken, %14,70’* 
olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. Ancak, %32,35 oranındak* kararsız katılımcılar, *nternet hızının 
bazı durumlarda yeters*z veya tutarsız algılandığını göstermekted*r. Bu, *nternet altyapısının 
*y*leşt*r*lmes* ve hızın daha sab*t hale get*r*lmes* gerekt*ğ*ne *şaret etmekted*r. 
 
Bölümde alınan dersler>n >ş yaşamında öne çıkartma düşünces> 
 
"Bölümümde aldığım dersler*n *ş yaşamımda ben* öne çıkartacağını düşünüyorum." sorusunda, 
katılımcıların %55,89’u olumlu görüş b*ld*r*rken, %14,70’* olumsuz görüş bel*rtm*şt*r. Bu 
durum, bölümdek* dersler*n genel olarak *ş yaşamına hazırlık açısından yeterl* olduğu 
düşünülse de bazı eks*kl*kler*n veya bel*rs*zl*kler*n mevcut olduğunu göstermekted*r. 
 



Alandan gelen profesyoneller*n derslere katılması veya sem*nerler düzenlemes* sağlanarak, 
öğrenc*ler*n *ş dünyasına da*r daha fazla b*lg* ed*nmes* teşv*k ed*leb*l*r. Öğrenc*ler*n kar*yer 
hedefler*ne yönel*k daha fazla rehberl*k h*zmet* sunulab*l*r. Öğrenc*ler, derslerde öğrend*kler* 
b*lg*ler*n hang* alanlarda kullanıldığını ve hang* becer*ler*n *ş yaşamında öne çıktığını daha *y* 
anlayab*l*rler. 
 
Bölümde alınan eğ>t>m ve öğret>m>n, bölüme g>r>ştek> beklent>ler> karşılamada yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %55,89’u olumlu görüş bel*rt*rken, %14,70’* olumsuz görüş b*ld*rm*ş ve 
%29,41’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, bölümdek* eğ*t*m ve öğret*m*n genel olarak beklent*ler* 
karşıladığını, ancak bazı öğrenc*ler*n daha farklı veya yüksek beklent*lere sah*p olduğunu 
göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n bölüme başlamadan öncek* beklent*ler*n* anlamak *ç*n kayıt sırasında veya *lk 
dönem başında anketler düzenleneb*l*r. Böylece öğrenc*ler*n bölüme da*r algıları ve hedefler* 
daha *y* anlaşılab*l*r. Öğrenc*lerden düzenl* olarak eğ*t*m ve öğret*mle *lg*l* ger* b*ld*r*m 
toplanab*l*r. Bu ger* b*ld*r*mler doğrultusunda eks*k görülen alanlarda *y*leşt*rme çalışmaları 
yapılab*l*r. Öğrenc*lere, bölümün başarıları, mezunların *ş dünyasındak* yer* ve bölümden elde 
ed*leb*lecek avantajlar hakkında düzenl* b*lg* ver*lmel*d*r. Öğrenc*ler*n eğ*t*m-öğret*m 
süreçler*ne daha fazla dah*l olab*lmes* *ç*n bölüm *ç*nde düzenlenen etk*nl*kler veya grup 
çalışmaları artırılab*l*r. Öğrenc*lere ders *çer*kler* ve yöntemler* hakkında daha fazla söz hakkı 
ver*lerek beklent*ler*yle uyum sağlanab*l*r. 
 
Bölüm haftalık ders programı ve ders saatler>n>n uygunluğu 
 
Katılımcıların %55,89’u haftalık ders programını ve ders saatler*n* uygun bulurken, %14,70’* 
olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. %29,41 oranındak* kararsız katılımcılar, programın bazı durumlarda 
yeters*z veya bel*rl* kes*mler *ç*n uygun olmadığını düşündüreb*l*r. Bu, ders saatler* ve 
programın öğrenc* *ht*yaçlarına göre daha esnek hale get*r*lmes* gerekt*ğ*n* göstereb*l*r. 
 
Haftalık ders programı, dönem başlamadan önce öğrenc*lere açık ve net b*r şek*lde 
duyurulmalıdır. Öğrenc*ler*n programlarını düzenlemeler* *ç*n yeterl* zaman tanınmalıdır. 
 
D>ğer ün>vers>telerdek> aynı bölümler>n eğ>t>m ve öğret>m>ne göre bölümün yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %50’s* bölümler*n* d*ğer ün*vers*telerle karşılaştırdığında yeterl* bulurken, 
%17,64’ü olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. %32,35 oranında kararsız katılımcının bulunması, 
bölümün yeterl*l*ğ* konusunda daha fazla b*lg*lend*rmeye veya bölümün avantajlarının daha 
görünür hale get*r*lmes*ne *ht*yaç duyulduğunu göstermekted*r. 
 
D*ğer ün*vers*telerdek* benzer bölümlerle karşılaştırmalı b*r anal*z yapılarak eks*k alanlar 
bel*rleneb*l*r ve bu alanlarda *y*leşt*rme çalışmaları yapılab*l*r. Erasmus g*b* uluslararası 
değ*ş*m programlarının daha etk*n b*r şek*lde tanıtılması ve katılımın artırılması sağlanab*l*r. 
Mezun tak*p s*stem* ve kar*yer başarılarının gözlemlenmes* öneml*d*r. Mezunların *ş 
dünyasındak* başarılarını tak*p eden b*r s*stem oluşturulab*l*r ve bu başarılar düzenl* olarak 
mevcut öğrenc*lere duyurulab*l*r. Öğrenc*ler*n, mezunların hang* alanlarda öne çıktıklarını 
görmeler*, bölüme olan güvenler*n* artırab*l*r. Yen* öğrenc*ler *ç*n oryantasyon programları 
düzenlenerek, bölüme da*r güçlü yanlar daha *lk günden vurgulanab*l*r. 
 
Bölümün staj olanaklarının yeterl>l>ğ> 



 
Katılımcıların %52,95’* olumlu görüş b*ld*r*rken, %17,64’ü olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%29,41’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, staj olanaklarının genel olarak yeterl* bulunduğunu 
ancak gel*şt*r*lmes* ve öğrenc*ler arasında daha görünür hale get*r*lmes* gerekt*ğ*n* 
göstermekted*r. 
 
Başarılı b*r staj deney*m* yaşayan öğrenc*ler*n tecrübeler*n* paylaşmaları *ç*n etk*nl*kler 
düzenleneb*l*r. Bu, d*ğer öğrenc*ler*n staj süreçler*ne da*r mot*vasyonunu artırab*l*r. Stajlar, 
öğrenc*lere teor*k derslerle entegre şek*lde sunulab*l*r. Örneğ*n, staj sırasında ed*n*len 
tecrübeler üzer*ne grup tartışmaları veya vaka anal*z* dersler* düzenleneb*l*r. Staj fırsatlarını 
daha görünür hale get*rmek *ç*n web s*tes* veya sosyal medya hesaplarında duyurular 
yapılab*l*r. 
 
Bölümün yurt dışı eğ>t>m ve staj olanaklarının (Erasmus-staj, vb.) yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %47,05’* yurt dışı eğ*t*m ve staj olanaklarını yeterl* bulurken, %26,47’s* kararsız 
kalmış ve %26,46’sı olumsuz görüş b*ld*rm*şt*r. Bu, yurt dışı fırsatlarının bazı öğrenc*ler *ç*n 
yeterl* olmadığını veya bu konuda daha fazla b*lg*ye *ht*yaç duyulduğunu göstermekted*r. 
Eğ*t*m ve staj olanaklarının artırılması veya daha fazla tanıtılması gerekt*ğ* sonucu çıkarılab*l*r. 
 
Erasmus ve d*ğer yurt dışı eğ*t*m fırsatları hakkında öğrenc*lere düzenl* b*lg*lend*rme 
yapılab*l*r. Yurt dışı staj ve eğ*t*m programları, bölüme yen* başlayan öğrenc*ler *ç*n 
oryantasyon programlarında daha görünür hale get*r*leb*l*r. 
 
Bölüm dersler>n>n yoğunluğunun günlük yaşantı ve sosyal hayatı etk>leme durumu 
 
"Bölüm dersler*n*n yoğunluğu günlük yaşam ve sosyal hayat üzer*nde etk*l* olduğunu 
düşünüyorum." sorusunda, katılımcıların %44,11’* olumlu görüş b*ld*r*rken, %14,70’* olumsuz 
görüş bel*rtm*ş ve %41,18’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, ders yoğunluğunun öğrenc*ler 
üzer*nde etk*l* olduğu düşünces*n*n yaygın olduğunu, ancak öneml* b*r kısmın bu konuda 
kararsız olduğunu göstermekted*r. Bu durum, öğrenc*ler*n hem akadem*k hem de sosyal 
hayatlarını daha *y* dengeleyeb*lmeler* *ç*n bazı düzenlemelere *ht*yaç duyulduğuna *şaret 
etmekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n dersler ve sosyal hayat arasındak* dengey* kurab*lmeler* *ç*n zaman yönet*m* ve 
planlama becer*ler*n* gel*şt*recek sem*nerler düzenleneb*l*r. Okul alanında ders yoğunluğundan 
uzaklaşab*lecekler* d*nlenme ve sosyal alanlar artırılab*l*r. 
 
Meslek Yüksekokulunun sağladığı tem>zl>k ve güvenl>k >ht>yaçlarının yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %47,06’sı olumlu görüş b*ld*r*rken, %20,59’u olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%32,35’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, tem*zl*k ve güvenl*k h*zmetler*n*n genel olarak yeterl* 
bulunduğunu, ancak b*r kısım katılımcının bu konularda *y*leşt*rmeler gerekt*ğ*n* düşündüğünü 
ortaya koymaktadır. 
 
Tem*zl*k ve güvenl*k h*zmetler*yle *lg*l* öğrenc*ler*n görüş ve öner*ler*n* alacak b*r ger* 
b*ld*r*m s*stem* oluşturulab*l*r. Öğrenc*lere tem*zl*k ve güvenl*k konularında sağlanan 
h*zmetlerle *lg*l* b*lg*lend*rme yapılarak, mevcut çabaların farkındalığı artırılab*l*r. 
 
Bölümün öğrenc> topluluklarının gel>ş>m> açısından yeterl>l>ğ> 



 
Katılımcıların %44,11’* olumlu görüş b*ld*r*rken, %17,64’ü olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%38,24’ü kararsız kalmıştır. Bu sonuç, öğrenc* topluluklarının gel*ş*m açısından genel olarak 
yeterl* bulunduğunu, ancak kararsız ve olumsuz görüş bel*rten öneml* b*r kes*m*n olduğunu, 
bu nedenle bazı *y*leşt*rmelere *ht*yaç duyulduğunu göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n farklı *lg* alanlarına h*tap edecek daha fazla kulüp kurulab*l*r. Özell*kle sosyal 
h*zmetler g*b* gen*ş b*r alanda, öğrenc*ler*n çeş*tl* kar*yer hedefler*ne yönel*k kulüpler 
(örneğ*n, çocuk h*zmetler*, yaşlılarla çalışma, ps*koloj*k destek kulüpler*) oluşturulab*l*r. 
Öğrenc*ler*n topluluk kurma süreçler*n* öğrenmeler*n* sağlamak amacıyla, topluluk kuruluş 
rehber* hazırlanmalı ve kolaylaştırıcı b*r destek ek*b* oluşturulmalıdır. İlk toplulukları kuracak 
öğrenc*lere özel teşv*kler (burs, sert*f*ka, malzeme desteğ*) sunularak öğrenc*ler bu sürece 
katılmaya özend*r*leb*l*r. Öğrenc*ler arasında anketler yapılarak hang* konularda topluluklar 
kurulmasının *stend*ğ* bel*rleneb*l*r (örneğ*n, kültür, spor, teknoloj*, sosyal sorumluluk). 
Topluluk kurma sürec*nde öğrenc*lere, bu konuda deney*ml* öğret*m üyeler* veya dışarıdan 
mentorlar rehberl*k edeb*l*r. Yen* kurulacak topluluklar *ç*n başlangıç etk*nl*kler* 
düzenleneb*l*r. Örneğ*n, tanıtım toplantıları, atölyeler veya sosyal etk*nl*kler organ*ze ed*lerek 
üyeler*n katılımı teşv*k ed*leb*l*r. 
 
Meslek Yüksekokulunun çevre düzenlemeler> ve peyzajının (oturma yerler>, 
ağaçlandırma vs.) ders aralarında vak>t geç>rmek >ç>n yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %50's* olumlu görüş b*ld*r*rken, %23,53’ü olumsuz görüş ve %26,47’s* kararsız 
kalmıştır. Bu sonuç, çevre düzenlemeler*n*n genel olarak yeterl* bulunduğunu, ancak kararsız 
ve olumsuz görüşler*n d*kkate alınması gerekt*ğ*n* göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n ders aralarında daha rahat vak*t geç*reb*leceğ* oturma yerler* ve sosyal alanlar 
artırılab*l*r. Kampüs *ç*ndek* ağaçlandırma ve ç*m alanlar artırılarak doğal b*r ortam 
sağlanab*l*r. Bu alanlar ders aralarında d*nlenme ve sosyalleşme *ç*n kullanılab*l*r. Hava 
koşullarına uygun kapalı oturma alanları veya çardaklar *nşa ed*leb*l*r. Bu öner*ler, öğrenc*ler*n 
ders dışındak* zamanlarını daha ver*ml* ve key*fl* b*r şek*lde geç*reb*lecekler* b*r çevre 
düzenlemes* *ç*n yol göster*c* olab*l*r. 
 
Mevcut sınav s>stem> ve sınavların öğrenc>y> ölçme gücünün yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %44,12’s* olumlu görüş b*ld*r*rken, %17,64’ü olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%38,24’ü kararsız kalmıştır. Bu sonuç, sınav s*stem*n*n genel olarak yeterl* bulunduğunu, 
ancak öneml* b*r kısmın bu konuda kararsız olduğunu ve b*r kısmının olumsuz görüş 
b*ld*rd*ğ*n* göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n sadece sınavla değ*l, proje, sunum g*b* farklı değerlend*rme yöntemler*yle de 
ölçülmes* sağlanab*l*r. Bu, daha kapsamlı b*r değerlend*rme sunar. Öğrenc*ler sınav sonuçları 
hakkında ayrıntılı ger* b*ld*r*m almalı ve sınav sonrası rehberl*k h*zmetler* *le eks*kl*kler*n* 
g*derme fırsatı bulmalıdır. 
 
Meslek Yüksekokulunun engell> öğrenc>lere yönel>k h>zmetler>n> yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %50’s* olumlu görüş b*ld*r*rken, %23,53’ü olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%26,47’s* kararsız kalmıştır. 
 



Tüm öğrenc*ler ve öğret*m üyeler* *ç*n engell* b*reyler*n *ht*yaçları hakkında farkındalık artırıcı 
eğ*t*mler düzenleneb*l*r. Bu, kampüs genel*nde daha duyarlı b*r ortam yaratılmasına yardımcı 
olab*l*r. 
 
Uzaktan eğ>t>m s>stemler>n>n kal>tes>n>n yeterl>l>ğ> 
 
Katılımcıların %47,06’sı olumlu görüş b*ld*r*rken, %20,59’u olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%32,35’* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, uzaktan eğ*t*m s*stem*n*n genel olarak yeterl* 
bulunduğunu, ancak b*r kısmının olumsuz ve kararsız görüşler bel*rtt*ğ*n*, dolayısıyla 
*y*leşt*rmelere *ht*yaç duyulduğunu göstermekted*r. 
 
Uzaktan eğ*t*m *ç*n kullanılan platformların daha kullanıcı dostu ve sorunsuz hale get*r*lmes* 
sağlanab*l*r. Eğ*t*m materyaller*n*n er*ş*leb*l*rl*ğ* artırılab*l*r ve v*deo kal*teler* *y*leşt*r*leb*l*r. 
Öğrenc*ler*n uzaktan eğ*t*m sırasında karşılaştıkları sorunlar *ç*n daha hızlı yanıt alab*lecekler* 
b*r destek s*stem* oluşturulab*l*r. 
 
Genel olarak bölümden memnun>yet 
 
Katılımcıların %55,89’u olumlu görüş b*ld*r*rken, %17,64’ü olumsuz görüş bel*rtm*ş ve 
%26,47’s* kararsız kalmıştır. Bu sonuç, öğrenc*ler*n büyük b*r kısmının bölümden memnun 
olduğunu göstermekted*r. 
 
Öğrenc*ler*n bölümle *lg*l* memnun*yet düzey*n* ölçmek *ç*n düzenl* olarak yapılan anketlere 
devam ed*lerek, b*r öncek* dönemle mukayesel* olarak gel*şen ya da gel*şmeye açık yönler 
rev*ze ed*lmel*d*r. Bahs* geçen hususlarda yapılacak *y*leşt*rmeler*n genel memnun*yet* 
arttıracağı düşünülmekted*r. 
 
SONUÇ VE ÖNERİLER 
 
Anket soruları, öğrenc*ler*n karşılaştığı güncel zorlukları ve yen* talepler* yansıtacak şek*lde 
her dönem gözden geç*r*leb*l*r. Bu, sürekl* değ*şen eğ*t*m d*nam*kler*ne uyum sağlamaya 
yardımcı olur. Anket sonuçları, yalnızca yüzdel*k ve ortalama değerlerle değ*l, aynı zamanda 
daha der*nlemes*ne b*r anal*zle de değerlend*r*leb*l*r. Her soruya yönel*k yanıtların detaylı b*r 
şek*lde anal*z* yapılab*l*r. Özell*kle öğrenc*ler*n verd*ğ* açık uçlu yanıtlar, bölümdek* güçlü ve 
zayıf yönler*n anlaşılmasında öneml* rol oynar. Öğrenc*ler*n demograf*k özell*kler*ne (yaş, 
sınıf düzey*, c*ns*yet vb.) göre anket sonuçları anal*z ed*lerek bel*rl* grupların *ht*yaçları daha 
net b*r şek*lde anlaşılab*l*r. Bu, daha hedeflenm*ş *y*leşt*rme öner*ler* sunulmasına olanak tanır. 
Anket sonuçları yıllık olarak karşılaştırılab*l*r ve bel*rl* b*r zaman d*l*m*nde öğrenc* 
memnun*yet*nde görülen değ*ş*kl*kler *zleneb*l*r. Bu, hang* alanlarda gel*ş*m sağlandığını ve 
hang* alanlarda daha fazla çaba gerekt*ğ*n* göster*r. Bu anlamda trend anal*z* öneml*d*r.  
 
Öğrenc*ler*n anketlere verd*kler* yanıtların ardından yapılan *y*leşt*rmeler* açıkça paylaşmak, 
öğrenc*ler*n ger* b*ld*r*mler*n*n değerlend*r*ld*ğ*n* h*ssett*r*r. Anket sonuçları ve yapılan 
anal*zler doğrultusunda alınan aks*yonlar, öğrenc*lere dönem sonunda veya yen* dönemde 
duyurulmalıdır. Bu duyurular, hang* sorunların çözülmeye çalışıldığı ve hang* konularda yen* 
projeler*n başlatılacağına da*r net b*lg*ler *çermel*d*r. Her dönem sonunda öğrenc*lere, yapılan 
*y*leşt*rmeler hakkında ger* b*ld*r*m sağlamak *ç*n b*r toplantı düzenleneb*l*r. Bu, öğrenc*lere 
bölüm yönet*m*yle doğrudan *let*ş*m kurma fırsatı ver*r.  
 



Öğrenc*ler*n memnun*yet* sadece akadem*k performansla değ*l, aynı zamanda sosyal 
etk*nl*klerle de doğrudan *l*şk*l*d*r. Öğrenc*ler*n katılab*lecekler* daha fazla sosyal etk*nl*k, 
kültürel gez*ler veya alanla etk*leş*m* artıracak etk*nl*kler düzenleneb*l*r. Bu tür etk*nl*kler, 
öğrenc* memnun*yet*n* öneml* ölçüde artırab*l*r. Yen* öğrenc* topluluklarının kurulması *ç*n 
teşv*kler sunulab*l*r. Öğrenc*ler*n k*ş*sel ve sosyal gel*ş*mler*ne katkı sağlayacak bu 
topluluklar, akadem*k başarının yanı sıra öğrenc* memnun*yet*ne de katkıda bulunur.  
 
Geleneksel ders anlatımının yanı sıra, öğrenc*lere akt*f öğrenme fırsatları sunan yöntemler 
(grup çalışmaları, projeler, vaka anal*zler*) kullanılab*l*r. Uzaktan eğ*t*m ve yüz yüze dersler 
arasında dengel* b*r yaklaşım ben*mseneb*l*r. Özell*kle prat*k derslerde ve etk*leş*m gerekt*ren 
konularda yüz yüze eğ*t*m terc*h ed*leb*l*rken, teor*k dersler onl*ne eğ*t*mle destekleneb*l*r. Bu 
gen*şlet*lm*ş öner*ler, öğrenc* memnun*yet*n*n her yönünü ele alarak daha ver*ml* ve 
sürdürüleb*l*r b*r gel*ş*m sürec* sağlayacaktır. 
 
 
2024-2025 GÜZ DÖNEMİ SOSYAL HİZMETLER BÖLÜMÜ İYİLEŞTİRME 
ÇALIŞMALARININ DÖKÜMÜ 
 

• İçer*kler*n güncel ve alanın *ht*yaçlarına uygun olduğundan em*n olmak *ç*n ders 
planları gözden geç*r*lm*ş, dönem başında Bologna b*lg* paket*nde her b*r ders *ç*n 
b*lg*ler, program çıktıları *le ders öğrenme çıktıları güncellenm*şt*r.  

• Ders *çer*kler*n*n sadece teor*k değ*l, aynı zamanda uygulamalı öğrenme fırsatları 
sunacak şek*lde düzenlenmes* *ç*n özell*kle alan dersler*nde daha fazla vaka 
çalışmalarına yer ver*lmes* planlanmıştır. Sosyal H*zmette Görüşme İlke ve Tekn*kler* 
ders*nde öğrenc*ler*n daha fazla katılımda bulunacağı vaka anal*zler*ne yer ver*lm*şt*r.  

• Ders materyaller* öğrenc*lere onl*ne olarak her hafta düzenl* ulaştırılmış ve özell*kle 
ps*koloj* g*b* derslerde Khan Academy g*b* platformlarda *lg*l* derslerle *lg*l* sunulan 
ücrets*z ders v*deoları kullanılmıştır. 

• Dönem başında yapılan oryantasyon etk*nl*ğ*nde uluslararası değ*ş*m ve staj fırsatları 
hakkında b*lg*lend*rme yapıldı. 

• Bölüm akadem*k kadrosunun gen*şlet*lmes* *ç*n Müdürlük *le gerekl* yazışmalar 
yapıldı. 

• Ders *zlenceler* her b*r ders *ç*n dönem başında öğrenc*lere *let*ld*. 
• Öğrenc*lere TÜBİTAK 2209-A Ün*vers*te Öğrenc*ler* Araştırma Projeler* hakkında 

b*lg*lend*rme sunumları gerçekleşt*rd*.  
• 11 Kasım M*ll* Ağaçlandırma gününde sosyal sorumluluk çalışması olarak f*dan d*kme 

etk*nl*ğ* gerçekleşt*r*ld*. Ayrıca Abana Orman İşletme Şefl*ğ*n*n başlattığı orman 
gönüllüğü *ç*n 30 öğrenc*m*z*n başvurusu yönlend*r*ld*. 

• Bölüm Kal*te Öğrenc* Tems*lc*ler* *le akred*tasyon sürec* ve genel değerlend*rme 
toplantısı gerçekleşt*rd*. Toplantıda KAP sürec* *le *lg*l* b*lg*lend*rmeler yapıldı ve 
öğrenc* tems*lc*ler*n*n görüş ve öner*ler* alındı. 

• Danışmanlık saatler* dönem başında öğrenc*lere *let*ld* ve öğret*m elemanlarının 
kapısına asıldı. 

• Dersl*klerde yer alan b*lg*sayarların hızının arttırılması, projeks*yon c*hazlarının 
kurulumu g*b* konularda Müdürlük *le gerekl* yazışmalar yapıldı. Müdürlük dönem 



*ç*nde b*lg*sayarların hardd*skler*n* değ*şt*rd*, kabloları tanz*m ett*, yazılımları 
güncellend*, projeks*yon c*hazlarını kullanıma hazır hale get*rd*. 

• Haftalık ders programı, dönem başlamadan önce öğrenc*lere açık ve net b*r şek*lde 
duyuruldu. 

• Mezun tak*p s*stem* mezunlarımıza duyuruldu. Mezun memnun*yet anket* yapıldı. 

• Öğrenc*ler*n okul alanında ders yoğunluğundan uzaklaşab*lecekler* d*nlenme ve sosyal 
alanların arttırılması *ç*n Müdürlük *le yazışmalar yapıldı. Müdürlük dönem *ç*nde yeş*l 
alan düzenlemes*, oturma yerler*, çardak g*b* düzenlemeler* gerçekleşt*rd*. 

 
• Öğrenc*lere ara sınav sonuçları hakkında ayrıntılı ger* b*ld*r*mlerde bulunuldu. 

 
• Uzaktan eğ*t*m *ç*n kullanılan platformların daha kullanıcı dostu ve sorunsuz hale 

get*r*lmes* *ç*n bu dönem başında ALMS’den M*crosoft Teams uygulamasına geç*ld*. 
Danışman öğret*m elemanları öğrenc*ler*n uzaktan eğ*t*m dersler*ne sorunsuz 
g*reb*lmeler* *ç*n gerekl* yönlend*rme be b*lg*lend*rmeler* yaptı. 

 
• Sonuç olarak hem güz dönem* sonunda hem de bahar dönem* başında gerekl* 

*y*leşt*r*lmeler*n yapılması, mevcut durumların gözden geç*r*lmes*, ölçümü ve tak*b* 
*ç*n s*stemat*k çalışmaların devam ett*r*lmes* planlanmaktadır. 

 
 
 
 
 

 

 

 

 


