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GIRIS

Kastamonu Universitesi Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler
Programi Oz Degerlendirme Raporu, programin kurumsal yapisini, egitim faaliyetlerini,
hedeflerini, O0grenci performansini ve siirekli iyilestirme siireglerini detayli bir sekilde
sunmaktadir. Program, egitim kalitesini siirekli iyilestirmek amaciyla Ogrenci Memnuniyet
Anketleri, Ders Degerlendirme Anketleri, Mezun Memnuniyet Anketleri ve Dis Paydas
Memnuniyet Anketleri gibi ¢esitli 6lgme ve degerlendirme araglarmi kullanarak i¢ ve dis
paydaslardan sistematik olarak geri bildirim toplamaktadir. Bu geri bildirimler, miifredat,
ogretim yontemleri ve altyapi gelistirme kararlarinda kullanilmaktadir.

1. PROGRAMA AIT BiLGILER:

Sosyal Hizmetler

OSYM Program Kodu 106490169

Universite Turl Devlet

Universite KASTAMONU UNIVERSITESI

Meslek Yuksekokulu Abana Sabahat Mesut Yilmaz
Meslek Yiksekokulu

Puan Turi T

Burs Turii Ucretsiz

Sosyal Hizmetler programi, toplumsal sorunlara ¢oziim iiretmeyi, bireylerin ve gruplarin
refahini artirmay1 hedefleyen bir disiplindir. Bu program, toplumsal adalet, insan haklari, esitlik
ve sosyal refah gibi temel degerleri benimseyen profesyoneller yetistirmeyi amaglar. Sosyal
Hizmetler programi, toplumsal dayanigsmayi gili¢lendirmeyi, bireylerin yasam kosullarini
iyilestirmeyi ve sosyal sorunlara siirdiiriilebilir ¢oziimler liretmeyi hedefleyen bir alandir. Bu
program, toplumsal degisim ve gelisim siirecine katki saglamak isteyen bireyler i¢in ideal bir
egitim firsat1 sunar. Sosyal Hizmetler programi, sosyoloji, psikoloji, hukuk, ekonomi ve sosyal
politika gibi ¢esitli disiplinlerden dersler igerir. Ogrenciler, dezavantajli gruplarla ¢alisma, kriz
miidahalesi, sosyal politika gelistirme, aile ve ¢ocuk refahi gibi konularda teorik bilgi ve pratik
beceriler kazanir. Ayrica, staj ve saha ¢aligmalariyla 6grendiklerini gercek diinyada uygulama
firsat1 bulurlar.

Misyon ve Vizyon:

Sosyal Hizmetler programinin vizyonu, toplumsal adalet, insan haklar1 ve esitlik ilkeleri
dogrultusunda, bireylerin ve topluluklarin refahini artiracak yenilik¢i ¢oziimler lireten, etik
degerlere  bagli ve kiiresel diizeyde taninan  profesyoneller yetistirmektir.

Sosyal Hizmetler programinin misyonu, dezavantajli bireylerin ve gruplarin sosyal, ekonomik
ve kiiltiirel yasam kosullarini iyilestirmek amactyla, toplumsal sorunlara yonelik siirdiiriilebilir
ve etkin ¢ozlimler gelistiren uzmanlar yetistirmektir. Program, 6grencilere sosyal hizmet
alanindaki kuramsal bilgi ve pratik becerileri kazandirarak, toplumun farkli kesimlerinde sosyal
adaletin saglanmasina katkida bulunacak donanimli profesyoneller yetistirmeyi amaglar.



Ayrica, arastirma ve uygulama calismalariyla sosyal hizmet alanina yenilik¢i yaklagimlar
kazandirmay1 da misyon edinmistir.

Egitim siiresi:

Egitim siiresi iki yil olan Sosyal Hizmetler Programi, toplam dort yariyildan olusur ve
ogrencilerin mezun olabilmeleri i¢cin 120 AKTS krediyi tamamlamalar1i gerekmektedir.
Program orglin Ogretim seklinde yiiriitilmektedir. Egitim siirecinde teorik dersler ile
uygulamaya yonelik dersler birlikte sunulmakta, 6grencilerin sadece bilgi degil ayn1 zamanda
mesleki beceri kazanmalar1 hedeflenmektedir. Ayrica program kapsaminda zorunlu staj
uygulamasi bulunmakta ve dgrencilerin sahada sosyal hizmet uygulamalarin1 gézlemlemeleri
ve deneyimlemeleri saglanmaktadir.

Miifredat yapisi:

Sosyal hizmet mesleginin disiplinlerarasi niteligini yansitacak sekilde olusturulmustur.
Ogrenciler, sosyal hizmete giris dersleriyle meslegin temel kavramlarini, tarihsel gelisimini ve
etik ilkelerini dgrenirken; sosyoloji, psikoloji ve sosyal politika dersleriyle birey ve toplum
iligkisini ¢ok boyutlu bicimde kavrama firsati bulurlar. Bunun yaninda iletisim becerileri,
dezavantajli gruplarla ¢aligma, kurum yapilar1 ve sosyal hizmet uygulamalar1 gibi derslerle
mesleki yeterlilikleri gelistirilir.

Programdan mezuniyet:

Programdan mezun olan dgrenciler, “Sosyal Hizmetler On Lisans Mezunu” unvam alirlar.
Mezunlar; sosyal hizmet merkezleri, belediyeler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari,
huzurevleri, ¢cocuk bakim kuruluslari, rehabilitasyon merkezleri ve ¢esitli sosyal projelerde
destek personeli olarak gorev alabilmektedir. Bu baglamda mezunlar, sosyal hizmet
uzmanlarinin gézetiminde uygulamaya dayali gorevler iistlenir ve sosyal hizmet siire¢lerine
katk1 saglarlar. Program, 6grencileri dogrudan istihdama hazirladig: gibi kamu ve 6zel sektorde
farkli alanlarda ¢aligma imkan1 da sunmaktadir.

Dikey Gegis (DGS) Olanaklari:

Akademik ilerleme acisindan, Sosyal Hizmetler Programi mezunlari i¢in dikey geg¢is imkani da
bulunmaktadir. Mezunlar, Dikey Gegis Sinavi (DGS) araciligiyla Sosyal Hizmet, Sosyoloji ve
benzeri lisans programlarina gecis yapabilmektedir. Bu durum, programi yalnizca mesleki bir
ara kademe egitimi olmaktan cikararak akademik kariyer acisindan da oénemli bir basamak
héline getirmektedir.

Akademik Kadro ve iletisim Bilgileri:
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Kanit 1: Yiiksekokulumuz Misyon ve Vizyonu

Kanit 2: Sosyal Hizmetler Boliim Sayfasi

2. OGRENCILER

Ogrenci Kabulleri:

Programimiz, OSYM’nin puan degerlendirmeleri ile TYT puan tiiriine goére dgrenci alimini
gerceklestirmektedir. 2025-2026 egitim-0gretim yilinda programimiz toplam 32 kontenjan ile
ogrenci kabul etmistir. Bos kalan kontenjan olmamistir. Ogrencilere iliskin bilgiler, Kastamonu
Universitesi, Universite Bilgi Y&netim Sistemi aracilig1 ile temin edilmektedir.

Kamt 1: YOK Program Atlasi

Kamt 2: Universite Bilgi Yonetim Sistemi

Birim Ogrenci Kontenjanlari, Doluluk Oranlar1 ve Yerlesen Ogrenci Sayilar: (Son 5 yil

2020-2025)
2020
Ogrenci LR
. Ogrenci
Kontenjani
Sayilan
quyal Sosyal
Hizmetler . - B
sopes Hizmetler
Boliimii
2023
Ogrenci LR
. Ogrenci
Kontenjani
Sayilan
Sosyal
Hizmetler S04 42 42
ropes Hizmetler
Boliimii

Doluluk
Oranlar

Doluluk
Oranlar

%100

2022

Oranlar1 Kontenjam

2025

Oranlar1 Kontenjam

2021
Ogrenci gevrlesel.l Doluluk  Ogrenci
: grenci
Kontenjani
Sayilan
31 31 %100 41
2024
Ogrenci \"{evrlesel.l Doluluk  Ogrenci
. Ogrenci
Kontenjani
Sayilan
42 42 %100 31

Yerlesen
Ogrenci
Sayilan

Doluluk
Oranlar

41 %100

Yerlesen
Ogrenci
Sayilan

Doluluk
Oranlar

31 %100

Akademik Birim i¢inde Yer Alan Boliimlerin Son 5 Yildaki YKS Yerlestirme Siralamalari
(Tiirkiye’de Devlet ve Vakif Universiteleri I¢cinde)

2020

Yerlestigi

2021

Yerlestigi

Basari Siras1* Basari Sirasi

Sosyal Sosyal
Hizmetler Hizmetler -
Boliimii Programi

wk

2022 2023

Yerlestigi Yerlestigi
Basari Siras1  Basari Sirasi

1.418.561 1.569.970

2024

Yerlestigi

2025

Yerlestigi

Basari1 Siras1  Basari Sirasi

1.488.146

ok


https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/yueksekokulumuz/misyon-vizyon-kalite-politikasi
https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/sosyal-hizmetler-boeluemue/sosyal-hizmetler
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=106490169
https://ubys.kastamonu.edu.tr/

Akademik Birim icinde Yer Alan Boliim/Programlarin Son 5 Yildaki Tercih Onceligi
(Tiirkiye’de Devlet ve Vakif Universiteleri Dahil)

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama
Tercih Edilme Tercih Edilme Tercih Edilme Tercih Edilme Tercih Edilme Tercih Edilme
Siras1* Sirasi Sirasi Sirasi Sirasi Sirasi

Sosyal Sosyal

Hizmetler Hizmetler - R 9,5 13,5 12,6 B

Boliimii Program

YKS Yerlesme Sonuclarinin Boéliim/Program Bazh olarak Cevre Universiteler ile
Karsilastirilmasi (2025 yih verileri)

UNIVERSITE BiRiM PROGRAM En Kiiciik Puan (2025) En Biiyiik Puan (2025)
— Abana MYO Sosyal Hizmetler ~ 270,14132 308,34577

Universitesi

g:’lf:;‘m i et E{(:flz:elkBo;:::;:er Meslek g val Hizmetler ~ 282,00238 314,76458

[ijlfxfm esi et i‘i‘i‘l‘(’i‘e‘&“kulu Meslek g val Hizmetler ~ 268,21810 308,13637

Cankin Karatekin Sosyal Bilimler Meslek

Universitesi Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler 278,58576 338,85141

Muafiyet ve Intibak Islemleri:

Sosyal Hizmetler Boliimii, Sosyal Hizmetler Programina yatay gecis hakki kazanan
ogrencilerin intibak islemleri boliim kurulu tarafindan yapilmaktadir. Ilgili bélim kurulu
kararinin mudiirlik makamina arz edilmesinden sonra Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek
Yiiksekokulu Birim Egitim, Intibak ve Ogrenci Danismanligi Komisyonu tarafindan karar
incelenir ve Kastamonu Universitesi On Lisans ve Lisans Programlari Arasi Yatay Gegis
Yonergesi’ne gore karara baglanir.

Kamt 1: Birim Egitim, Intibak ve Ogrenci Danismanligi Komisyonu
Kamit 2: On Lisans ve Lisans Programlar1 Yatay Gecis YOnergesi
Kanit 3: On Lisans ve Lisans Muafivet ve Intibak Yonergesi

Ogrenci Degisimi:

Anlasma Yapilan Kurum ve Kuruluslar:

Sosyal Hizmetler Programinin dogrudan anlagsma yaptigi Ogrenci degisim programi
bulunmamaktadir. Program 6grencilerinden higbiri 6grenci kabul edilmeye baslandig: tarihten
itibaren Ogrenci degisim uygulamalarindan faydalanmamigtir. Ancak, Kastamonu
Universitesi’nin; Erasmus programi ile Avrupa Birligi (AB) iilkeleri, Mevlana programi ile
diinyanin ¢esitli lilkeleri ve Farabi programu ile de Tiirkiye’deki tiim tiniversitelerde kargiliklt
ogrenci degisimleri gerceklestirilebilmektedir.

Ogrenci Hareketliligini Tesvik Edecek Diizenlemeler:


https://abana.kastamonu.edu.tr/images/2026/Kalite/KOMISYONLAR.pdf
https://kvys.kastamonu.edu.tr/Dokumanlar/ogrenci-isleri-daire-baskanligi/universitemiz-yonetmelik-ve-yonergeleri
https://kvys.kastamonu.edu.tr/Dokumanlar/ogrenci-isleri-daire-baskanligi/universitemiz-yonetmelik-ve-yonergeleri

Kastamonu Universitesi’nin kiiresel alandaki varligini giiglendirmek amaciyla, uluslararasi is
birlikleri, 6grenci degisim programlari, yurtdisi akademik iligskiler ve kiiltiirel aligveris
calismalar1 Dis iliskiler Genel Koordinatérliigii tarafindan yapilmaktadir. Dis Iliskiler Genel
Koordinatorliigii altinda Erasmus, Farabi, Mevlana, Ikili Anlasmalar ve Protokoller,
Uluslararas1 Ogrenci ve Uluslararasilasma ve Bologna Siireci Koordinatérliikleri
bulunmaktadir. ilgili koordinatérliikler 6grenci hareketliligi hakkinda her yil bilgilendirme
seminerleri diizenlenmektedir.

Kanit 1: Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii

Kamt 2: Erasmus Koordinatorliigii Kurumlararas: Anlasmalar
Kanit 3: Farabi Koordinatorliigii Anlasmali Universiteler
Kamt 4: Mevlana Koordinatorligii Anlasmalar

Damismanlik ve izleme:

Damismanhk Hizmetleri:

Sosyal Hizmetler Programi 6grencilerinin programa kaydolduklar1 zaman diliminden itibaren
bir akademik danigmani bulunmaktadir. Akademik danigman, 6grencilerin soru ve sorunlarini
dinlemekte ve ¢ozliim {iiretmek i¢in caligmalar yapmaktadir. Ayrica, 6grencilerin kariyer
hedefleri dogrultusunda onlara yardimci olmaktadir. Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek
Yiiksekokulu’na yeni kayit yaptiran tiim dgrencilerimize déonem baginda oryantasyon egitimi
diizenlenmektedir. Egitim kapsaminda 6grencilere liniversite, meslek yiiksekokulu ve en 6zelde
kendi boliimleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Ogrencilerin mezun olduktan sonra elde
edebilecegi kariyer firsatlar1 ve bu firsatlardan faydalanmak icin yapmasi gerekenlerin bilgisi
verilmektedir.

Kanit 1: 2025-2026 Akademik Yili Meslek Yiiksekokulu Oryantasyon Egitimi
Kanit 2: 2025-2026 Akademik Yili Sosyal Hizmetler Boliimii Oryantasyon Egitimi

Ogretim Elemanlarinin Danmismanlik Hizmetlerine Katkilar:

Sosyal Hizmetler Programi 6grencilerine yonelik danismanlik hizmetleri programda gorevli
ogretim elemanlarimiz tarafindan yiriitiilmektedir. Akademik danigmanlik kapsaminda
ogretim elemanlarimiz, 6grencilerin ders se¢imlerini saglikl bir sekilde yapmasini saglamanin
yani sira; staj damigmanhigi ile Ogrencilerin staj konusunda bilgilendirilmesini de
saglamaktadirlar. Sosyal Hizmetler Programinda danismanlik hizmetleri Kastamonu
Universitesi On Lisans ve Lisans Akademik Danismanlik Yonergesi’ne gére yiiriitiilmektedir.
Ogrencilerin almis olduklar1 akademik danismanlik ile ilgili diisiinceleri yapilan anketlerle
takip edilmektedir.

Kamt 1: On Lisans ve Lisans Akademik Danismanlik Yonergesi
Kanmit 2: Sosyal Hizmetler Boliimii Danismanlik Saati ve Bilgileri

Basar1 Degerlendirmesi:

Basar1 Ol¢me ve Degerlendirme Yontemi:

Ogrencilerin derslerdeki basarilari; sinav, 6dev, sunum, proje oOdevleri vb. araglarla
olciilmektedir. Ogrencilerin derslerdeki basarilarinin degerlendirilmesinde hangi araclarin
kullanilacagi ve agirliklarinin ne kadar olacagi Bologna Bilgi Paketlerinde belirtilmektedir.

Kamt 1: Kastamonu Universitesi Egitim Katalogu

Ilgili ders icin dgrencilerin sorumlu olacaklar1 yariyil igi sinavi, kisa smavlar, ddevler, projeler,
sunumlar, yariyil sonu sinavi vb. araglar ve basar1 oranlarina etkileri tanimlanmaktadir. Yartyil


https://iro.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/
https://erasmus.kastamonu.edu.tr/index.php/hareketlilikler/ikili-anlasmalar
https://farabi.kastamonu.edu.tr/index.php/hakkimizda/anlasmali-ueniversiteler
https://mevlana.kastamonu.edu.tr/index.php/dokuemanlar/anlasmalar
https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/component/content/article/oryantasyon-egitimi-ve-kap-bilgilendirme-sunumu-yapildi?catid=2&Itemid=101
https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/component/content/article/boeluemlerimizde-oryantasyon-egitimleri-gerceklestirildi?catid=2&Itemid=101
https://kvys.kastamonu.edu.tr/
https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/sosyal-hizmetler-boeluemue/sosyal-hizmetler
https://ubys.kastamonu.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TRps

icerisinde yapilmasi gereken tiim sinavlarin programlar1 hazirlanip, Yiiksekokul Yonetim
Kurulu onaymi aldiktan sonra kesinlesmekte; ilan panosu ve internet sitesi yollartyla
duyurulmaktadir.

Kanit 2: 2024-2025 Akademik Yili Bahar Donemi Vize Sinav Programlari
Kanmit 3: 2024-2025 Akademik Yili Bahar Donemi Final ve Bitiinleme Sinav Programlari

Ogrencinin basarisi, yariyil basinda tanimlanmus olan basar1 degerlendirme araglarinda aldig
notlarin belirtilen oranlar dahilinde hesaplanmasi ile elde edilmektedir. Yariyill sonunda
ogrencilerin 100 tlizerinden elde ettikleri notlar, genel basar1 diizeyi de gz oniine alinarak, harf
notuna doniistiiriilmekte ve dortliik sistemdeki karsiliklar1 hesaplanmaktadir. Basar1 6lgme ve
degerlendirme ydntemleri, Kastamonu Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi esaslarina gore belirlenmektedir. Ogrenci basarisini ifade eden notlarin
sayisal degerleri ve onlara karsilik gelen harf notlar ile basarty1 tanimlayan 6zel kosullar
yonetmelik cergevesinde tanimlanmustir.

Kamt 4: On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

Ogrencilerin Mezuniyeti:

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in programin gerektirdigi tiim kosullarin
yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.
Ogrenci mezuniyeti icin gereken 120 AKTS ile staj ¢alismasini bitirmis olmalidir. Bilgi islem
sistemleri aksi takdirde mezuniyete olanak saglamamaktadir.

3. PROGRAM CIKTILARI
Sosyal Hizmetler Boliimii, Sosyal Hizmetler Programi ¢iktilari, program egitim amaglarina
ulagabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve davranig bilesenlerinin tiimiinii kapsamakta ve ilgili
degerlendirme ¢iktilarini da igerecek bigimde tanimlanmustir.

Sosyal Hizmetler Program Program Ciktilar::

Sosyal Hizmetler Programi, program c¢iktilarinin olusturulmast siirecinde Tiirkiye
Yiiksekogrenim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC), dlgiitleri dikkate alinmistir. Bununla birlikte
program ¢iktilari taslak olarak i¢ ve dis paydaslara gonderilmis ve gelen yanitlar ile program
ciktis1 olusturma siirecine dahil edilmistir. Nitekim Sosyal Hizmetler Programi i¢in 6ngoriilen
program ¢iktilari, boliim kurulunda goriisiildiikten sonra i¢ ve dis paydaslara da gonderilerek
ciktilarin hem akademik boyutta hem de sektorel boyutta daha nitelikli hale getirilmesi
saglanmigtir. Elde edilen yanitlar dogrultusunda program ciktilarinin bazilarinda yasal
cergeveyi olusturan hususlar ¢ikartilarak sadelestirmelere gidilmis, diger bazi ¢iktilarda ise
gelen oneriler dogrultusunda zenginlestirmeler gerceklestirilmistir.

Program Ciktilar:
1- Sosyal hizmetler alaninda edindigi temel diizeydeki bilgileri kullanir.

2- Ortadgretim diizeyinde kazanilan yeterliliklere dayali olarak alaninda temel diizeyde bilgiye
sahiptir.

3- Sosyal hizmet alaninda temel kuramsal ve uygulama bilgilerine sahip olur.


https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/component/content/article/ara-sinav-programlari-aciklandi?catid=2&Itemid=101
https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/component/content/article/bahar-doenemi-final-ve-buetuenleme-programlari-aciklandi?catid=12&Itemid=101
https://kvys.kastamonu.edu.tr/

4- Alaninda edindigi ileri diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak kanitlara dayali ¢6ziim
oOnerileri gelistirir.

5- Alani ile ilgili ileri diizeydeki bir ¢alismay1 bagimsiz olarak yiiriitiir.
6- Alaninda edindigi bilgi ve becerileri disiplinlerarasi ¢alismalarda uygular.
7- Sosyal hizmet alaninda edindigi bilgiyi elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir.

8- Alani ile ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve beceriler diizeyinde diisiincelerini yazili
ve sozlii iletisim yoluyla aktarir.

9- Alani ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda
toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere sahip olur.

10- Cocuk, engelli ve yasli gibi 6zel gereksinim gruplart ile ilgili bakim islevini goriir.
Program Ciktilarim1 Degerlendirme Siireci:
Sosyal Hizmetler Programi program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek

ve belgelemek i¢in kullanilan anket tabanli bir 6l¢me ve degerlendirme siireci olusturulmustur.

Kamt 1: Mezun Ogrenci Program Ciktilari Degerlendirme Anketi

Program Ciktilarinin Saglanma Diizeyine iliskin Olgme ve Degerlendirme Yontemi:
Sosyal Hizmetler Programi ¢iktilarinin madde bazinda donemsel olarak takibinde miimkiin
oldugunca somut kanitlar elde edilmeye ¢alisiimaktadir. Program ¢iktilarinin degerlendirilmesi
amaciyla kullanilan bir diger yontem ise mezun durumdaki 6grencilerden anket yolu ile
program c¢iktilarina yonelik degerlendirmeler ve istatistiki veriler elde edilmesidir.

Kamt 1: Mezun Ogrenci Program Ciktilari Degerlendirme Anketi

Program Ciktilarinin Olgme ve Degerlendirme Siirecinin Saglanma Diizeyi:

Program ciktilarinin saglanma diizeyinin tespit edilmesi amaciyla mezun durumdaki
ogrencilere anket uygulanarak dolayli veriler elde edilmektedir. Sonraki asamada, kanitlar ve
anketler bolim kurulunda degerlendirilmektedir.

4. SUREKLI iYILESTIRME

Kurulan Ol¢gme Degerlendirme Sisteminin Siirekli Tyilestirilmesi:

Sosyal Hizmetler Programinda, egitim dgretim kalitesinin artirilmasi ve belirlenen sorunlarin
giderilmesi kapsaminda siirekli iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, oncelikli
olarak i¢ ve dis paydaslardan goriisler alinmaktadir. Sosyal Hizmetler Programi ig
paydaslarindan olan boliim 6grencileri, bolim 6gretim elemanlar1 ve yliksekokuldaki diger
boliim 6gretim elemanlarindan bolim 6z gorevleri, program &gretim amaglar1 ve program
ciktilarinin belirlenmesi hususlarinda anket/goriis formu aracilifiyla gorlis ve Onerileri
alinmaktadir. Ayrica, i¢ paydaslardan olan Meslek Yiiksekokulu Miidiirligii ve Rektorliikten
alinan bilgi ve talimatlar dogrultusunda bdliimde yapilan/yapilacak olan faaliyet ve
uygulamalara yonelik diizenlemeler ve degisiklikler yapilmaktadir.

Dis paydaglar olarak belirlenen boliim mezunlari, sektor temsilcileri, diger liniversitelerdeki
akademisyenler ve yerel yoOnetimlerden bolim program ciktilarinin ve program Ogretim


https://abana.kastamonu.edu.tr/index.php/component/content/article/2025-yili-mezun-oegrenci-memnuniyet-degerlendirme-anketimiz-yayinda?catid=12&Itemid=101
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amaclarinin belirlenmesi konularinda goriis ve onerileri alinmaktadir. Yine dis paydaslardan
YOK, OSYM, MEB tarafindan ¢ikarilan yasa ve ydnetmeliklere gére boliimde
degisiklikler/dlizenlemeler yapilmaktadir.Ayrica, bolim O6gretim elemanlar1 istihdam ve
kariyer giinlerine katilan isletme temsilcileri ile goriismeler yapmakta ve goriislerini
almaktadirlar.

Boliim Baskanligi tarafindan i¢ ve dis paydaslardan alinan goriis ve Oneriler analiz edilerek
raporlanip Boliim Kuruluna sunulmaktadir. B6lim Kuruluna sunulan bu gorlis ve oneriler,
boliim dgretim elemanlar: tarafindan tartisilip goriisiilerek bir karara baglanmaktadir. Bolim
Kurul toplantilarinda i¢ ve dis paydaslardan alinan goriis ve oneriler disinda, boliim 6zgorevleri,
program Ogretim amaclari, program ¢iktilarinin belirlenmesi, 6gretim plan1 (miifredat) ve
iceriginin olusturulmasi, egitim-6gretim kadrosunun belirlenmesi ve egitim-0gretim
altyapisinin gelistirilmesi konular1 goriigiilmektedir.

Bolim kurulunda goriisiilen konular ve aliman kararlar egitim-6gretim faaliyetlerinin
stirdiiriilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ara sinav ve donem sonu sinavlari, 6grenci
anketleri, mezun anketleri, staj anketleri, boliim kurul toplantilari, akademik kurul toplantilari,
boliimdeki diger komisyonlarin faaliyetleri, 6gretim {liyelerinin goriisleri ve dis paydas goriisleri
egitim ve 0gretimin siirdiiriilmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate alinmaktadir.

Sosyal Hizmetler Programi’nda iyilestirme calismalar1 Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) dongiisii isletilerek degerlendirilmektedir. Tiim 6lgiitler ve egitim programinin tiim
stiregleri i¢in kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglar programin
stirekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullanilmaktadir.

Kastamonu Universitesi Stratejik Planinda yer alan 6ncelikli alanlarda ihtisaslasmis, bdlgesel
kalkinma odakli uluslararasi standartta bir aragtirma iiniversitesi olmak ifadesi odak olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda Boéliimlerimizde gelistirilmesi zorunlu ve stratejik oncelikli
alanlarda arastirmalar yapilmasi 6zendirilmektedir. Bu 6zendirme sonucunda siireglerin
yonetimi ve kaynaklarin kullanim alanlarinin arastirma siireclerine olan katkilar1 kiimiilatif
artislarla olusturulmaya devam etmektedir.

Siirekli yenilenme siireclerinin yonetimi, aragtirma kaynaklari ve Abana Sabahat-Mesut Yilmaz
Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yapilan arastirma gelistirme faaliyetlerinin yOnetimi
Miidiirlik makami gozetiminde ve kontroliinde gergeklesmektedir.

Kamt 1: Kastamonu Universitesi 2025-2029 Yili Stratejik Plani
Kanit 2: Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu 2024 Yili Faalivet Raporu

Iyilestirme Calismalarimin Sistematikligi ve Kanitlara Dayanmasi

Yapilan iyilestirme ¢aligmalari, programin gelismeye agik tiim alanlar ile ilgili, sistematik bir
bicimde toplanmig, somut verilere dayandirilmaktadir. Sosyal Hizmetler Programi siirekli
iyilestirme ¢aligmalari, Toplam Kalite Yonetimi geregince belirlenmis temel alanlarda kalite
gelistirme hedefi dogrultusunda siirdiiriillmektedir

Kamt 1: 2024 Yili Bahar Donemi Sosyal Hizmetler Boliimii Ogrenci Memnuniyet Anketi
Analiz, Degerlendirme ve Iyilestirme Raporu

5. MEMNUNIYET OLCUMLERI

Ogrenci Memnuniyet Anketleri Genel Cerceve:
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Kastamonu Universitesi biinyesinde her egitim &gretim yili 6grenci memnuniyet anketleri
diizenlenmektedir. Bu anketler, ogrencilerin 0grenim siireglerinden, egitim-0gretim
hizmetlerinden, akademik ve idari siireglerden ne derece memnun olduklarint 6l¢mek; sorun
alanlarin1 belirlemek ve iyilestirme hedeflerini olusturmak igin yapilir. Universiteye bagh
meslek yiiksekokullar1 da bu sistem i¢inde yer alir ve Sosyal Hizmetler Bolimii 6grencileri de
anket stirecine dahil edilmektedir. Bu kapsamda hem “Bahar” hem de “Giiz” donemine 6zgii
anketler uygulanmaktadir.

Bu anketler genellikle 6grenci geri bildirimlerine dayalidir ve bdliimlere gore ayrilmig sonug
raporlar1 hazirlanmaktadir. Ankette Ogrencilerin degerlendirdikleri alanlar; derslerin
planlamasi, 6gretim elemani iletisimi, akademik destek hizmetleri, fiziki ortam, bilisim
altyapisi ve diger hizmet kaliteleridir. Saglanan geri bildirimler, boliim ve yiiksekokul yonetimi
tarafindan kalite iyilestirme ¢alismalarinda kullanilir.

Memnuniyet Anketlerinin I¢erigi:

Sosyal Hizmetler Boliimii 6grenci memnuniyet anketleri genellikle asagidaki temel alanlari
kapsamaktadir:

1. Genel memnuniyet diizeyi — boliimden ve yiiksekokuldan genel olarak memnun olup
olmadiklari.

2. Egitim-6gretim siireci — derslerin isleyisi, 6gretim elemanlariyla iletisim, akademik
destek hizmetleri.

3. Fiziksel ve teknik altyap1 — derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane, bilisim altyapis1 gibi
unsurlarin degerlendirilmesi.

4. Ogrenme materyalleri ve erisim — ders notlar1, ¢cevrimici platformlar ve bilgilendirme
materyallerine ulagim.

5. Engelli 6grenciler ve 6zel ihtiyaglar — erisilebilirlik, destek hizmetleri.

6. Uzaktan egitim deneyimi — teknik altyapi, kullanim kolaylig1, interaktif egitim araglari.

7. Ogrenci kuliipleri ve sosyal faaliyetler — akademik dis1 etkinliklerden memnuniyet.

Bu anket sonuglari, boliim ve yiliksekokul yonetimlerinin kalite politikalarinin belirlenmesinde,
eksik alanlarin gelistirilmesinde ve 06grenci odakli hizmet sunumunda referans olarak
kullanilmaktadir.

Kamit 1: Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiksekokulu Sosyal Hizmetler Bolumii
Memnunivet Anketi 2025 Bahar Sonuclari

Ders degerlendirme anketleri:

Ders degerlendirme anketleri, Kastamonu Universitesi kalite giivencesi yaklasimi cercevesinde
yiiriitiilen ve egitim-0gretim siireglerinin niteligini dogrudan 6grenci geri bildirimleri iizerinden
degerlendirmeyi amaglayan temel 6lgme araglarindan biridir. Abana Sabahat-Mesut Yilmaz
Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler Bolimii’nde bu anketler, her akademik yarty1l sonunda
ogrencilerin aldiklar1 derslere iligkin goriislerini sistematik bigimde toplamak amaciyla
uygulanmaktadir. Boylece derslerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve Ogrenme ¢iktilarinin
gerceklesme diizeyi izlenebilmektedir.
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Ders degerlendirme anketlerinin temel amaci, dersin icerigi ile program yeterlilikleri arasindaki
uyumu degerlendirmek ve Ogretim siirecinin 6grenci merkezli bir yaklagimla yiiritiiliip
yiriitiilmedigini ortaya koymaktir. Bu anketler sayesinde 0grencilerin dersin kazanimlarina
ulagma diizeyi, dersin islenis bicimi ve kullanilan 6gretim yontemlerinin etkililigi hakkinda
dogrudan goriisleri alinmaktadir. Elde edilen veriler, dersin gii¢lii yonlerini ve gelistirilmesi
gereken boyutlarini belirlemede 6nemli bir geri bildirim mekanizmasi sunmaktadir.

Anket icerikleri, genellikle birka¢ temel boyut etrafinda yapilandirilmaktadir. Bunlar arasinda
dersin ama¢ ve kazanimlarinin agiklifi, ders igeriginin mesleki alanla uyumu, ders
materyallerinin (sunum, ders notu, kaynaklar) yeterliligi, 6gretim elemaninin ders anlatim
yontemi ve Ogrencilerle kurdugu akademik iletisim yer almaktadir. Ayrica dersin
degerlendirme yontemlerinin (sinav, 6dev, uygulama vb.) adil ve seffaf olup olmadigina iliskin
ogrenci goriisleri de dl¢iilmektedir.

Ders degerlendirme anketlerinden elde edilen sonuglar, oncelikle 6gretim elemanlartyla
paylasilmakta, ardindan boliim ve yiiksekokul diizeyinde analiz edilmektedir. Bu analizler
dogrultusunda  ders igeriklerinde gilincelleme yapilmasi, Ogretim  ydntemlerinin
cesitlendirilmesi, ders materyallerinin gelistirilmesi ve Ol¢gme-degerlendirme siireclerinin
iyilestirilmesi gibi kararlar alinabilmektedir. Boylece ders degerlendirme anketleri, yalnizca
geri bildirim degil ayn1 zamanda siirekli iyilestirme araci olarak kullanilmaktadir.

Bu anketler, ayn1 zamanda 6grenci katilimini ve s6z hakkini giiglendiren bir mekanizma islevi
gormektedir. Ogrencilerin derslere iliskin goriislerini 6zgiirce ifade edebilmeleri, egitim-
ogretim siireclerinde seffaflik ve hesap verebilirlik kiiltiiriinii desteklemektedir. Sosyal
Hizmetler Boliimii agisindan bu durum, insan odakli ve katilimer bir egitim anlayisiyla da
ortiismektedir.

Sonu¢ olarak, ders degerlendirme anketleri, Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek
Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler Boliimii’nde egitim kalitesinin izlenmesi, gelistirilmesi ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Ogrenci geri
bildirimlerine dayali bu degerlendirme siireci, programin mesleki yeterlilikleri gili¢lendiren,
giincel ve etkili bir egitim sunmasina katki saglamaktadir.

Kanit 1: Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu Ders Memnuniyet Anketi Bahar
2025 Sonuclan

Yemekhane Memnuniyet Anketleri:

Kastamonu Universitesi’nde ogrenci memnuniyeti degerlendirilirken yalmzca akademik
siiregler degil, ogrencilerin gilinliikk yasamlarini dogrudan etkileyen hizmetler de ele alinir.
Bunlardan biri de yemekhane hizmetleridir. Universite biinyesinde her akademik yilin Bahar
ve Giiz donemleri i¢in ayr1 ayr1 Yemekhane Memnuniyet Anketleri uygulanmaktadir. Bu
anketler, 0grencilerin yemekhane hizmetlerinden ne derece memnun olduklarini 6lgmeyi
amagclar ve yiiksekokul dahil tiim birimler i¢in ortak bir degerlendirme aracidir. Bu anketler,
Lisans, On Lisans ve diger 6grenci gruplarinin hizmet algilarin1 6lgmek igin kalite sistemine
entegre edilmistir.,

Kanit 1: 2024-2025 Akademik Yili Bahar Dénemi Ogrenci Yemekhane Memnunivet Anketi
sonuglari
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Mezun memnuniyet anketleri:

Mezun memnuniyet anketleri, Kastamonu Universitesi’nin kalite giivence sistemi kapsaminda
diizenli olarak uygulanan ve egitim-6gretim siireclerinin ¢iktilarini degerlendirmeyi amaclayan
temel araclardan biridir. Bu anketler araciligiyla Sosyal Hizmetler Bo6liimii mezunlarinin,
aldiklar1 egitimin mesleki yasamlarina ne Olgiide katki sagladigi, kazandiklari bilgi ve
becerilerin is yasaminda kullanilabilirligi ve mezuniyet sonrasi istihdam siire¢lerine iliskin
goriisleri sistematik bigimde toplanmaktadir. Mezunlardan elde edilen geri bildirimler,
programin gii¢lii yonlerini ortaya koyarken gelistirilmesi gereken alanlarin da tespit edilmesine
olanak tanimaktadir.

Sosyal Hizmetler Bo6liimii mezun memnuniyet anketlerinin igerigi, genellikle mezunlarin
akademik yeterlilik algisi, uygulamali derslerin mesleki yeterlilik kazandirma diizeyi, staj
uygulamalarinin is yasamina hazirlayiciligi ve 6gretim elemanlartyla kurulan akademik iletisim
gibi boyutlar1 kapsamaktadir. Bunun yaninda mezunlarin, boliimiin sundugu egitimin kamu
kurumlari, yerel yonetimler, sosyal hizmet merkezleri ve sivil toplum kuruluslarinda ¢aligma
stireclerine katkisini nasil degerlendirdikleri de 6l¢iilmektedir. Bu yoniiyle anketler, program
ciktilarinin gergeklesme diizeyini izlemek agisindan 6nemli bir veri kaynagidir.

Mezun memnuniyet anketlerinden elde edilen sonuglar, boliim ve yiiksekokul yoOnetimi
tarafindan analiz edilmekte ve egitim-6gretim faaliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik karar
alma siireclerinde kullanilmaktadir. Ozellikle miifredat giincellemeleri, uygulamali derslerin
artirilmasi, staj siireclerinin yeniden yapilandirilmast ve mezunlarin istihdam edilebilirligini
artirmaya yonelik ¢aligmalar bu veriler dogrultusunda planlanmaktadir. Boylece mezun
goriisleri, boliimiin siirekli gelisim yaklasiminin ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir.

Kamt 1: Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu Mezun Ogrenci Memnunivet
Anketi Sonuclan

Kamt 2: 2025 Yili Mezun Ogrenci Memnunivet Degerlendirme Anketi

Dis paydas memnuniyet anketleri:

D1s paydas memnuniyet anketleri ise Sosyal Hizmetler Bolimii’niin egitim ¢iktilarinin, is
diinyas1 ve uygulama alanlar1 tarafindan nasil degerlendirildigini 6lgmeyi amacglamaktadir. Bu
kapsamda dis paydaslar; sosyal hizmet alaninda faaliyet gosteren kamu kurumlari, belediyeler,
sosyal hizmet merkezleri, huzurevleri, ¢ocuk ve kadin hizmetleri birimleri, rehabilitasyon
merkezleri ve sivil toplum kuruluglar1 gibi kurumlardan olugmaktadir. Dis paydaslar,
mezunlarin mesleki yeterlilikleri, etik duyarliliklari, iletisim becerileri ve kurumsal uyumlari
hakkinda goriis bildirmektedir.

D1s paydas memnuniyet anketlerinin temel amaci, Sosyal Hizmetler Programi’nin sektor
beklentileriyle ne dl¢lide ortiistiiglinii ortaya koymaktir. Anketlerde; mezunlarin is ortaminda
gosterdikleri performans, problem ¢ézme becerileri, ekip ¢aligmasina yatkinliklar1 ve sosyal
hizmet mesleginin temel degerlerine baghliklar1 degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler,
programin uygulama boyutunun gii¢lendirilmesi ve mezunlarin sahaya daha donanimli sekilde
hazirlanmasi agisindan yol gdsterici nitelik tasimaktadir.

Kamit 1: 2025 Yili Dis Paydas Degerlendirme ve Memnuniyet Anketi
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6. EGITIM PLANI
Sosyal Hizmetler Programi On Lisans Ogretim Plani:

Sosyal Hizmetler Programi, Ogrencilere sosyal hizmet alaninda temel mesleki bilgi ve
uygulama becerisi kazandirmay1 hedefler. Programin temel amaci; bireylerin, ailelerin ve
toplumun sosyal islevselligini artirmaya yonelik hizmetlerde gorev alabilecek, insan haklar1
temelli, etik duyarlilifi gelismis ve toplumsal sorunlara duyarli meslek elemanlar
yetistirmektir. Sosyal hizmetler alani; yoksulluk, dezavantajlilik, sosyal diglanma, engellilik,
cocuk, yasl ve kadin sorunlar1 gibi ¢ok boyutlu toplumsal meselelerle dogrudan iligkili oldugu
icin boliim, 6grencileri bu alanlarda ¢alismaya hazirlamaktadir.

Kastamonu Universitesi
Abana Sabahat-Mesut Yiimaz Meslek Yiiksekokulu Midiirliigi

Sosyal Hizmetler Béliimii / SOSYAL HiZMETLER ( Birinci Ogretim ) Ders Plani
2021 Mifredat

1. SINIF
1.Yarniyl 2.Yanyl
Ders Ders
Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS
AITOL101 ATATURK ILKELERI  Z 2,00 0,00 0,00 2,00 200  AITOL102 ATATURK ILKELERI  Z 2,00 0,00 0,00 2,00 2,00
VE INKILAP TARIHI-I VE INKILAP TARIHKI
ASH2101 SOSYAL HIZMETE Z 4,000,000,00 4,00 600 ASH2102 SOSYAL HIMET Z 4,000,000,00 4,00 6,00
GIRIS KURAMLARI
ASH2103 SOSYOLOUJIYE GIRIS  Z 3,00 0,00 0,00 3,00 500 ASH2104 BIREY, GRUP VE Z 4,000,000,00 4,00 5,00
ASH2105 PSIKOLOJIYE GIRIS  Z 3,00 0,000,00 3,00 5,00 TOPLUMLA SOSYAL
TDOL103 TURK DILH Z 2,000,000,00 2,00 2,00 HIZVET
YDOL105 YABANGI DL Z 200000000 200 200 ASH2106 S?SYAL POLITIKA  Z 2,000,000,00 2,00 2,00
TDOL104 TURK DILKI Z 2,000,000,00 2,00 2,00
SECMELI DERSLER YDOL106 YABANCI DIL-I Z 2,000,000,00 2,00 2,00
Ders .
Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS SECMELI DERSLER
SECMELI- | SECMELI-l | Boliim Segmeli Havuzu 400 DersKodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS
ASH2107 KAMU YONETIMI S 200000000200 400  SEGMELHI|SEGMELHI| Bélim Segmeli Havuzu 4,00
ASH2111 FELSEFE S 2,000,000,00200 4,00 ASH2108 GELISIM S 2,000,000,00200 4,00
MESLEKi SECMELI-| | MESLEKi SECMELI-I | Bslim 4,00 PSIKOLOJISI
Secmeli Havuzu ASH2116 TEMEL HUKUK S 2,000,000,002,00 4,00
ASH2109 YOKSULLUK VE S 2,00 0,000,002,00 4,00 ASH2114 TORKIVE'NIN $ 2,000,000,002,00 4,00
SOSYAL HIZVET TOPLUMSAL YAPISI
MESLEKIi SECMELI-Il | MESLEKiI SEGMELI-Il | Bolim 4,00
Segmeli Havuzu
ASH2110 SOSYAL PSIKOLOJI 'S 2,00 0,00 0,00 2,00 4,00
ASH2112 SOSYAL S 2,000,000,00200 4,00
ANTROPOLOJI
OSDM | ORTAK SEGMELI DERSLER | Universite 3,00
Sec¢meli Havuzu
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2. SINIF

3.Yanyil 4.Yariyll
Ders Ders
Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS
ASH2201 AILE VE COCUKLARLA Z 3,00 0,00 0,00 3,00 3,00 ASH2202 GOCMEN VE Z 3,000,000,00 3,00 3,00
SOSYAL HIZVET SIGINMACILARLA
ASH2203 SAGLIK VE SOSYAL  Z 2,000,000,00 2,00 2,00 SOSYAL HIZVET
HIZVET ASH2204 YASLILIK VE SOSYAL Z 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00
ASH2205 MESLEKIETIK Z 3,000000,00 3,00 3,00 HIZMET
ASH2207 INSAN DAVRANISIVE  Z 4,00 0,00 0,00 4,00 6,00 ASH2206 SOSYALHIZMETTE ~ Z 3,000,000,00 300 5,00
SOSYAL GEVRE RAPOIR YAZ?\Ml VE
ASH2209 SOSYAL HIZMETTE Z 3,00 0,000,00 3,00 3,00 TEKNIKLER
GORUSME ILKE VE ASH2208 ADLISOSYAL HIZMET = Z 3,00 0,00 0,00 3,00 3,00
TEKNIKLERI ASH2210 ARASTIRMA YONTEM Z 3,00 0,00 0,00 3,00 4,00
ASH2299 STAJ Z 0,000,00 000 0,00 9,00 VE TEKNIKLERI
SEGMELi DERSLER SECMELI DERSLER
Ders Ders
Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS Kodu Ders Adi ZS T U L Kredi AKTS
MS-lil | MESLEKi SEGMELI-IIl | Boliim Secmeli Havuzu 4,00  S-V| SECMELIHV | Boliim Segmeli Havuzu 8,00
ASH2211 ALE DAleMANLlGl S 2,000,000,002,00 4,00 ASH2214 YEREL YONETIMLER S 2,00 0,00 0,00 2,00 4,00
ASH2213 BAGIMLILIK SOSYAL 'S 2,00 0,00 0,00 2,00 4,00 ASH2216 TOPLUMSAL S 2,000,000,002,00 4,00
HIZMET CINSIYET
ASH2215 ENGELLILIK VE S 2,00 0,000,00200 4,00 ASH2218 INSAN HAKLARI S 2,000,000,002,00 4,00
SOSYAL HIZMET MS-IV | MESLEKi SEGMELI-IV | Boliim Segmeli Havuzu 4,00
ASH2212 TOPLUMA HIZMET S 2,00 0,000,002,00 4,00
UYGULAMALARI
ASH2220 SOSYAL HIZVET S 3,00 0,00 0,003,00 4,00
YONETIMI
Zorunlu Olarak Alinmasi Gereken AKTS Toplam 26,00 Zorunlu Olarak Alinmasi Gereken AKTS Toplami 18,00
Secgmeli Olarak Ainmasi Gereken AKTS Toplams 4,00 Segmeli Olarak Alinmasi Gereken AKTS Toplam 12,00
3. Yanyilda Alinmasi Gereken AKTS Toplami 30,00 4. Yanyllda Ainmasi Gereken AKTS Toplam 30,00
PROGRAM AKTS OZETi
Tuim yillar i¢in Zorunlu derslerden alinmasi gereken toplam AKTS kredisi 85,00
Tum yillar icin Segmeli derslerden alinmasi gereken toplam AKTS kredisi 35,00
Programdan mezuniyet i¢in gerekli AKTS kredilerinin toplami 120,00

Kanit 1: Sosyal Hizmetler Programi Ders Katalogu
Kanit 2: Sosyal Hizmetler Programi Ogretim Plami

Ogretim Planinin Uygulanmasinda Kullanilan Ogretim Yontemleri:

Boliim 6gretim planinda bulunan derslerin 6grenciye etkin bir bigimde aktarilabilmesi i¢in
teorik  konularin yaninda uygulamalar, projeler, teknik geziler vb. faaliyetler
gergeklestirilmektedir. Sosyal Hizmetler egitiminin temelini ifade eden igerik, teorik olarak
konu bazinda 6grencilere anlatilirken, konunun daha iyi kavratilabilmesi i¢in drneklemeler, is
hayatindaki gilincel ve gercek uygulamalar dersin sorumlu Ogretim elemani tarafindan
kullanilmaktadir. Dersler yariyil bazinda dort donem halinde 68rencilere verilmekte, yartyil
icerisindeki dersler 15 hafta lizerinden islenmektedir. Tiim dersler 100 puan {izerinden
degerlendirilmekte ve basari katsayisi 4,0 iizerinden hesaplanmaktadir. Ogretim planinda yer
alan derslerin igerigine bagl olarak dgretim yontemi belirlenmektedir. Teorik dersler derse
dayali olarak islenmekte, uygulama dersleri alan calismasina bagli olarak islenmektedir.
Ogretim plam1 dogrultusunda boliimde kullanilan 6gretim yontemleri sunlardir;
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Anlatim, Tartisma, Sorun (problem) ¢6zme, Proje, Gezi, Gorlisme, Beyin firtinasi, Ders notlari
ve kitaplar.

7. OGRETIM KADROSU

Sosyal Hizmetler Boliimii, ii¢ dgretim elemanindan olusmaktadir. Ogretim gérevlilerimiz,
alaninda bilgi ve donanim sahibi olup, ayrica akademik ¢aligmalarina devam etmektedirler.
Ogretim gorevlilerimiz kendi calisma alanlarn ile ilgili diizenlenen gesitli egitimlere
katilmaktadir. Ogrenci merkezli dgrenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal
gelistirme, proje hazirlama ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin
geligtirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir. Egitim-6gretim  kadrosunun mesleki
gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek i¢in yurt i¢i/dis1 bilimsel etkinlikler
tesvik edilmekte ve destek verilmektedir. Boliim igerisindeki akademik personel, bolim
baskan1 ve dgretim elemanlarinin gérev tanimlar1 UBYS (Universite Bilgi Yonetim Sistemi)
iizerinden resmi olarak olusturulmus, bildirimi yapilmistir.

Kamt 1: Sosyal Hizmetler Programi Akademik Personel Listesi
Kanit 2: Dr. Ogr. Uyesi Balkir UYSAL UNIS

Kanit 3: Ogr. Gor. Hande ASLAN UNIS

Kamt 4. Ogr. Gor. irem KOCAKAPLAN UNIS

Atanma ve Yiikseltme:

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir. Programin, dgretim {iyesi atama ve
yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglayacak ve gelistirebilecek nitelikte belirlenmis
ve uygulantyor durumdadir.

Ogretlm Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri

Ogretlm lyesi atama ve yikseltmeleri, 2547 Sayili Yiksekogretim Kanunu ve Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y6netmeligi ile Kastamonu Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi esaslarina gore yapilmaktadir. Kadro ilan1 sonrasinda,
ogretim iiyeligi kadrolarina bagvuracak olan adaylar, 2547 sayili Kanun ve Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Y onetmeligi ve Kastamonu Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesi kapsaminda istenen bilgi ve belgeler ile akademik ¢aligmalarinin yer aldig1 dosyay1
ilanda belirtilen ilgili birime sunar. Ayrica bagvuru sahibi, dosyasindaki yayinlarin ve
etkinliklerin yer aldig1 dijital kopyay1 igeren jiiri sayis1 kadar tasiabilir bellegi, CD ya da
DVD’yi, basvuru dosyasma ilave eder. Ilan edilen kadroya basvuran adaylarin dosyalari,
oncelikle kadro ilan1 yapilan birim amiri tarafindan belirlenecek On Inceleme ve Degerlendirme
Komisyonunca 6n incelemeye almir. En az {i¢ 6gretim iiyesinden olusan On Inceleme ve
Degerlendirme Komisyonu, adaylarin dosyalarini bu yonergede atanma igin sart kosulan asgari
kosullar1 saglaylp saglamadig1 yoniinden inceler ve hazirlayacag: raporu Miidiirliige sunar. On
goriilen asgari kosullar1 saglayan adayin ilan edilen kadrolara bagvurusu kabul edilir. Asgari
kosullar agisindan dosyasi reddedilen adaylar, teblig tarihinden itibaren yedi giin igerisinde
Komisyona sunulmak iizere itirazlarin1 Miidiirliige yaparlar. Komisyon yapilan itiraz1 ii¢ giin
icerisinde karara baglar. Kabul edilen basvuru i¢in Kastamonu Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonergesinin ilgili maddesine gore siire¢ baglamis olur. Puanlamaya
dayali 6n degerlendirmenin gerektirdigi kosullarin saglanmis olmasi, akademik atamalarda
adaylar igin bir hak olusturmaz. Ilgili kanun, yénetmelik ve ydnerge kamtlarda sunulmustur.
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Kamt 1: Yiiksekogretim Kanunu

Kanit 2: Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Yonetmeligi

Kanit3: Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani1 Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

8. ALTYAPI

Egitim Binasi ve Genel Fiziksel Yapa:

Birimin genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir. Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme kaynaklarimin olusturulmasina yonelik birimimiz toplam 14 derslikli sinif, 3
bilgisayar laboratuvar1 ve 2 Elektronik Laboratuvari egitim alanina sahip olup, akademik ve
idari boltimler ile laboratuvarlar, sosyal tesisler, konferans salonu, kiitiiphane ve yemekhane ile
toplam yaklasik 7 bin m? kapali alana sahiptir. Voleybol, futbol sahasi, yemekhane-kantin
bahgesi, siis havuzu, kamelyalar, oturma alanlari, bisiklet parki vb. dikkate alindiginda 6 bin
m?’lik acik alana sahiptir. Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve
iyilestirmeler yapmak i¢in planlar1 vardir

Kamit 1: Meslek Yiksekokulumuz Fiziki Yapisi

Derslikler:

Meslek yiiksekokulu binasinda 21 adet derslik yer almaktadir. Bu dersliklerin her biri standart
sinif diizenine sahip olup; egitim siirecinde ders anlatimi, grup calismalar1 ve kiiglik sinif
etkinlikleri i¢in uygun fiziksel donanima sahiptir. Bazi dersliklerde projeksiyon ve gorsel-isitsel
egitim araglar1 bulunmakta, bu sayede 6gretim elemanlari ders igeriklerini multimedya destekli
olarak sunabilmektedir.

Dersliklerin kapasitesi degiskenlik gostermekle birlikte, 6rnegin bazi siniflar 45 kisiye kadar
ogrenci barindirabilecek kapasitededir.

Kiitiiphane:

Yiiksekokul i¢inde 6grencilere tahsis edilmis bir kiitiiphane bulunmaktadir. Bu kiitiiphane,
boliimlerin ihtiya¢ duydugu temel akademik kaynaklar, ders kitaplar1 ve referans eserleri
barindirmaktadir. Kiitliphane alani, 6grencilerin bireysel c¢aligmalari i¢in sessiz bir okuma
ortami saglarken; grup c¢aligmalar1 ve kaynak taramasi gibi akademik etkinliklere de uygun
sekilde tasarlanmustir.

Bilgisayar ve Laboratuvar Alanlari:

Yiiksekokul fiziki yapisi i¢inde bilgisayar laboratuvari ile ¢esitli uygulama laboratuvarlari
yer almaktadir. Bu laboratuvarlar, 6grencilerin sinif diginda uygulamali egitim alabilecekleri
ortamlardir.

o Bilgisayar Laboratuvar1: Ogrencilerin bilgi teknolojileri, sunum hazirlama, veri analizi
ve derslere bagli teknolojik ¢alismalar1 gerceklestirmek igin kullanabilecegi 3 det
bilgisayar odas1 vardir.
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Bu laboratuvarlar sayesinde 6grenciler, teorik derslerde dgrendikleri bilgileri uygulamali hale
getirebilmekte ve mesleki becerilerini somut tarzda gelistirebilmektedirler.

Spor ve Sosyal Alanlar:

Yiiksekokulun kendi kapali spor salonu ya da genis bir saha diizeyinde spor alani bulunmasa
da bina g¢evresi ve okul yerlesiminde 6grencilerin fiziksel aktiviteye katilabilecegi agik yesil
alanlar mevcuttur. Okulun yaklasik 3.000 m? a¢ik ve yesil alana sahip olmasi, 6grencilerin ders
aralarinda yiirliylis yapabilecegi, dinlenebilecegi, arkadas cevresiyle vakit gecirebilecegi
alanlar sunar.

Universitenin genel spor altyapisi kapsaminda — ana kampiislerde — i¢ ve dis spor tesisleri
bulunmakta olup Kastamonu Universitesi’nin spor kiiltiiriinii destekleyen yapilarla donatildig1
bilinmektedir. Bu tesisler arasinda ¢ok amacli spor salonlari, futbol sahasi, atletizm alanlar1 gibi
pek ¢ok spor alani yer almaktadir. Meslek yiliksekokulu 6grencileri de {iniversitenin genel spor
imkanlarindan — kuliip etkinlikleri veya 6zel programlarla — faydalanma imkénina sahiptirler.

Ogrenci Etkinlik ve Sosyal Mekanlari:

Yiiksekokul binasinda derslik ve laboratuvarlarin disinda 6grenci kuliipleri i¢in ofisler,
dinlenme alanlari, kantin, ve konferans salonu gibi sosyal mekanlar da bulunmaktadir. Yaklagik
160 kisilik konferans salonu, seminer, etkinlik ve akademik sunumlarin yapilmasina imkan
tanir. Bu mekanlar, 6grencilerin hem sosyal hem de kiiltiirel faaliyetlere katilabilecekleri
altyapiy1 destekler.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

Kurulan Ol¢gme Degerlendirme Sisteminin Siirekli Tyilestirilmesi:

Yiiksekokulumuzun stratejik hedefleri dogrultusunda yonetim ve idari yapisi, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu, 124 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ve hiikiimleri uyarinca
yayimmlanan yonetmelikler cergevesinde teskilatlanmistir. Yiiksekokulumuzda, kurumun
misyon ve stratejik hedeflerine ulagmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu yonetim
modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu Midiirligii yonetimi karar alma
siireglerinde giindem maddelerinin igeriklerine goére i¢ ve dis paydas katilimlari ile Yonetim
Kurulu, Yiiksekokul Kurulu, Akademik Kurul ve Idari insan kaynaklari ile takvimli siireclerde
toplantilar yapilmaktadir. Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu meslek yiliksekokulunun
miidiir, miidiir yardimeilari, ii¢ 6gretim eleman1 ve yiiksekokul sekreterinden olugmakta olup
toplantilar yapilarak alinan kararlar UBY'S sistemi araciligi ile kayit altina alinmaktadir.
Yiiksekokul Kurulu Miidiir, miidiir yardimcilar1 boliim baskanlari ve yiiksekokul sekreterinden
olusmakta ve egitim 6gretim y1l1 donem baslarinda ve egitim dgretimi siirecleri ile ilgili giindem
maddelerine gore donem iglerinde de toplant1 yapilmaktadir. Egitim 6gretim siiresince Meslek
yiiksekokulu 6gretim elemanlari ile her akademik yi1l dénem basi1 ve sonunda akademik kurul
toplantilar1 yapilmaktadir. Tiim toplantilar KYS-FRM-131 Toplanti Katilim Formu, KYS-
FRM-132 Toplant1 Glindem Maddeleri Formu ve KYS-FRM-352 Toplant1 Tutanagi formlar
ile kayit altina alinmakta ve fiziksel olarak saklanmaktadir. Meslek Yiiksekokulu yonetimi
tiniversitemizde akademik ve idari is siireglerinin goriisiildiigli akademik ve idari insan
kaynaklari ile takvimli siireclerde toplantilar i¢ ve dis paydaslarin izleyebilmesi amaciyla haber
olarak web sayfasinda yayinlanmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuz yonetiminin ¢aligma tarzi,
yetki ve sorumluluklari, birimimizin akademik camiasiyla iletigimi, yOnetim tarzinin
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hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis ve benimsenmistir. Birim organizasyon semasi,
gorev tanimlari, Is akis siiregleri ve birime dzgii is akis siirecleri olusturulmus olup degisiklikler
giincel olarak birim web sayfamizda yayimlanmaktadir. Goreve yeni baslayan akademik ve idari
insan kaynagina oryantasyon yapilarak gorev tanimlar1 bildirilmekte ve oryantasyon egitimi
KYSFRM-287 Oryantasyon Egitimi Formu veya KYS-FRM-102 Idari Personel Birim
Oryantasyon Takip Formu ile fiziksel olarak kayit altina alinmaktadir. Meslek
Yiiksekokulumuzda, ilgili akademik ve idari personelden olusturulmus komisyon ve kurullar,
katilimet bir yaklagimla yonetim siirecinde gorev almaktadir.

Boliim Kuruluna sunulan goriis ve Oneriler, bolim 6gretim elemanlar1 tarafindan tartisilip
goriisiilerek bir karara baglanmaktadir. B6liim Kurul toplantilarinda i¢ ve dis paydaslardan
alinan goriis ve Oneriler diginda, bolim ozgdrevleri, program Ogretim amagclari, program
ciktilarinin belirlenmesi, 6gretim plan1 (miifredat) ve igeriginin olusturulmasi, egitim-6gretim
kadrosunun belirlenmesi ve egitim- Ogretim altyapisinin  gelistirilmesi  konulari
goriisiilmektedir. Boliim kurulunda goriisiilen konular ve aliman kararlar egitim-0gretim
faaliyetlerinin siirdliriilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ara sinav ve dénem sonu
sinavlari, 6grenci anketleri, mezun anketleri, staj anketleri, boliim kurul toplantilari, akademik
kurul toplantilari, boliimdeki diger komisyonlarin faaliyetleri, 6gretim iiyelerinin goriisleri ve
dis paydas goriisleri egitim ve Ogretimin siirdiiriilmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate
alinmaktadir. Bu kapsamda elde edilen bilgiler boliim bagkanligi tarafindan dogrudan
degerlendirilmekle birlikte, ayn1 zamanda kalite komisyonu tarafindan diizenli olarak analiz
edilerek donemlik, yillik ve bes yillik sonuglar olusturulmaktadir. Boliim baskanliginin
tespitleri ile boliim kalite komisyonu raporlari dogrultusunda gerekli durumlarda egitim
ogretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesine yonelik diizeltici ve gelistirici onlemler alinmaktadir.

Kamt 1: Personel Gérev Tanimlari

Kamt 2: Yiiksekokul Yonetimi ve Kurullari
Kamt 3: Akademik Kurul Toplantilari

Kamt 4: Yiiksekokulumuz Organizasyon Semasi
Kanit 5: Is Akis Semalari

Kamt 6: Komisyonlar

SONUC

Kastamonu Universitesi Abana Sabahat-Mesut Y1lmaz Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler
Programi Oz Degerlendirme Raporu, programi hedeflerine ulasma diizeyi, egitim kalitesi ve
paydaslarla olan etkilesimini gosteren sistematik bir yap1 ortaya koymaktadir. Program, temel
olarak toplumsal adalet, insan haklari, esitlik ve sosyal refah ilkelerini benimseyen ve
dezavantajli bireylerin yasam kosullarini iyilestirmeye yonelik etkin ve stirdiiriilebilir ¢éziimler
gelistiren profesyoneller yetistirmeyi misyon edinmistir.

Sosyal Hizmetler Programi, iki yil (dort yariyil) sliren Orglin 6gretim yapisina sahiptir ve
mezuniyet i¢cin 120 AKTS kredisi ile zorunlu staj uygulamasinin tamamlanmasi gerekmektedir.
Miifredat yapisi, sosyal hizmet mesleginin disiplinlerarasi niteligini yansitarak sosyoloji,
psikoloji, hukuk ve sosyal politika gibi alanlardan dersleri icermektedir. Ogrenciler,
dezavantajli gruplarla ¢aligma, kriz miidahalesi ve aile refah1 gibi konularda teorik bilgi ve
pratik beceriler kazanmaktadir.

Programin ¢iktilari, Tiirkiye Yiiksekdgrenim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) oOlgtitleri dikkate
alinarak hazirlanmis ve i¢/dis paydaslarin goriisleri alinarak nihai hale getirilmistir. Mezunlar,
programi basarryla tamamladiklarinda “Sosyal Hizmetler On Lisans Mezunu” unvanini alarak,
sosyal hizmet merkezleri, belediyeler, rehabilitasyon merkezleri ve sivil toplum kuruluslar: gibi
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cesitli kurumlarda sosyal hizmet uzmanlarinin gézetiminde destek personeli olarak istthdam
edilme imkanina sahiptirler. Ayrica, mezunlar Dikey Geg¢is Sinavi (DGS) ile Sosyal Hizmet,
Sosyoloji ve benzeri lisans programlarina gecis yaparak akademik kariyerlerini ilerletme
firsatina da sahiptirler.

Program, 0Ogrenci talebi acgisindan yiiksek bir basari gostermektedir. 2021-2025 yillart
arasindaki verilere gore, Sosyal Hizmetler Programi kontenjan doluluk oranlar1 %100 olarak
gerceklesmistir. Ogrenci alimi, TYT puan tiiriine gore OSYM degerlendirmeleriyle
yapilmaktadir.

Programin egitim kalitesinin siirekli iyilestirilmesi, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) déngiisii isletilerek sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir. Iyilestirme calismalari,
somut verilere dayandirilmakta ve i¢/dis paydaslardan (6grenciler, 6gretim elemanlari,
mezunlar, sektor temsilcileri) diizenli olarak goriis alinmaktadir.

Memnuniyet dl¢timleri i¢in kullanilan temel araglarla toplanan veriler, Boliim Kurulunda analiz
edilerek miifredat giincellemeleri, 6gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve altyapi gelistirme
gibi kararlarin alinmasinda referans olarak kullanilmaktadir.

Ek: BOLUM TANITIM YAZISI

Gelecege Dokunan Bir Adim: Kastamonu Universitesi Sosyal Hizmetler Programi

1. Giris: Topluma Deger Katmak I¢in Ik Adimimiz

Toplumsal sorunlar kargisinda insanlarin yasamlarina olumlu bir dokunus yapma arzusu
tastyorsaniz, dogru yerdesiniz. Sosyal Hizmetler alani, toplumsal adalet ve insan haklar1 gibi
evrensel degerleri benimseyen, diinyada anlamli bir degisim yaratmak isteyen bireyler i¢in ideal
bir mesleki alandir.

Kastamonu Universitesi Sosyal Hizmetler Onlisans Programi, bu idealleri gercege
doniistiirmeniz i¢in size saglam bir temel sunar. Programin temel hedefi, toplumsal
dayanismay1 giiclendirmek, bireylerin yasam kosullarini iyilestirmek ve sosyal sorunlara
siirdiirtilebilir ¢oziimler liretmektir.

Sosyal Hizmetler programinin misyonu, dezavantajli bireylerin ve gruplarin sosyal, ekonomik
ve kiiltiirel yasam kosullarini iyilestirmek amactyla, toplumsal sorunlara yonelik siirdiiriilebilir
ve etkin ¢ozlimler geligtiren uzmanlar yetistirmektir.

Simdi, bu degerli misyonu iistlenmek i¢in nasil bir egitim siirecinden gececeginizi ve programin
size neler sunacagini daha yakindan inceleyelim.

2. Sosyal Hizmetler Programina Genel Bakis

Program, size sosyal hizmetler alaninda gerekli olan temel bilgi ve becerileri kazandirmak tizere
yapilandirimustir. Iki yillik bu yolculugun temel dzellikleri sunlardir:

« [Egitim Siiresi: iki y1l (dért yar1yil)

o Unvan: Sosyal Hizmetler On Lisans Mezunu

e Kredi Yiikii: 120 AKTS

o  Ogretim Tiirii: Orgiin Ogretim (Yiiz yiize egitim)

o Temel Gereklilik: Zorunlu staj uygulamasi ile teorik bilgiyi pratige dokme imkani
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Programimizin 2021'den bu yana son bes yildir kesintisiz olarak %100 doluluk oranina
ulagmasi, 0grenciler tarafindan ne kadar yogun bir ilgi gérdiigiiniin ve tercih edildiginin en
somut kanitidir. Bu durum, programin sundugu egitimin kalitesine ve mezunlarmin kariyer
olanaklarina duyulan giiveni yansitmaktadir.

Simdi, bu iki yillik egitim siiresince hangi bilgi ve becerileri kazanacaginizi kesfetmeye hazir
olun.

3. Egitiminiz Boyunca Neler Ogreneceksiniz?

Sosyal Hizmetler Programi, toplumsal sorunlarin ¢ok boyutlu dogasini anlamanizi saglamak
icin disiplinlerarasi bir yaklagim benimser. Miifredatimiz; sosyoloji, psikoloji, hukuk ve sosyal
politika gibi farkli alanlardan beslenerek size olaylara genis bir perspektiften bakma yetenegi
kazandirir. Egitiminiz boyunca edineceginiz temel yetkinlikler ii¢ ana bashk altinda
toplanabilir:

e Mesleki Temeller: Sosyal hizmetin temel kavramlarini, tarihsel gelisimini ve en
onemlisi mesleginizi icra ederken size yol gosterecek etik ilkeleri 6greneceksiniz.

e Uygulama Becerileri: Dezavantajli gruplarla calisma yontemleri, kriz anlarinda dogru
miidahale teknikleri ve profesyonel hayatta basarinin anahtar1 olan etkili iletisim
becerileri kazanacaksiniz.

e Toplumsal Analiz: Sosyal politika gelistirme siire¢lerini, aile ve gocuk refah1 gibi kritik
konular1 analiz ederek toplumsal sorunlarin kokenlerini anlama ve ¢oziim iiretme
kapasitenizi gelistireceksiniz.

Egitimimiz sadece teorik derslerle sinirli degildir. Anlatim, Tartisma, Proje, Gezi ve Goriisme
gibi cesitli ve etkilesimli 6gretim yontemleriyle 6grenme siireciniz zenginlestirilir. Ozellikle
saha ¢alismalar1 ve zorunlu staj uygulamasi, 6grendiklerinizi gergek diinyada deneyimleyerek
mesleki yeterliliginizi en iist seviyeye tagimanizi saglar.

Peki, bu degerli bilgi ve becerileri kazandiktan sonra sizi hangi kariyer firsatlar1 bekliyor?

4. Mezuniyet Sonrasi Kariyer ve Gelecek Firsatlari

Programdan mezun oldugunuzda "Sosyal Hizmetler On Lisans Mezunu" unvanini alarak
topluma hizmet eden birgok farkli kurum ve kurulusta gorev yapma imkanina sahip olursunuz.
Calisabileceginiz baslica alanlar sunlardir:

e Sosyal hizmet merkezleri ve belediyeler

e Huzurevleri, cocuk bakim kuruluslar ve rehabilitasyon merkezleri
e Kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar)

e Cesitli sosyal sorumluluk projeleri

Bu kurumlarda, sosyal hizmet uzmanlarinin gézetiminde uygulamaya dayali 6nemli gorevler
iistlenerek sosyal hizmet siireglerine dogrudan katki saglarsiniz.

Akademik Kariyerinize Devam Edin: Dikey Gegis Imkam

Sosyal Hizmetler Programi, size sadece bir meslek kapist aralamakla kalmaz, ayn1 zamanda
akademik kariyerinize devam etmeniz i¢in de dnemli bir firsat sunar. Dikey Gegis Sinavi (DGS)
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ile egitiminizi lisans seviyesine tastyabilir, alaninizda daha da uzmanlasabilirsiniz. Bu imkan,
programi akademik kariyerinize giden yolda saglam bir basamak haline getirmektedir.

Gegis Yapilabilecek Alanlar

Sosyal Hizmet (Lisans)

Sosyoloji (Lisans)

Ayrica, OSYM'nin DGS kilavuzunda belirtilen diger ilgili lisans programlarina da gecis imkani
bulunmaktadir.

Sundugu genis kariyer olanaklar1 ve akademik ilerleme firsatlarinin yani sira, Kastamonu
Universitesi'nde bu bdliimii okumay1 6zel kilan baska nedenler de var.

5. Neden Kastamonu Universitesi Sosyal Hizmetler Programi?

Universitemiz, 6grenci odakli bir egitim anlayisini benimsemekte ve sizin goriislerinize biiyiik
onem vermektedir.

Ogrenci Odakli Yaklasim: Diizenli olarak gerceklestirilen &grenci memnuniyet
anketleri, ders degerlendirme anketleri ve yemekhane memnuniyet anketleri ile geri
bildirimleriniz toplanir ve egitim kalitesini artirmak i¢in kullanilir. Bu yaklagim,
mezunlarimiz ve sektordeki is ortaklarimizdan (dis paydaslar) alinan geri bildirimlerle
daha da giiclendirilerek, egitimin kariyer hedeflerinize uygun sekilde stirekli
giincellenmesi saglanir.
Destekleyici Akademik Ortam: Programa basladiginiz andan itibaren size bir akademik
danigman atanir. Danigmaniniz, ders se¢imi, zorunlu staj siireci ve kariyer hedeflerinizi
belirleme gibi konularda size rehberlik ederek iiniversite hayatiniza daha kolay adapte
olmanizi saglar.
Uluslararast Deneyim Firsatlari: Universitemizin genel anlasmalar1 sayesinde farkli
kiiltiirleri tanima ve vizyonunuzu genisletme imkani bulabilirsiniz.

o Erasmus: Avrupa Birligi iilkelerindeki tiniversitelerde 6grenim gérme imkani.

o Farabi: Tiirkiye'deki diger iiniversitelerde bir veya iki yariyil egitim alma firsat.

o Mevlana: Diinyanin ¢esitli lilkelerindeki iiniversitelerle 6grenci degisimi.

Topluma fayda saglama yolunda ilk adimi1 atmaya hazirsaniz, sizi de aramizda goérmekten
mutluluk duyariz.
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